m“\\\i! !lu,,,‘

P

%

’ Australian Government \/ ! .d
A Nt AR UKA

G N X b
“ AusAlID T— 0¥ 8AN aubc oih vE e SRE 4oz, 3 from the Department for
HOP TAC KINH TE QUOC TE i International Development

s, \-r
-l
@ m
W '“"Wq(“
e oo

AO CAO
NANG LUC HOI NHAP KINH TE QUOC TE

CAP PIA PHUONG 2013

"CHI SO HOI NHAP KINH TE QUOC TE CAP PIA PHUONG”

2013



LOT NOI PAU

Bao cado danh gia Nang luc hoi nhap kinh t€ cdp dia phuong thong qua moét thang do ludng chung
dudc xay dung 13 “Chi s6 hdi nhap kinh t& cap dia phuang” 13 két qua nghién ctu cia Uy ban Qudc gia
vé hop tac kinh t& qudc t& do Co quan phat trién qudc t& Oxtraylia (AusAID) va B Phét trién Qudc t&
Anh (DfID) tai trg théng qua Chuang trinh HO trg Ky thuat hdu gia nhap To chirc Thuong mai Thé gidi
(WTO) tir ndm nghién cfu dau tién (2010). Bo cio nay khdng phan anh quan diém cta AusAID, DfID
va Chuong trinh HJ trg k§ thuat hau gia nhdp WTO (B - WTO)

Bao cdo nang luc hoi nhap kinh t€ quoc té cap dia phuong 2013 danh gia thuc trang hoi nhap cua cac
nén kinh té€ dia phuang véi phan con lai cta thé gidi trong dé dac biét la héi nhap vao nén kinh té
toan cau thong qua mot thang do ludng chung dugc xay dung la “Chi s6 h6i nhap kinh té cap dia
phuong”. Muc tiéu chinh clia bio cdo nhdm xac dinh dugc mitc do hdi nhap kinh t& quéc t& cua mdi
dia phuong, cac tac déng cla hdi nhap dén viéc tdng trudng phic Igi cho ngudi dan va phat trién kinh
doanh doanh nghiép. Bén canh do, bdo cao danh gia su phu hgp gilra tdm nhin chién ludc cla dia
phuong d6i véi ndng luc hdi nhap hién tai d€ chi ra cac diéu chinh can thiét cho viéc thu hit ngudn luc
cho phét trién bén viing.

Quan trong han ca nhom nghién ctu mudn cung cap mot cach nhin rd rang va toan dién vé van dé hoi
nhép cla dia phuong va di dén mét théng nhat chung cho viéc xdy dung ké hoach phat trién kinh t&
xa hoéi vGi cac diéu kién hoi nhap dac thu ciia moi dia phugng.

Dua trén phudng phap tu duy hé théng, khai quat hda cac dong vat chat dich chuyén gitta mét dia
phuang (dugc gidi han bdi bién gidi clia dia phuang) véi phan con lai cla thé gidi (dia phuang khac va
qudc t&) dé xem xét mdc dd thu hat cdc ngudn luc dich chuyén cho muc tiéu tdng trudng va phat
trién. Cac dong vat chat dudc xem xét 1a (1) san phdm hang hda dich vu; (2) vén va cdng nghé; (3)
con ngudi théng qua di trd, thu hat nhan luc va du lich. Mot dia phudng dudc cho 1a hdp dan sé thu
hdt dugc cac ngudn luc cho sy phat trién nhu thu hat du khach, thu hiat d&u tu vao mé rdng san xuét
kinh doanh, thu hit ngudi dan dén sdng va lam viéc, thu hdt ngoai té thdng qua xuét khau, etc. Muc
tiéu cudi cling clia mdi dia phudng 13 tao ra mdt mdi trudng va diéu kién thuan Igi phuc vu nhan dan
clia dia phuang dd. Hinh thai thé hién va tinh dinh lugng ciia nd thé hién thdng qua chi tiéu thu nhap
binh quan trén dau ngudi va céc chi s6 phat trién con ngudi cia dia phucng. Tuy nhién, thach thirc
ddi vai cac diém dén hién nay 1a c6 qua nhiéu nd luc dé thu hit cac ngudn luc clia chinh quyén céc
qudc gia, cac nén kinh té ciing nhu cac dia phuong.

Céc luan diém ung hé tu do hda thucng mai chi truong khuyén khich cac thé ché tao diéu kién cho
hang hda va dich vu dé dang dich chuyén gitra cac qudc gia nhdm muc tiéu dé ngudi dan cac dan toc
¢ thé€ mua dudc cac san pham dudc san xudt ra véi chi phi thdp hon hodc da dang hon hodc khac
biét vé cac gia tri tinh than. Nhg tinh than nay cta thugng mai thé gidi ma ti€n trinh toan cau hoda
dugc dién ra nhanh chéng, sau rong trén moi phuang dién thé hién & 3 mét: (1) toan cau héa vé san
xudt d& dam bao mdrc chi phi bién thap nhat cho mét dan vi san phdm cudi cling; (2) toan cau hda vé
tiéu ding déi véi viéc mot san phadm mang thuong hiéu dugc chdp nhan vdi gia tri ddc ddo nhu' nhau
bdi ngudi dan & nhiéu qudc gia, va (3) toan cau hoa vé dau tu hay con goi la toan cau hda vé sé hitu
(mbt ngudi dan cd thé s hitu tai san & nhiéu qudc gia, st dung cac dich vu dau tu trén pham vi toan
cau thong qua cac dinh ché tai chinh trung gian). Trong nhiéu thap ky qua chiing ta da chlng kién hai



xu thé toan cau hoda san xudt va tiéu dung trong ngdi nha chung toan cau. Trong thap ky nay va vai
thap ky sau, nhd vao cdng nghé thdng tin va chuén hda dich vu tai chinh toan cau, ching ta sé chiing
kién tién trinh dau tu tir doanh nghi€p dén ca nhan trén pham vi toan cau khién xda nhoa moi bién
gidi qudc gia vé qudc tich va nhiéu niém tu hao vé cac thuong hiéu qudc gia hay san pham qudc gia.
Nhitng gi ching ta dang tu hao s§ hitu hdm nay cd thé sé dudc thdng qua cac dinh ché tai chinh
trung gian gilp nhiéu ngudi khac trén thé gidi cing s& hitu nd trong tudng lai. Diéu nay dat ra nhiing
van dé cd ban va then chdt cho cdc Chinh pht trong viéc cé nén tiép tuc hd trg cac doanh nghiép xay
dung céac san phadm va thuong hiéu cta doanh nghiép dé thé hién siic manh kinh t& dia phuong — ma
trong tuang lai ching ta cd thé khdng sé hitu nira hay chi nén tao diéu kién vé& mdi trudng va thé ché
khuyén khich doanh nghiép phat trién kinh doanh, canh tranh lanh manh va ting ndng suét.

MOt dia phuong thu hit ngudn luc phai ¢é déc diém gi? D& tim hi€u van dé nay ching ta phai di dén
hai giad thiét can thira nhan nhu sau: tho’ nhét, khong mot dia phuong nao cé du ngudn luc vo cung
cho phét trién ma nd sé bi gidi han bdi cdc nhdm ngudn luc va nang luc; thd hai, d€ phat huy hiéu
qua, ban than cac ngudn luc can phai c6 su’ phi hop véi chién luge phét trién kinh t€ xa hdi, chinh
sach dung dan va su thuc thi quan ly thich hop cla dia phuong. TU hai gia thiét nay dé thiy viéc thu
hat ngudn luc 1a nhdm muc tiéu gia tang phuc Igi cho ngudi dan tai dia phuong doé théng qua phat
trién kinh t&. P3c diém cla dia phuong thu hdt ngudn luc trong nghién clru nay dudc xac dinh va khai
quét héa thanh mo hinh bao gom 8 tru cot, mdi tru cdt cd mot s6 tiéu chi va xem xét dua trén mot s6
chiéu kich khac nhau. Tam tru co6t nay gom 4 tru cot nhan t6 tinh va 4 tru c6t nhan té déng. Tinh va
dong la khai niém tuong doi va dugc ly gidi & Phan 1 ctia bao cdo nay, ngu y “tinh” la khong dich
chuyén ra khoi bién gidi dia phuong va “déng” 1a nhitng phan khdng chi ndm trong bién gidi dia
phuong, nd ¢ thé dich chuyén hai chiéu ra hodc vao bién gidi dia phucng. B6n tru cdt tinh gém (1)
Thé ché, (2) Ca s& ha tang, (3) Van hda va (4) Dic diém tu nhién dia phuong. Bén tru cét dong gom
(1) Con ngudi, (2) Thuong mai, (3) Bau tu, (4) Du lich. Cac tru cbt nay vira cé tac dung thu hat ngudn
luc danh cho nguon luc dé dén tir bén ngoai, vira phan anh thuc trang hinh anh tru cét dang ton tai
va cé khuynh hudng dich chuyén dén nhitng noi khac thu hat hon. Mdc dd hdi nhap don gian dugc do
ludng dua trén cach ti€p can vé dich chuyén ngudn luc gitfa cac dia diém vé mét s6 lugng, chat lugng,
cudng do dé thy dudc mirc dé manh hay yé&u cua viéc hdi nhap kinh t& xa héi toan cau.

Nam dau tién ti€n hanh (2010), nghién cltu nang luc hdi nhap kinh t€ cap dia phuong da du dinh
nghién cu thu thap dir liéu, diéu tra va phan tich 63 tinh/thanh phd tai Viét Nam. Cudi cung, do chi
dl cd s6 dit liéu dé phan tich cho 50 tinh/thanh phd, 13 tinh/thanh phd con lai do thiéu di liéu nén
chua thé tién hanh phén tich chi tiét trong ndm dd. Trong ndm nay, chlng tdi da thuc hién dugc viéc
danh gia tron ven ca 63 tinh/thanh pho.

Ngoai phan mé dau, tom tat va két luan, bdo cdo nay bao gém hai phan: Phan 1 gidi thi€éu mo hinh
nghién cru va nhiing diéu chinh trong phuong phap nghién cltu, phuong phap xur ly dir liéu so véi két
qua clia ndm dau tién, va nhan manh vao két qua xép hang tong thé&; Phan 2 gém 8 ndi dung cu thé
tuang (ng vai 8 tru cot clia Chi s6 HOi nhap Kinh t& qudc té& (PEII) dé thdy cac gc nhin da chiéu dan
xen vé van dé hoi nhap cla cac dia phuong. Riéng Phan 3 Bao cdo vé Pé xuat Lo trinh va Kién nghi
cai thién nang luc héi nhap kinh t€ qudc t€ cap dia phugng dudc in tach rdi khdi nghién clfu nay va
con trong tién trinh t6ng hop thu thdp y kién tir cac bén hitu quan.



Nhom nghién ciru

Ong Nguyén Thanh Trung — Trudng nhém
Ong Dinh Ngoc Hudng

Ba Nguyén Thu Hudng

Ba Boan Minh Tan Trang

Ba Nguyén Kiéu Trang

Ong D Quang Thanh

Ba Nguyén Cam Ly



LOTI CAM ON

Bat ky mét du an nao cling bao gom mot danh sach cdm on dai, Bao cdo nay ciing vay.

Bao cdo danh gia Nang luc hdi nhap kinh té€ cdp dia phuong théng qua mot thang do ludng chung
dudc xay dung 1a “Chi s6 hdi nhap kinh t& cap dia phuang” 13 két qua nghién ctu clia Uy ban Qudc gia
vé hdp tac kinh t& qudc t&. Chung tdi chan thanh cdm on Cd quan phat trién qudc t& Oxtraylia
(AusAID) va B0 Phat trién Qudc t& Anh (DfID) tai trg cho Dy &n théng qua Chuong trinh HO trg Ky
thudt Hau gia nhap Td chlic Thuong mai Thé gidi (B - WTO).

Chlng ti guri I6i cdm dn chan thanh nhat tdi Chudng trinh HO trg K§ thuat Hau gia nhdp WTO, Cd
quan chi quan d3 ho trg va tao didu kién thuan Igi dé Dy &n “Chi s6 hdi nhap kinh t& cap dia phucng”
thuc hién thanh cong bao cdo.

Bao cdo nay s& khdng thé thanh cdng néu khdng ké dén su hop tac chdt ché cling nhu’ nhitng thdng
tin chia sé quy bau cua cac B6 nganh, dia phuong trén ca nudc. Thay mat Nhom nghién clru gobm cac
Thanh vién: 6ng Nguyén Thanh Trung (Trudng Nhém), 6ng Binh Ngoc Hudng, ba Nguyén Thu Huang,
ba Poan Minh Tan Trang, ba Nguyén Kiéu Trang, dng D6 Quang Thanh, ba Nguyén Cam Ly; chlng tdi
cling xin trén trong cdm on cac nha tu van vé nhitng déng gop xay dung rat hitu ich trong viéc xay
dung ndi dung cac bao cao nay.

Nhom nghién clftu gti IGi cdm on dac biét ti cac chuyén gia da chia sé y ki€én quy bau trong sudt qua
trinh nghién cfru dén khi phat hanh béo cao: Ong Vii Khoan — Nguyén Phé Thu tudng Chinh phu; Ong
Trudng Binh Tuyén — Nguyén Bd trudng BO Thuong mai; Ong Tran Pinh Thién — Vién trudng Vién
Kinh t& Viét Nam; Ong Nguyén V&n Nam — Chuyén gia kinh t& cao cdp — Nguyén Vién truéng Vién
nghién cltu thuang mai; Ong V3 Tri Thanh — Phd vién trudng Vién nghién cfru quan ly kinh té& trung
uong; Ong BUi Trudng Giang — Vu trudng Vu Tong hop Van phong Chu tich nuéc; Ong Ducng Binh
Gidm — Vién trudng Vién Nghién cltu Chién lugc, Chinh sach Cong nghiép; Ong Pinh V&n Thanh — Vién
trudng Vién Nghién ciru Thugng mai; Ong L& Xuan Pinh — TOng Bién tap Tap chi Kinh t& va Dy bdo;
Ong Nguyé&n Minh Phong — Chuyén gia kinh t& - B4o Nhan dan; Ong Nguyén Qudc Thinh — Trudng BoO
moén Quan tri Thuong hiéu — Bai hoc Thudng mai; Ong V3 Ta Tri — Chuyén gia kinh t&; Ong Vi Manh
Chién — Chuyén gia Kinh t& tai chinh — Trudng Pai hoc Thuong mai; Ong Pham Hong Tu — Chuyén gia
kinh t& Ong Raymond Mallon, ¢& van ky thuat cap cao Chuong trinh B-WTO va Ong Vi Thanh Tu Anh
— Giam d6c Nghién cltu — Chuang trinh Giang day Kinh té Fulbright.

Cac thanh vién ctia Van phong Uy ban qudc gia vé& hgp tac kinh t& qudc t& da doc du thdo va tham gia
bién tap cho bdo cdo gdm Ong An Thé Diing, Ong Trinh Minh Anh, Ba Nguyén Thu H&ng, Ba Ldm Thi
Quynh Anh, Ba Nguyén Luong Hién, Ong Nguyén Xuan Hai, B3 Nguy&n Thi Nhu Ngoc, Ba Pham Thu
Hang. Nhdm cdng tac vién diéu tra va nhap liéu bao gdm Ba Bui Dodn Thu Huyén, Ba Bui Thi Huyén
Trang, Ba Hoang Thi Thu, Ba L& Hanh Linh, Ba Luong Thi Ha Thanh, B Ngbé Thi Hong Han, Ong
Nguyén Phi Hung, B4 Nguyén Thi Hudng, Ba Ninh Thi Diu, Ba Phan Thi Chau, Ba Phung Thi Ngoc Ha,
Ba Thach Minh Trang, Ba Vii Minh Phudng, Ba Vi Thi Hién, Ba Tran Huyén Trang, Ba Ng6 Thi Nham,
Ba Ta Thi Thiy Hanh, Ba Hoang Mai Phuong, Ba Lé Thanh Huyén, Ba Doan Thuay Tién, Ba Pham Thi
Hong Nhung, Ong Ngé Nhat Minh, Ba Vi Thi An Khanh, Ong Pham Trung BUrc, B4 Nguyén Hudng



Thom cling ba trg Iy nghién cltu 1a Ba Bao Thuy Linh, B3 Nguyén Thuy Diép, Ong Tran Ngoc Quan da
tich cuc va nhiét tinh trién khai céng viéc theo kip tién dd réat gp cla du an.

Cam dn Ban Ho6i nhap Kinh té€ Québc té va cd quan dau mdi cong tac hoi nhap kinh té quoc té€ cta 63
tinh, thanh phd d3 tich cuc va chi déng phéi hop vdi cac Ca quan khac tai Dia phuang trong viéc téng
hop dif liéu va ho trg thuc hién nghién clu.

Xin cdm dn cac doanh nhan, doanh nghiép va cac ca nhan da tham gia tra IGi diéu tra va thuc hién cac
cudc phdng van chuyén sau.

Xin cdm on 6ng Nguyén Cam TU — Téng Thu ky Uy ban Qudc gia v& Hgp tac Kinh t& Quéc t&, Thit
trudng BO COong Thuong — Gidm ddc du an va Ong Trinh Minh Anh — Phd Chanh V&n phong Uy ban
Qudc gia vé Hap tac Kinh t&€ Qudc t&, Chanh Van phong du én, da chi dao trién khai cac hoat dong
trong khudn khé du an nghién cfu dé dat dudc ding cac yéu cau dat ra va hoan thién muc tiéu cla
Uy ban Qudc gia vé Hop tac Kinh t& Qudc t& ky vong d6i vdi nghién ctu nay.
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TOM TAT

Sau 18 ndm k€ tir ngay Viét Nam b3t dau hdi nhap vao t6 chiic khu vuc dau tién 1a ASEAN (1995), sau
hon 6 ndm Viét Nam gia nhdp WTO (2007) va trién khai cdc Chucng trinh hanh déng thuc hién Nghi
quyét s6 08-NQ/TW ngay 5/2/2007 cta HG6i nghi lan th& tv BCHTW bang khda X vé “Mdt sé chu
truong, chinh séch Ion dé nén kinh té phat trién nhanh va bén viing khi Viét Nam la thanh vién cua
WTO, Chuadng trinh hanh dong cta Chinh ph Ban hanh kém theo Nghi quyét s6 16/2007/NQ-CP, day
la th&i diém Chinh phu va cac B9, nganh va dia phudng can danh gia lai hiéu qua cda tién trinh hoi
nhép kinh t& quéc t& va két qua clia viéc xdy dung va trién khai cdc Chucng trinh hanh déng cla
Chinh phu, cta B, nganh va cla cac dia phugng.

Nham danh gia tinh hinh va ndng Iuc hdi nhap kinh t€ qudc t& cla cac dia phucng dé cd giai phap
nang cao hiéu qua thuc hién cac hoat dong va nhiém vu hdi nhap kinh té€ qudc t€ cla cac Ban hoi
nhap kinh t& qudc t& cap tinh, Chuong trinh HO trg ky thudt hau gia nhdp WTO d4 hd trg Van phong
Uy ban Qudc gia vé Hop tac Kinh t& Quéc t&€ (UBQG vé HTKTQT) trién khai Du 4n: “Nang cao ning
luc quan ly va diéu phoi hoi nhap kinh té qudc té”, trong dé c6 Hoat dong: “Xay dung hé
thong chi s6 hoi nhap kinh té cap tinh/thanh pha”.

Du an da dudc phé duyét va di vao hoat dong & nam dau tién (2010) vGi Bao cao Nang luc héi nhap
kinh té€ qubc té cap dia phuong. Bao cao nay danh gia so bo thuc trang héi nhap kinh t€ quéc té€ nam
2010 cua 50 tinh, thanh phd (13 tinh, thanh phd con lai do thiéu di liéu nén chua thé tién hanh phan
tich danh gia) thong qua mot thang do ludng chung dudgc xay dung la “ Chr7 s6 héi nhdp kinh té cap
dia phuong'. Ti€p tuc nhitng thanh c6ng va khac phuc han ché nghién cru cla ndm dau tién, sang
nam thd hai, Bao cdo Nang luc hdi nhap kinh té€ qudc té cap dia phugng nam 2013 dugc thuc hién vdi
2 diéu chinh chinh:

(1) Ra soat va diéu chinh hé théng tiéu chi cdu thanh m6 hinh dua trén diéu kién thuc t€ va nhirng
thi€u sét trong qua trinh thu thap dir liéu cta nam dau tién.

(2) Tinh todn va diéu chinh trong s& cua mdi tiéu chi trong tru cdt va cta tru cOt trong tdng diém,
nhdm phan dinh thir hang cia mai dia phuang rd rang hon.

Sau khi trién khai hoat dong néi trén, Nném nghién ctu ctia Du’ &n d& hoan thanh Bao cao Nang luc
hoi nhap kinh té quoc té cap dia phuong nam 2013.

Muc tiéu chinh clia bdo cdo ndy nhdm xac dinh dugc mirc do hoi nhap kinh t& qudc té ciia mdi dia
phuong, céc tadc ddng cta hdi nhdp dén viéc téng trudng phic Igi cho ngudi dan va phat trién kinh
doanh doanh nghiép. Bén canh dd, bao cao con danh gia su’ phl hgp gilfa tam nhin chién lugc cla dia
phuong déi véi ndng luc hdi nhap hién tai dé chi ra cac diéu chinh can thiét cho viéc thu hit ngudn luc
cho phét trién bén viing.

Quan trong hon ca, Nhom nghién clru mu6n cung cdp mot cai nhin r6 rang va toan dién vé van dé hoi
nhap cla dia phuong va c6 gang di d&n mdt thdng nhét chung cho viéc xdy dung k& hoach phat trién
kinh t& x& hoi véi cac diéu kién hdi nhap ddc thu cia mdi dia phudng.

Céc thong sb hay tru cot chinh dé cac dia phuang hdi nhap va phat trién thanh cdng ma béo cdo nay
dua ra goém 8 tru cdt 1a: (1) Thé ché, (2) Cd s6 ha tang, (3) Van hda, (4) Dic diém tu nhién dia
phuong, (5) Con ngudi, (6) Thudng mai, (7) Dau tu, (8) Du lich. Mbi tru cdt dugc xem xét dua trén
mot s6 chiéu kich va phuong dién nhat dinh. Cac tru c6t nay vira cé tac dung thu hat ngudn luc danh
cho ngudn lyc dé dén tir bén ngoai, vira phan anh thuc trang hinh anh tru cét dang ton tai va cd



khuynh hudng dich chuyén dén nhitng nai khac (dia phuang hay nén kinh té khac) thu hdt hon. Mic
dd hdi nhap don gian dugc do ludng dua trén cach ti€p can vé dich chuyén ngudn luc gitta cac dia
diém vé mat s8 lugng, chét lugng, cudng dd dé thdy dugc mirc dd manh hay yéu cla viéc hdi nhap
kinh té.

Bao cdo nay dugc chia lam hai phan chinh. Phan mét dat van dé vé nang luc hoi nhap kinh té€ qudc t€,
trong d6, dua ra cac quan diém cla tac gia trén cd sd nghién clfu va phéan tich cdc md hinh trén thé
gidi vé hoi nhap kinh té. Thuc té, trén thé gidi da cd kha nhiéu cac cong trinh co lién quan dén viéc
danh gid murc do hoi nhap kinh t& clia cac quéc gia, cac dia phuong. Moi cong trinh nghién clru cd cac
€6 sG chirng minh riéng song tuu chung lai thi déu chi ra rang danh gia cac vung/mién la mot van dé
nhan dugc rat nhiéu su quan tam tir viéc xac dinh hinh anh vé mét dia phuong trong tam tri nguGi
dan cho dén viéc danh gia mdc dé hoi nhap kinh té€ cua dia phudng dé so véi cac dia phugng khac
trong cung mét quoc gia.

Ching tdi d3 tap trung phan tich cac chi s6 thuong hiéu thanh phd?, chi s6 hdi nhap kinh t& téng hop
clia khu vuc chau A Théi Binh Duong? chi s Hdi nhdp nén kinh t& Bic My>, chi s6 HOi nhap
Wantanabe Kaniji*, chi s6 phat trién kinh t& bén vitng®, chi s& phu thudc thusng mai®, chi s6 hdi nhap
kinh t& tong hgp khu vuc Chau A — Thai Binh Duang’,... Trén cd s nghién cru cdc md hinh lién quan,
chling téi d3 diéu chinh mdt s8 tiéu chi trong md hinh chi s8 d&€ phuc vu cho ¢dng tac danh gid nang
luc hoi nhap kinh té€ cla cac dia phuong phu hdp véi thuc t€ dir liéu & Viét Nam. Trén thé gidi chua
ting cé mo hinh tuang tu.

Trong phan mot cla bao cao, gidi thi€éu vé ndi dung chi s6, md hinh nghién clfu cung cac cam doan
(cAc gia thiét nghién cltu), 8 tru cot c&u thanh mo hinh chi s8, cac chiéu kich xem xét trong mdi tru
cot, phuang phap lua chon trong s6, cac phucng phap va cac budc nghién cliru da dugc ti€n hanh, doi
tugng tham gia diéu tra va k&t qua nghién clfu. Nhitng han ch& ma nghién ctu chua dd ngudn luc dé
thuc hién, nhu chua diéu tra do6i tugng cla nghién clu la khach du lich nuéc ngoai hay nha dau tu
nudc ngoai, cling dugc néu ra trong bao cao.

M hinh khong phai 13 hoan thién ma né mang tinh ma ngd cho kha néng cai thién khon cting. N6 san
sang cho viéc kiém sai trong thuc t& dé cé thé cé nhitng cai tién vé mat gia thiét hay thay déi phucng
phap clia mo hinh cho ngay cang hoan thién han, phuc vu cong tac danh gia ndng luc hoi nhap. Ciing
trong phan nay, nhdm nghién clfu chi ra cac hoi tiép duong va hodi tiép am gitra cac tru cot. Y nghia
cla hoi ti€p duang la tuong tac thuan giilfa cac tru cot. Hoi ti€p am la tuang tac nghich gilra cac tru
cdt. Diéu nay ham y cho céc téc déng vé mét chinh sach dé€ cé thé dat dugc su' thay d6i trong tucng
lai.

Phan hai clia bdo cdo phén tich chi tiét 8 tru cét dé thdy dudc ndi dung cu thé trong tirng tru cot
quyét dinh sirc manh cua tru cot. S6 lugng cac chiéu kich va phudng dién xem xét clia mdi tru cot
dugc chi ra chi tiét trong bdo cdo. S lugng nay con cd thé thiu moét s6 ndi dung, ma theo y kién
chuyén gia 1a mang tdm quan trong, diéu nay théng thudng do kha nang khé cd thé thu thap du dir
li€u cho phan tich cla chi tiéu. Van dé nguodn dif liéu thdng ké va dong nhat so liéu la mét van dé I6n
trong nghién cru. Nhdm nghién cltu da phai danh rat nhiéu thgi gian cho viéc “lam sach” dir liéu, boc
tach cac phan tinh tring cla cac dia phuong, kiém tra lai phuong phép théng ké clia cac dia phuong
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dé dam bao céc con sd dudc théng ké dua trén cuing mét phuong phap, tiéu chuin va céch tiép can.
Diém tich Ity cudi cling ctia tru cot cé thé dan dén viéc so sanh stic manh tru cdt gitra cic dia phuang.
DE trénh tinh trang qué chd trong vao viéc so sanh nay, ching téi chi ra mét s6 mat manh cla cac dia
phuong ma theo dé ho vugt troi han thay vi diém tich 10y cudi cung thap. Hodc céc dia phuong cd th(
hang cao trong tru cdt, nhung & mét chiéu kich nao do trong tru cét lai ¢ diém thap. Nhiéu ban d6 do
ludng dinh vi nhan thdc (perceptual mapping) dugc xay dung chi Iva chon nhdom cac dia phuang xép
hang cao va thap dé so sanh thay vi dua vao ca 63 tinh thanh cho hinh ban do da réi.

Khac mot sd nghién clru chi danh gia ban than doi tugng, nhdm nghién clu dat van dé vé viéc danh
gid ddi tugng dua trén nhu cdu. Chang han trong mét tiéu chi trong ¢ s6 ha tang la giao thdng
dudng bd, chiing tdi danh gid dua trén viéc kha ndng dap (ng va tong chi phi xa hdi méat di do viéc st
dung hé thdng giao thong nay ch(r khong danh gia chinh ban than hé théng giao thong dudng bo.
Dién hinh 1a Ha N6i va Tp Hd Chi Minh c6 ha tang giao thong dudng bd tét, nhung kha ndng dap Ung
theo nhu cdu lai rat thap, kéo theo rat nhiéu chi phi xa héi phat sinh tir viéc sir dung hé thGng giao
thong nay do cic van dé vé tdc dudng nhu tiéu ton x&ng, O nhiém, mat thdi gian luu thong trén
dudng, mat co hdi dé danh thdi gian lam viéc khac thay vi di lai. Vi thé, két qua tong hop diém cudi
cung veé tru cot cd s@ ha tang ma chdng t6i cong bb cd khac mot s6 két qua da dugc cong bd trudc
day. Do gia thiét dudc sir dung va déi tugng dugc lua chon khac nhau.

C6 mot sb tiéu chi ¢ thé ndm & ca hai tru cdt, ddi vdi phan giao thoa nay, dé tranh tinh tring, ching
toi chi xép doi tugng vao mot tru cot. Vi du, ha tang du lich dugc tinh chung trong tru cbt cd sg ha
tang, moi trudng xa héi dugc danh gid trong moi truGng séng cla tru cot con ngudi, moi truéng tu
nhién dugc danh gid trong tru cdt ddc diém dia phuong, ma thuc t&€ cac d6i tugng nay ciing cd thé
dugc xem xét trong tru cot du lich.

Két qua cudi ciing dudc thé hién & Hinh 1.



Hinh 1 Két qua Nang lu'c hdi nhap kinh té qudc té cap dia phuong nam 2013

Tp H& Chi Minh
Ha N&i
Binh Duong
BaRia - Wing Tiu
PiN3ng
Thanh Héa
Bic Ninh
Nghé 2n
Huhg Yén
Thira Thign - Hué
Lang Son
Péng Nai
HaiiPhéng
Quang Na3i
Cin Tha
Thai Nguyén
Hai Duting
Khanh Haa
Vinh Phic
Narn £inh
Bic Giang
Tién Giang
QuingNinh
Ninh Binh
ThéiBinh
Quing Nam
Long &n
Lio Cai
Lim Pdng
PikLik
HaiNam
Quing Binh
Kién Giang
An Giang
Péng Thip
TayNinh
Ninh Thuin
Ha Tinh
Phi Yén
Einh ®inh
Phi Tho
Héa Binh
Einh Thuin
GiaLai
Ha Giang
Quing Tri
Lai Chiu
Vinh Long
CiMau
Bén Tre
Dién Bign
Sonla
Kon Tum
Yén Bai
TraVinh
PikNéng
BicKan
CaoBing
Binh Phutic
Tuyén Quang
Bac Ligu
H3u Giang
Séc Tring
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Bang 1 Két qua xép hang tong thé va cac tru cot cua 63 tinh, thanh phé nim 2013

Ba Ria - Viing

1 Tp H6 Chi Minh Tp HO Chi Minh Tp HO Chi Minh Tau Ha Noi Da Néng Ha Noi Kién Giang Tp H6 Chi Minh
2 Ha N6 Ha NG Binh Dudng Pa Néng Tp HB Chi Minh  Khénh Hoa B&c Ninh Quéng Ninh .?gu Ria - Viing
3 Binh Dudng ‘?’gu Ria - Viing '?gu Ria - Viing Quang Ninh Dong Nai Binh Duong Béc Giang Lang Son Kién Giang
4 $2u Ria - Vg i phong Péng Nai Ninh Binh Binh Dudng $gu Ria - Vling  \gna an Ba Ria - Viing Tau Pdng Nai

5 Da Néng Dong Nai Ha Noi Khanh Hoa Da Ning Dong Nai Thanh Héa Hai Phong Hai Phong

6 Thanh Héa B&c Ninh Kién Giang Binh Dudng .'?gu Ria - VUNg 5 chi Minh Ph Tho HB Chi Minh Pa Ning

7 Bac Ninh Binh Dudng Bac Ninh Can Tho Quang Ninh Ha Nbi Hung Yén Ha Nbi Binh Duong
8 Nghé An Quang Ninh Thanh Héa I':g,a Thién B&c Ninh Can Thg L:Z“a Thign - by Ning Quang Ninh
9 Hung Yén Hai Duang Quéng Ninh Quéng Binh bong Thap '::ga Thién - Quang Nam Cén Tho An Giang

10 I':g,a Thién - Long An Quang Ngai Lao Cai Long An Quang Ngai Ninh Binh Nghé An Can Tho

11 Lang Son Khanh Hoa Hai Phong HG Chi Minh Hai Phong Vinh Phtc Kon Tum Thanh Hoéa (I) Ha Noi

12 Pong Nai Can Tho Tién Giang Ha Noi Thanh Hoa Thai Nguyén Thai Binh Khanh Hoa Nghé An

13 Hai Phong Da Ning Ninh Thuan Lam Dong Nghé An Ninh Binh Ha Giang Tién Giang Hai Dudng
14 Quéang Ngai An Giang Thai Nguyén Quang Nam Thai Nguyén Quang Ninh Yén Bai Long An Quang Ngai
15 Cén Tho Kién Giang Pa Néng Tién Giang Khanh Hoa Hai Phong Hai Duong Quang Tri Khanh Hoa
16 Thai Nguyén B3c Giang Can Tho Thanh Hoéa Tién Giang Hai Dudng Nam Binh Vinh Phuc Thanh Hoéa
17 Hai Ducng Lang Son Vinh Phtc An Giang Thai Binh Thanh Hoa Gia Lai Kon Tum Long An

18 Khanh Hoa Théi Binh Théi Binh Hai Phong Hai Ducng Bac Ninh Dién Bién Hai Duong Tién Giang
19 Vinh Phtc bong Thap Ninh Binh Nghé An mga Thign - Ninh Thuan Bic Kan Binh Dugng Ninh Binh
20 Nam Dinh L&m Bong Binh PhudGc Binh Thuan Lang Son Lang Son Son La Pong Nai Théi Nguyén
21 Bac Giang Tién Giang Bac Giang Vinh Phuc Can Tho Tay Ninh Lao Cai Bac Ninh Bac Ninh

22 Tién Giang Thai Nguyén Lang San Kién Giang Gia Lai Dak Lk Ha Nam Ha Nam Ninh Thugn
23 Quéng Ninh Ha Tinh Khénh Hoa Vinh Long Quang Ngsi Hung Yén Dék Lak Ninh Binh mga Thign -
24 Ninh Binh Quang Ngai Hoa Binh Bén Tre Lao Cai Nam Binh D&k Nong Thira Thién - Hué Lang Son

25 Théi Binh Thanh Hoéa Nam Dinh Phu Yén Hung Yén Long An Cao Bang Nam Dinh D&k Lak

26 Quang Nam Quang Tri Nghé An Ca Mau Vinh Phic Quang Binh Vinh Phtc Lao Cai Vinh Phic
27 Long An Hung Yén Pong Thap Béc Ninh Ninh Binh Thai Binh Quang Tri Binh Dinh Lao Cai

28 Lao Cai Vinh Phtc Lam Dong Ha Giang Nam Dinh Lam Ddng Binh Dinh Lam Dong Ca Mau

29 Lam Bong Binh Phudc Hai Duong Cao Bang Ha Nam Lao Cai Tuyén Quang Ninh Thuan Bac Giang
30 D&k L3k Tay Ninh Hung Yén Phi Tho Binh Thuan Quang Nam Ha Tinh B3c Giang Lam Bbng
31 Ha Nam Ha Nam Tay Ninh Nam Binh An Giang Hoa Binh Tra Vinh Thai Binh Quang Nam
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32 Quang Binh Pht Tho Ca Mau Thai Binh Kién Giang Tién Giang Thai Nguyén Tay Ninh Ha Tinh

33 Kién Giang IIZ? Thién - Long An Dién Bién Quang Nam Ha Tinh Ninh Thuén Binh Thudn Nam Binh
34 An Giang Lao Cai Ha Tinh Bac Liéu Binh Dinh Ha Nam HG Chi Minh Quang Binh Binh Thudn
35 bong Thap Nam Dinh Binh Dinh Pong Thap Dak Lak Bac Giang Hai Phong Quang Ngai Quang Tri
36 Tay Ninh Ninh Binh An Giang Lang San Phu Tho Binh Dinh Lang San Ha Tinh Tay Ninh
37 Ninh Thuan Quang Nam Binh Thudn Hoa Binh B3c Giang bong Thap Quéang Ninh bong Thap Hung Yén
38 Ha Tinh Nghé An fhiia Then - ginh pinh Tay Ninh Nghé An Hoa Binh Ha Giang Bén Tre

39 Pht Yén Ca Mau Ha Nam Quéng Ngai Hoa Binh An Giang Da Ning An Giang Vinh Long
40 Binh Binh Vinh Long Bén Tre Yén Bai Bén Tre Kién Giang Binh Dugng Séc Trang Son La

41 Phi Tho Bén Tre Lai Chau Long An Ha Tinh Phu Yén Phui Yén Dién Bién Gia Lai

42 Hoa Binh Cao Bang Lao Cai Hai Duong Lam Dodng Quang Tri Binh Thudn Hau Giang Hoa Binh
43 Binh Thudn Binh Thuan Bdc Kan Ha Tinh Quang Binh Binh Thuan Khanh Hoa Vinh Long Thai Binh
44 Gia Lai DAk Lak Vinh Long DAk Lak Vinh Long Hau Giang Lam béng Bén Tre Dién Bién
45 Ha Giang Pht Yén Gia Lai Pong Nai Ca Mau Vinh Long Bac Liéu Hung Yén Soc Trang
46 Quang Tri Binh Dinh Ha Giang Tuyén Quang Soc Trang Tra Vinh Lai Chau Dak Lak Tra Vinh
47 Lai Chau Tra Vinh b3k Néng Tay Ninh Ph( Yén Soc Trang Binh Phudc Bac Liéu Bac Liéu
48 Vinh Long Ha Giang Quang Tri Hung Yén Son La Dak Nong Quang Binh Tra Vinh Dong Thap
49 Ca Mau Hau Giang Hau Giang Ha Nam Bac Liéu Gia Lai Hau Giang San La Binh Dinh
50 Bén Tre Séc Trang Phu Yén Bic Kan Tra Vinh Tuyén Quang Séc Tréng Cao Béng Ha Giang
51 Dién Bién Quang Binh Quang Nam Béc Giang Ninh Thuén Lai Chau Quang Ngai Gia Lai Héu Giang
52 Son La Gia Lai Pht Tho Tra Vinh Tuyén Quang Bac Liéu Bén Tre Binh Phudc Quang Binh
53 Kon Tum Bac Liéu Quang Binh Kon Tum Binh Phudc Dién Bién Dodng Thap Bdc Kan Cao Bang
54 Yén Bai Hoa Binh Yén Bai Hau Giang Hau Giang Binh Phudc An Giang Quang Nam Kon Tum
55 Tra Vinh Ninh Thuan Tra Vinh Lai Chau Cao Béng Bén Tre Tay Ninh Ca Mau Lai Chau
56 Dak Nong Kon Tum Bac Liéu Sé6c Trang Quang Tri Ca Mau Kién Giang Hoa Binh Binh Phudc
57 Bdc Kan Yén Bai Pak Lak Dak Nong Yén Bai Son La Dong Nai Thai Nguyén Ha Nam
58 Cao Béng Tuyén Quang Tuyén Quang Binh Phugc Ha Giang Ha Giang Vinh Long Lai Chau B3c Kan
59 Binh Phudc Dién Bién Son La Quang Tri Dak Néng Yén Bai Ca Mau Tuyén Quang Pht Tho
60 Tuyén Quang Bdc Kan Séc Trdng Ninh Thuan Lai Chéu Pht Tho Tién Giang Phi Tho Tuyén Quang
61 Bac Liéu Lai Chau Kon Tum Thai Nguyén B3c Kan Cao Bang Can Tho Dak Néng Ph(i Yén
62 Héu Giang Son La DPién Bién Gia Lai Pién Bién B3c Kan $§u Ria - Ving v, gy D3k Nong
63 Soc Trang Dak Néng Cao Bang Son La Kon Tum Kon Tum Long An Phi Yén Yén Bai
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PHAN I - NANG LUC HOI NHAP KINH TE
QUOC TE CUA PIA PHUONG 2013



Khai luan vé Hoi nhap
Pinh nghia vé Hoi nhap
Céch ti€p can dinh lugng va ddng luc, quan diém vé hdi nhap cd thé nhin nhan dudi ba géc do sau:

HGi nhdp la két qua. Hoi nhap dudc hi€u nhu mot tai san cia mot hé théng, 1a th{ cd thé dai dién cho
mot ciu tric hodc mot loai lién két nao dé. Diéu nay cb nghia, hdi nhap chi ¢ thé dugc tao ra khi co
nhitng diéu kién phu hgp. Bang cach nhin nhan nay, EU dugc I8y lam minh ching cho hdi nhap, tir dé
cap bac va dang ctia héi nhap dugc dua ra.

HOi nhép la qud trinh. H6i nhdp dugc hi€u nhu' mét qua trinh lién tuc phan anh su’ phat trién ctia mét
quodc gia, mot vung ti tinh trang co lap dén tinh trang san sang cho hdi nhap. biéu nay co nghia qua
trinh hinh thanh Céng déng EU nhu' ngay nay véi cac bién s6 1a vi du dién hinh cho cach tiép can nay.

HG6i nhap vua la két qua vua la qud trinh. HOi nhap la bat ky mot cap do lién két nao dugc cong nhan
bdi bat ky phuang thiric chia tach nao, hodc la bat ky mot cap do lién két nao gilra nhitng ca nhan,
trén mot chiéu kich nay hodc chiéu kich khac. Cach hiéu nay cho phép hdi nhap dudc nghién clru dudi
gbc nhin cta cac nha kinh t€, xa hoi, chinh tri, etc va véi nhiéu cap bac khac nhau.

T nhitng nam 1930, hoi nhap kinh té la thuat ngir phan anh su két hgp clia cac doanh nghiép thong
qua hgp dong kinh t€, nhdm lIgi ich (cartel), cong ty khac, niém tin va sap nhap. Cac doanh nghiép cd
thé Iua chon hdi nhap theo chiéu ngang khi két hgp vdi cac ddi tha canh tranh hodc hdi nhdp theo
chiéu doc khi két hgp véi nha cung (ng va khach hang. Hoi nhap kinh t€ qubc t€ la su két hgp cua
mot vai nén kinh t€ quéc gia dé€ tré thanh mot khu vuc kinh t&€ 18n hon khi cac quéc gia do loai bod
nhitng “bién gi6i” kinh t& - nhifng th cé thé Iam han ché& hodc anh hudng téi su’ di chuyén cia hang
hoa, dich vu va cac yéu t0 cla san xudt — sang mét qudc gia khac trong khu vuc. Ngay nay, h6i nhap
kinh t& quéc t& c6 thé dugc hiéu la viéc thdng nhét cla cac chinh sach kinh t& gitta nhitng khu vuc
hoac quodc gia khac nhau thong qua viéc loai bd mot phan hoac toan bo nhirng chinh sach thué quan
va phi thué€ quan d3 dudgc dp dung trudc khi ti€n hanh héi nhép. Diéu nay sé tao co hdi dé gia thap
han cho nha phan phéi va ngugi tiéu dung véi muc tiéu tang hiéu suat kinh t€ cta khu vuc d6. Khong
chi ding lai trong pham vi trong mét quéc gia hay mét khu vuc, viéc tdng hiéu suét kinh t& dan tdi
viéc gia tang thuong mai gitra cac khu vuc, qudc gia trén thé gidi va la mot trong nhitng ly do cla viéc
phat trién hdi nhap & quy md toan cau hay chinh la toan cdu hda nén kinh té.

Khung hoc thuyét hdi nhap kinh t& [an dau tién dudc dé cap dén bdi Jacob Vinner (1950)8 khi thuat
ngl hinh thanh thuong mai (trade creation) va chuyén hudng thucng mai (trade diversion) dudc gidi
thiéu dé giai thich su thay d6i ciia dong van ddng hang hda trong ndi bd khu vuc khi ¢ su’ thay déi vé
rao can thué quan do su hinh thanh cla lién minh kinh t€. Mac du dong gop cla 6ng da dudc cong
nhan 13 mot trong nhifng nén tang c&n ban cla ly thuyét hdi nhdp va thuong mai qudc t& nhung van
khong tranh khéi su’ phi thuc té khi ly thuyét nay khong do ludng hét tac dong cla viéc tu’ do hoa thué
quan va khdng ap dung dugc véi rao can phi thué quan. Balassa (1961)° tin réng rao can thuang mai
gilta cac quéc gia bi loai bo thi hdi nhap kinh té& sé ting |én, va vdi thi trudng chung, vdi su di chuyén
tu do cla cac yéu td kinh t& qua bién giGi cac qudc gia thi cdu dé hdi nhap sdu rdng hon s& tu’ nhién
dat dugc, khong chi déi véi khia canh kinh té€ (thong qua lién minh tién t€) ma con déi véi khia canh
chinh tri, va cdng dong kinh t& s& phat trién thanh lién minh chinh tri theo thdi gian. Déng gép mang
tinh chat nén tang cua Balassa da mang dén mot goc nhin rong han so vdi ly thuyét thuong mai quoc
t€ khi kham pha ra anh hudng clia su hgp nhat thi trudng cac qudc gia vé tang trudng va xac dinh su

8 Viner, J. (1950). The Customs Union Issue. Carnegie Endowment for International Peace.

? Balassa, B. (1961). The theory of economic Integration. Greenwood Press.



can thiét cua viéc lién két trong chinh sach kinh té gilra cac quoc gia trong lién minh. Tuy nhién, can
xem xét quan diém cua Balassa trong ly thuyét phan tich vi tri vi viéc hdi nhdp cta quéc gia lang giéng
s€ tac dong tdi viéc loai bd nhirng rao can lam can tré hoat dong kinh té théng qua bién gidi qubc gia
va vi viéc bdo dam hoat ddng tai thiét I1ap vi tri clia san xudt cling nhu’ xu hudng 18p nhém khéng thé
dugc xem xét day di néu thi€u cdng cu phan tich nay. Budc phat trién ti€p theo cla hoc thuyét hoi
nhap kinh t& chinh 1a cach tiép can lién nganh d&i véi cac nghién ciu théng ké trudc dé dé cho thay
nhifng tac dong dan t&i hdi nhap, cling nhu 1 viéc cho phép thé hién két qua nghién clru phi tuyén
tinh d&€ dugc ('ng dung trong phéan tich déng luc cia hdi nhap kinh t&, da dugc gidi thiéu bdi Damoliv
(2011)° théng qua cac yéu té cua ly thuyét Pareto (lao ddng, v6n) va gia tri gia tang.

H6i nhap kinh t& quéc té khdng phai la mét qua trinh don. Dong dich chuyén vé thuong mai gilia bién
giGi clia cac qudc gia va vung l8nh thd dan dén thé hién rd nét hon clia cac dong dich chuyén khac
nhu tri thirc, van hda va con ngudi. Lic nay, dong van dong cia san phdm (hang hda, dich vu), vén,
con ngudi va tri thirc tr@ thanh bon dong chay tao nén bic tranh toan canh vdi bon chiéu kich cla
toan cau hda, ma trong do, kinh t€ la cot I6i. Nhu vay, khi néi dén hoi nhap kinh té€ qudc té, bén canh
géc dd thuong mai, can xem xét trong méi quan hé téng hoa cua van hdéa — x& hdi, con ngudi — lao
ddng, chinh tri, dau tu, méi trudng khi hu, déc diém vung dét.

Tl day, bdo cao ti€p can Hoi nhap kinh t€ qudc té cua mot quic gia la mot qua trinh lién tuc ma két
qua biéu thi 13 su tdng trudng thuong mai bén virng, stc hép dén déi vdi cdc nha ddu tu trong va
ngoai nudc, diém dén du lich déi vdi du khdch ndi dia va quéc té la manh dét cd duoc su’ ky vong va
mong mudn dén sinh séng, hoc t3p va lam viéc cua cu’ dén tir cdc quéc gia, 15nh thé khéc. DE dat
duoc nhilng két qua nay, mot qudc gia khéng chi dung lai & viéc tich cuc tham gia hop tac quéc té
béng cdc hiép dinh hay tham gia vao té chiic quéc té t6 chic khu vuc ma con ham y trong do la thic
ddy qud trinh phat trién ndi sinh cua chinh nhiing té bao cdu thanh (céc dia phuong) dua trén nhing
dinh hutng va thua nhan chung.

Cac dang thirc ciia hoi nhap

Bao cdo xem xét dang thirc clia hoi nhap theo chiéu sau va chiéu rong clia mot qubc gia vdi thé gidi
bén ngoai ma nén tang la hoi nhap kinh té.

Xem xét hoi nhap kinh t€ qudc té€ theo chiéu sau, cac cdp bac hoi nhap kinh té€ ciia mot qudc gia cd
thé dugc thé hién nhu sau. Khu vuc vl dai kinh doanh (PTA). Bugc hinh thanh khi thué€ quan dugc
giam cho cac hang hda xuat x tlr nudc thanh vién. Day la budc khdi dau cta qua trinh hoi nhap va cd
thé dugc hinh thanh théng qua hiép udc thuong mai gitfa cac qudc gia. Vi du nhu SAPTA (1999),
ASEAN — Trung Qudc (2005), Lao — Thai Lan (1991). Khu vuc thuong mai tu do (FTA). La giai doan
ti€p theo cla PTA, dugc hinh thanh khi co it nhat hai thanh vién g& bo mot phan hodc toan bo thué
quan, han ngach nhap khiu déi véi hdu hét hang hda, dich vu qua bién gidi clia ho va nhitng hang
hoa, dich vu nay can phai co6 chirng nhdn ngudn g6c tir quéc gia thanh vién trong khu vuc do. Lién
minh thué gquan (CU): La giai doan ti€p theo cla FTA, dugc hinh thanh khi moét nhdm cac quoc gia
chdm dut moi ngan cdm vé thuong mai chung va chap nhan mét hé théng thué quan va han ngach
chung khi giao dich v&i mot bén th& ba. 7h/ truong chung (CM). Bugdc nang cap tu lién minh thué
quan khi cac quéc gia chdp nhan su dich chuyén khdng ngén cdm cua dich vu, vén va lao ddng trong
nhdm cac quéc gia do. Lién minh kinh té tién té (EU): Pudc phat trién tir CM khi cac quéc gia thay
thé€ dong tién riéng ctia minh bang dong tién chung, chdp nhan su ton tai ciia mot ngdn hang trung
tam va mot chinh sach tién té thong nhat. Lién minh tai khda (FU): La giai doan ti€p theo sau EU,

10 Dalimov, R. (2011). Dynamics of international economic integration: non-linear analysis. Lambert Academic
Publishing.



dugc hinh thanh khi cac qudc gia cung thdng nhat vé quy dinh thu, chi cac khoan thué va cling chia sé
bang su tham gia cla cac qudc gia khac. Lién minh chinh tri (PU): La budc tién ti€p theo cla Lién
minh tai khda khi thuc hién su’ th6ng nhat vé chinh sach kinh t€, cdt giam phan con lai cla rao can
thuong mai va chap nhéan trd thanh mot phan cla siéu quéc gia.

Xem xét hoi nhap kinh t€ qudc té theo chiéu rong, cac cap bac hoi nhap kinh té€ ciia mét qudc gia co
thé & cac mdc vi tri nhu sau. Hoi nhdp kinh té qudc té cdp khu vuc (regional economic integration): La
mot qua trinh ma theo dé cac hinh thirc khac nhau clia su' phan biét dan dan dudc loai bd, ngu y rang
gia cla cing moét hang hda sé ngang bang nhau trong mét khu vuc kinh t&€ hdi nhap du co tinh dén
tat ca cac dic diém kinh t& bao gdm ca khéng gian va thdi gian. Két qua cia qua trinh ndy sé dudc
phan &nh trong dong dich chuyén cla cac ngudn luc, cac yéu td clia san xudt va hang hda tiéu dung
trong khu vuct. HSi nhdp kinh té quéc t& cép toan cdu (international economic integration): La viéc
tdng su phu thudc 1An nhau cua cic nén kinh t& clia cac qudc gia thong qua viéc tdng manh su dich
chuyén cla hang hda, dich vu cdng nghé va vén; la qua trinh gia tdng hdi nhap kinh té gitta cac quéc
gia d€ tao nén mét thj trudng toan cau thdng nhat hodc mét thi trudng toan cau don nhét.

Nang luc hoi nhap kinh té qudc té cua dia phuong

Khai niém vé nang luc hdi nhap kinh té qudc té cua dia phucng

D& tim hiéu va sau cung dua khai niém vé& néng luc hdi nhap hdi nhap kinh té quéc t& cta dia phuang,
trudc hét bdo cdo sé lam rd quan diém ti€p cén vé dia phuong va ving, ma trong dé dia phucng
(province) dudc coi nhu mot phan clia vung (region), vung la mot phan cla quéc gia (nation).

A W

Khai niém vé “vliing” tly theo timng linh vuc ma cé nhifng cach hiéu khac nhau, dan dén viéc xem xét
va nghién cru la khac nhau. Dia ly hoc coi “vung” Ia mét don nguyén dia ly cla bé mat trai dat; Kinh
té hoc coi “vung” la mot don nguyén kinh té€ hoan chinh trén phuong dién kinh t€; Chinh tri hoc coi
“vung” la mot don nguyén hanh chinh thuc hién quan ly hanh chinh; Xa hoi hoc coi “vung” la khu tu
cu c6 dac trung xa hoi tuang dong cliia mot nhdom ngudi nao do6 (ngbn ngit, ton gido, van hoa, dan
toc); etc. Co thé thady, du “vung” dudc hiéu dudi géc do nao thi van cd diém chung, dé 1a ving co
ranh gidi nhat dinh, c6 khéng gian riéng ma mdi hoat dong trong viing déu cd su tuong tac vai nhau
12, Viing 1a mdt hé thdng bao gdm cac méi lién hé tuang tac cac bd phan ciu thanh véi cac dang lién
hé dia ly, lién hé ky thuat, lién hé kinh t€, lién hé xa hoi trong hé thong cling nhu ngoai hé thong.
Ving cé quy md khac nhau, 1a su ton tai khdch quan va mang yéu t6 lich s, cé thé thay d6i theo cac
giai doan phat trién cta qudc gia. Tuy theo muc tiéu khac nhau ma cé su phan ving khac nhau nhu
vling hanh chinh, viing kinh t& - x3 héi, viing kinh t& nganh. & Chau Au, “vung” dudc hinh dung 13
khong gian kinh t€, thdng thudng la mot bang hoac tham chi la mét qudc gia (chd yéu la cac quoc gia
mdi gia nhap Lién minh). D&i véi ASEAN, khu vuc (intra-region) la thuét ngit d&€ chi méi quan hé gilta
cac qudc gia clia cing mét viing hodc khu vuc kinh t& (economic zone). O Viét Nam, “viing” theo géc
dd dia ly dugc chia thanh 6 ving, theo goc dd kinh té trong diém dudc chia thanh 3 vling, va don vi
€0 sG cdu thanh nén “vung” la dia phuong (tinh). Vi vay, trong pham vi bdo cdo nay, “ving” dugc hiéu
ld mét hé théng bao gébm cac méi lién hé tuong tac cla cac dia phuong cé ddc diém tuong dong vé
dia ly, v& xa hoi, vé kinh t€, vé ky thuat trong cung hé thong hodc ngoai hé thong.

! |s the ASEAN-Korea Free Trade Area (AKFTA) an Opitmal Free Trade Area? (2008). Working paper series on
regional economic integration No.21 , Asian Development Bank.

'2 vién Nghién ctru quan Iy kinh t& Trung Uong (2011). Lién két gitra cac dia phuong trong phat trién ving tai
Cong hoa Lién bang Dirc. Ha N6i.



Dia phuong Ia mdt don vi 18nh thd, dugc chia theo quan Iy hanh chinh va truc thudc mot bang hodc
mét qudc gia. Pia phuong (tinh) cé thé Ia mdt don vi riéng biét cua Chinh phd nhu & Philippines, Ha
Lan, Bi, Ty Ban Nha, Italia; ¢ thé 1a mét khu vuc tu tri rong 16n & Canada, Congo, va Argentina; ¢
thé 13 mét don vi hanh chinh truc thudc Chinh phd nhu Phap, Trung Qudc, va Viét Nam. Theo quy
dinh cla nudc CHXHCN Viét Nam, tinh la don vi hanh chinh cdp co sé truc thudc Trung Ucng, theo
dd, mot s6 tinh ddc biét nhu Ha Noi, Thanh phd HO Chi Minh, Ba Ning, Hai Phong, Can Tha dugc goi
13 thanh phd truc thudc Trung Ucng. Mdi tinh, thanh phd d&u cé nhitng chinh séch riéng dé phét trién
kinh té - xa h6i phu hgp véi dinh hudng chién lugc cla qudc gia.

Trén gdc do ti€p can vé hoi nhap kinh té cua qudc gia va ti€p can vé vung, Bao cao ti€p can Hoi nhap
kinh t€ qudc té cua dia phuong la su’ thong nhét vé hoach dinh va thuc thi céc chinh sach tai dia
phuong trong mdi tuong quan ving va quéc gia, nham muc dich xda bo cdc rao can thuong mai,
mang lai méi truong kinh doanh canh tranh dé tur do tao ddng luc thic diy su phét trién cda thuong
mai trén co sd tan dung ngudn luc dia phuong va Ioi thé vi tri dia ly dac thu.

Vay tai sao dia phudng nay dudc lua chon la dich dén ctia doanh nghiép va ngudi dan hon dia phuong
khac? Ciu tra I8 d& dudgc Alber Weber (1929)*, va tiép theo la Krugman (1991)%* tra 18i bang hoc
thuyét “kinh té€ dia ly”. Kinh té dia ly la mot nhanh cta nhan hoc dia ly, tap trung vao hé théng ving
cla hoat dong kinh té€ clia con ngudi ma theo dd, nhitng yéu to sé dugc nghién clru va phan tich
khong gian nhu dong nguyén liéu, dong hang hoa, dong dan s, dong thong tin dén tir cac b phan
khac nhau clia hé thdng hoat dong kinh té. Su' phat trién cta kinh t& dia ly da kéo theo su xudt hién
cla moét so phuang phap nghién cltu khac nhau nhu Kinh té dia ly ly thuyét (tap trung vao viéc xay
dung ly thuyét vé t6 chirc khdng gian va phan phdi ciia hoat dong kinh t&), Kinh té& dia ly khu vuc (tap
trung vao viéc xac dinh cac diéu kién kinh t& cla mot khu vuc cu thé dé tir d6 co thé giai thich hién
tugng khu vuc héa kinh t&€ va su' phat trién cla kinh té dia phuong), Kinh té& dia ly lich st (nghién clu
lich st va su phat trién cla cu tric kinh t& khdng gian bang viéc st dung di liéu lich sir d€ xac dinh
trung tdm dan cu, su’ chuyén dich kinh t&, cac phan chuyén mén hda theo khu vuc va ndi dia hda theo
thdi gian, va nhiing yéu t6 dé giai thich su thay d6i do), Kinh té& dia ly chién ludc (ti€p can tir géc nhin
cUa vi tri dia ly quan trong va triét ly clia nd), Kinh t€ dia ly hanh vi (nghién cru vé cac qua trinh nhan
thirc 13 cd s6 clia nguyén nhan khéng gian, quyét dinh dia diém va hanh vi cla t6 chic, ca nhan). Do
do, viéc xem xét hdi nhap kinh té€ ca dia phuang can gan vdi hoc thuyét vé vi tri — mot ndi dung dugc
phat trién cta kinh té dia ly, khoa hoc viing va kinh té& khdng gian. Hoc thuyét vi tri s& tra I6i cau hoi
noi ndo va tai sao cho cac hoat dong kinh t& véi gia thiét réng quyét dinh ca mdi chl thé Ia do su
guan tdm cua chinh ho, do do, doanh nghiép sé chon nai t6i da hda Igi nhuén va cac ca nhan sé chon
nai t6i uu hda kha ndng. Thuc t&, bén canh mdi quan tdm cla minh, mdi chl thé cd nhitng ly do khac
d€ can nhac khi chon m& mét xudng san xuét, chon lam viéc va sinh séng. D&i véi doanh nghiép, doé
la Nguyén liéu dau vao, Thi trudng hién tai va Thi truGng tiém nang, Giao thong van tai, Nhan cong,
Lgi thé kinh té theo quy mo, Von, Cd sG ha tang va phong tuc, Bat dai, Moi truGng, Chinh quyén va
Tinh kinh t& déng — tinh (immobile and mobile external economies) (Hayter, 1997)". D&i véi ca nhén,
viéc di cu' tir ndi nay dén nai khac xuat phat tir rat nhiéu ly do nhu moi trudng tu nhién, khi hau, kinh

Y Friedrich , A. W. (1929). Alfred Weber's theory of location of industries. Chicago, Illinois: The University of
Chicago Press.

 Ron, M., & Peter, S. (1996). Paul Krugman's Geographical Economics and Its implications for regional
development theory: A critical assessment. Economic Geography , pg. 259-292.

B Hayter, R. (1997). The Dynamics of Industrial Location: The Factory, the Firm and the Production System. In R.
Hayter, The Dynamics of Industrial Location: The Factory, the Firm and the Production System (pp. 79 - 110).
Washington: John Wiley & Sons.



t&, chinh tri, doan tu gia dinh hodc cd thé la mudn cé mét cudc séng cd chat lugng cao hon tai noi dén
vGi cac co hoi mdi. Trong do, nguyén do vé kinh té€ va chinh tri cd ty 1€ nguGi chon nhiéu nhat khi
quyét dinh di chuyén khéi ving dat dang sinh séng va Hoa Ky, Anh la hai quéc gia ¢6 s lugng ngudi
mong mudn dén nhiéu nhat (Gallup, 2012)*. Vay tai sao hai quéc gia nay cé thé thu hdt hang triéu
ngudi dan trén toan thé gidi mudn nhap cu? Hodc nhu Ha NGi va Thanh phd H6 Chi Minh, la nhitng
dia phuong thu hit lugng ngudi nhép cu I6n nhat cla ca nudc?'” Cau tra Idi chi c6 thé 1a do luc hat tir
moi dia phudng ma c6t I6i cla luc hdt ndy chinh 13 tir néng Iuc sir dung ngudn luc cla dia phuang.

Vay tai sao dia phuong nay lai cé thé sir dung va khai thac cadc ngudn luc cia minh t&t hon céc dia
phuong khac trong gia thiét cac diéu kién tucng duong? D6 chinh bdi qué trinh phat trién ndi sinh clia
dia phuong 1a khac nhau. Phat trién ndi sinh 1a nhitng thay ddi clia dia phuong bat ngubn tir trong
chinh cdng ddng, huy ddng va khai thac cac ngudn luc cia dia phuang dé gilt lai cdc ngudn Igi & tai
dia phuong. Phat trién ndi sinh 1a mot tdp hop cac ndng luc co tinh tip thé dé thuc hién cac sang kién
dia phudng — thlr dugc xac dinh, dan dau va kiém soét bdi ngudi dan dia phudng va cdng dong — dé
mang lai cudc s6ng hanh phic han, nhitng sang ki€n nay dén tir ngudn luc bén trong dia phucng va
bén ngoai dia phuong. Phat trién ndi sinh khéng chi dua vao su’ phat trién clia ngudi dan dia phuong
ma con dua vao do su phat trién cla vat chat, xa hdi, vén hda va tinh than ctia cdc nhdm ngudi khac
18 Vay rd rang réng dé€ dia phuong cé thé tdn dung ngudn luc thi cac chl thé trong dia phucng dé
phai ¢4 ndng luc dé€ thuc hién sang kién cla dia phucng. Trong qua trinh hdi nhap kinh t& qudc té,
chll thé dé khdng ai khac ngoai cac cap chinh quyén dia phuang, ngudi dan dia phuong, ngudi lao
dong tai dia phuong, doanh nghiép kinh doanh tai dia phuong.

TU day, néng luc hdi nhép kinh té quéc té cua dia phuong cd thé duoc hiéu Ia khdi niém duoc tiép cén
dé tim hiéu kha néng khai thac va thu hdt cdc ngudn luc cua chinh quyén, ngudi dén va cac té chuc
trong dia phuong trén co s loi thé kinh té dia ly dé thu hut dong dich chuyén thuong mai, déu tu,
vdn hda, con ngudi, tri thuc, bién dia phuong trd thanh don vi trung chuyén hodc dich dén nham luu
gitT Ioi ich cho dia phuong. Hay do la Cach thic sép xéb cac ngudn luc hién tai dé thu hit cdc ngudn
e tur bén ngoai hodc phét trién céc ngudn luc tur bén trong ra bén ngoai theo hudng phu hop vdi muc
tiéu va ky vong tuong lai.

Kinh nghiém vé viéc danh gia nang lu'c hoi nhap kinh té qudc té

MOt s t6 chirc thé hién su’ quan tdm dén viéc danh gid mic do hdi nhap kinh t& qudc t&€ nhu Ngan
hang Phat trién Chau A (ADB) théng qua viéc dau tu cho cac bao cdo vé mirc do hdi nhdp mang tén
“Tuyén tap cac bai viét cia ADB vé& hdi nhap kinh t& khu vuc” (ADB Working Paper Series on Regional
Economic Integration). Trong dd, tdm diém cla nhitng bai nghién ctu vé& hdi nhap kinh t& quéc té la
khu vuc Dong Nam A véi pham vi nghién ciru ndi bd va hap tac qudc té theo cac thda thuan thucong
mai nhu ASEAN — Trung Qudc, ASEAN + 3, ASEAN — Nga. NOi dung cac bai viét di sdu vao phan tich
khdi lugng giao dich thugng mai, dau tu truc tiép dé danh gia tién trinh hdi nhdp clia cac quéc gia
thanh vién bén canh viéc phan tich hiéu qua chinh sach thu hit vén dau tu, chinh sach thic déy kinh
doanh. Vi du “Hoi nhap kinh t& ASEAN: Déc diém, Ung dung, Han ché va Tuang lai” (ASEAN Economic

1e Clifton, J. (2012, 4). 150 Million Adults Worldwide Would Migrate to the U.S. Retrieved Jan 4, 2013, from
www.gallup.com: http://www.gallup.com/poll/153992/150-Million-Adults-Worldwide-Migrate.aspx

Y Vien Nghién cru phat trién xa hdi. Cha bién: L& Bach Dwong & Nguyén Thanh Liém (2011). Tir ndng thon ra
thanh phé: Tac déng kinh té - xa héi cla di cw & Viét Nam. Ha Noi: NXB Lao déng.

¥ p, G.(2010). Strengthening Endogenous Development in Africa: A methodological guide. Retrieved Jan 4,
2013, from www.groundswellinternational.org: http://www.groundswellinternational.org/wp-
content/uploads/Strengthening-Endogenous-Development-in-Africa-1-July-2010.pdf



Integration: Features, Fulfillments, Failures and the Future)!® d& cdp dén lich st phat trién va hinh
thanh clia ASEAN, dua ra nhing s6 liéu thdng ké vé tinh trang kinh t& ctia mdi qudc gia thanh vién va
doi tugng nghién clu la cac chuang trinh hoi nhap kinh té cla cac quoc gia do, dong thdi ciing da dé
cap dén cac yéu té cdu danh gia mirc do hoi nhap cua ASEAN theo khung cap bac hoi nhap: TU Tu do
thuong mai hang hda, Tu do thudng mai dich vu, Kha nang huy dong von (thong qua bién s6 FDI),
Huy dong nhan luc, Su hoi tu cla luat canh tranh, Lién minh tién té, Chinh sach tai khda khong théng
nhat.

Hinh 2 M0 hinh tham khao ciia ADB

Indicator ASEAN EU NAFTA CER Mercosur
Free trade in goods part yes yes yes part
Free trade in services part yes part yes part
Capital mobility (FDI) part yes part yes part
Labor mobility no yes no yes no
Competition law converging no yes no yes no
Monetary union no yes no no no
Unified fiscal policy no part no no no

“Chau A thuc su’ dang hdi nhap?” (Is Trade in Asia really integrating?)® d& gidi thiéu chi s6 phu thudc
thuong mai trong khu vuc trong viéc xem xét su hdi nhap cla cac nudc ASEAN va cac nudc ngoai khoi
thong qua cac hiéu dinh thugng mai tu do da dudc ky két. Chi s6 nay sé dugc gidi thiéu chi tiét ¢ muc
3 clia chuong ndy. “Tong quan V& su’ phat trién Chau A” (Asian Development review)?! dé cap hai khia
canh la kha néng ki€ém soét v6n nhu mét cdng cu cua cac nha hoach dinh chinh séch va kinh nghiém
mot s6 qudc gia trong viéc kiém soat vén hgp phap tir viéc hop tac kinh té. D3c biét, bdo cdo sir dung
chi s6 “téng trudng véi kha ndng phuc hoi” d&€ do mlc d mot qubc gia cd thé hap thu hodc chdng lai
cti s6c bén ngoai trong khi van dam bao su tdng trudng.

Tiép tuc chu dé vé Chau A, mot s& bao cdo danh gid vé mic dd hoi nhap kinh t& qudc t& clia cac quéc
gia nhu' “Hdi nhap kinh t& Pong A” (East Asia Economic Integration)?. Bdo cdo gidi quyét hai van deé:
1. Ban chat héi nhap clia Dong A 13 hdi nhdp mang tinh khu vuc hay 1& héi nhdp toan cau véi Trung
Qudc 1a tdm diém; 2. HOi nhdp khu vuc anh hudng téi nha xudt khdu, nha nhap khau, nha dau tu
trong khu vuc & cac linh vuc: xay dung, gido thong, thong tin & truyén thoéng, dich vu tai chinh, dich
vu tu’ van luat, san xudt (ETMs va STMs), dich vu khai khoang va cong nghé (METs) nhu thé nao?

Bén canh dd, mét s& bao cdo lua chon chu thé nghién cltu 1a cac thanh phé. Vi du, trong loat bdo cdo
vé hdi nhap kinh t& clia t& chirc CEOs for Cities d& xem xét mirc dd hdi nhap kinh t& clia cac thanh phd
6 Hoa Ky dudi goc nhin ctia mot thanh pho “cd tinh két nGi” — la mot trong bon khia canh cla “bo mat
thanh phd6” (city performance) thong qua d6i ('ng cta chi s6 dong dang (dissimilarity index) vdi gia

thiét rdng hdi nhap cao nhéat vé kinh t&€ la khi moi nhém ngudi & cac khu vuc 1an cdn nhau cé cing

1 Hal, H., & Jayant, M. (2010). ASEAN Economic Integration: Features, Fulfillments, Failures and the Future.
ADB Working paper series on regional economic integration .

% Hamanaka, S. (2012). Is Trade in Asia really integrating? ADB working paper series on regional economic
integration .

>l ADB (2012). Asian Development Review. ADB.

2 Panagiotopoulos, M. (2012). East Asia Economic Integration. Australian Trade Commisson.



chung mic thu nhdp?. Tuong tu, qué trinh héi nhap kinh t& cta 40 thanh phd & Chau Au dugc “Céc
thanh phS clia Chau Au trong qud trinh hdi nhap kinh t&: cdu trdc hoi tu” (European cities in the
process of economic integration: towards strutural convergence)?* dua trén ly thuyét vé hdi tu ciu tric
dé€ dua ra nhitng ly gidi mai vé hdi tu thu nhdp & tdm quéc gia va khu vuc dong thdi ban ludn vé
nhitng yéu t6 dai han gop phan tao nén su’ chuyén biét doi véi tiing vung.

C6 thé thay, bén canh nhitng nghién cfu tap trung danh gid vé tién trinh hdi nhap, mot sd khac di
theo hudng dé xudt chi s6 nham xép hang va mo ta buc tranh toan canh vé nang luc va mirc do hoi
nhap trén cac géc dd nghién clru khac nhau nhu Chi sd hdi nhap thuong mai Bac My, Chi s6 hdi nhap
kinh t& tdng hop clia khu vuc Chau A - Thai Binh Dudng, Chi s6 phu thudc thuong mai trong khu vuc,
Chi s6 hdi nhap kinh t&, Chi s6 phat trién kinh t& bén vitng, Chi s& tu’ do kinh té.

Mot s6 phuong phap danh gia nang lu'c hoi nhap kinh té qudc té
Chi s6 hoi nhép kinh té téng hop cda khu v Chdu A - Théi Binh Duong

Chi s6 hdi nhap kinh t& tdng hop clia khu vuc Chau A - Thai Binh Dudng la thanh qua cua hai tac gia
Chen Bo va Yuen Pau Woo khi dif liéu cta 17 nén kinh té€ dai dién cho khu vuc dugc thu thap va trong
s6 dugc tinh toan dua trén phuong phap phan tich nhan td chung va phan tich nhan t8 dién hinh®.
Chi s6 nay ké& thira tir chi s§ phat trién con ngudi ctia UNDP?® va bd chi s6 LIS (Lisbon Strategy
Indicators)?’ cla Lién minh Chau Au. Chi tiét cac bién cta chi s& nay dugc thé hién & bang dudi nhu
sau:

Bang 2 Cac bién danh gia ctia Chi s6 hdi nhap kinh té tdng hgp Khu vuc Chau A - Thai Binh Duong

STT Bién chinh Bién phu

1 Su hoi tu cla kinh té€ GDP tinh theo dau ngudi
Phan dong gop clia néng nghiép
Dan cu thanh thi
T6ng dan s6
Mong uGc cudc song

Ti 18 phi t6n gido duc

2 Ddéng gop clia thugng mai GDP danh nghia
Xuét khiu
Nhap kh3u
3 Doéng gép clia dau tuv truc ti€p  Su hinh thanh t8ng vén
Dong FDI
4 Dong gop cla du lich qudc té T6ng khach du lich quéc t& trong ndi bd quéc gia

2 CEOs for Cities (2006). Ceo for Cities. Retrieved Jan 4, 2013, from http://www.ceosforcities.org/city-
vitals/research/economic-integration/

24 Christian, L., & Antonio, M. (2007). European cities in the process of economic integration: towards structural
convergence. The Annals of Regional Science , Vol 41, Issue 2, pg 333 - 351.

» Chen, B., & Yuen Pau, W. (2009). A Composite Index of Economic Integration in the Asia-Pacific. Retrieved
2010, from http://www.pecc.org/state-of-the-region-report-2009/366-chapter-3-a-composite-index-of-
economic-integration-in-the-asia-pacific.

2 http://hdr.undp.org/en/statistics/hdi/
%7 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/structural_indicators/introduction/



Tong khach du lich qudc t& trong nbi bd Chau A Thai Binh
Ducng

Chi s6 phu thudc thuong mai trong khu vuc (Trade Interdependence Index)

Chi s6 phu thudc thuong mai trong khu vuc dugc gidi thi€u bdi Plummer, Cheong, va Hamanaka
(2010)%, trong d8, gdm ba chi s& thanh phan 1a: ITS (Intraregional Trade Share), ITII (Intraregional
Trade Intensity) va RTI (Regional Trade Introvesion Index)®. Ham y cla chi s& nay d6 la danh gia Igi
ich clia Hiép dinh thuang mai tu do ddi véi cac qudc gia dudi géc nhin thuong mai (xuat khau va nhap
khau).

Bang 3 Cac bién sd cua chi s6 phu thudc thuong mai

Intraregional Trade Share; = 7 Thé’ hiAén su quan trong cga thuong mai k|:1u vuc vai
T cac thong sb cd sy thay doi ducng theo thdi gian.

Intraregional Trade Intensity; = jr/z: Thé hién su tdng trudng cla xudt khiu khu vuc so
Trw véi mic xuat khau trung binh ctia thé gidi.
Regional Trade Introvesion Index; = Z:i_Zii Banh gia tuong quan gilta thueng mai trong khu vutc
i+HEi

va thuong mai gitta khu vuc vdi bén ngoai.
HL = M yE = =T
1 i

T, " 1-(ToilTo)

Ti: T6ng nhap khau va xuat khau trong ndi bd khu vuc i

Tii: T6ng nhap khdu va xudt khiu cla khu vuc i véi thé gidi
Tw: Téng nhap kh&u va xuét khau cua thé gidi

Toi: Tong nhap khau va xuat khau ctia khu vuc véi bén ngoai

To: Tong nhap khau va xuat khau ctia bén ngoai

Chi s6" hdi nhdp kinh té

Chi s6 hdi nhap kinh t& (Wantanabe, 2004)* dugc xay dung dua trén danh gia nhitng tac ddng cla
qua trinh hdi nhap téi su' phat trién cla con ngudi théng qua ba yéu t6: mong udc cubc sdng, ty 18
ngudi biét doc biét viét, ty Ié ngudi dudc dén trudng hoc. Trong cong thirc tinh dugc gidi thiéu, trong
s& dugdc coi bang khéng gitra cac yéu t8: tdng thuong mai hang hda va dich vy, thu nhdp thanh toan,
cac khoan chuyén nhugng, dau tu truc tiép, danh muc dau tu®. Cong thirc dugc thé hién nhu sau:

% Michael G., P., David, C., & Shintaro, H. (2010). Methodology for impact assessment of free trade
agreements. ADB.

» Lelio, L., & Franchesca, T. (2008). Mesuring trade regionalisation: The case of Asia. Italy: Univeristy of
L'Aquila.

30 Kanji, W. (2004, March 11). The Correlation between Economic Globalization and Human Development.
Retrieved 2010, from http://www.allacademic.com/meta/p87730_index.html.

3 Kanji, W. (2007). Economic Integration and Human Development. ProQuest.



Chi s6 hdi nhép kinh té (%) = (Téng thuong mai xudt nhdp khéu hang hda + Téng thu nhép
thanh toan + Téng tri gid cdc khodn chuyén nhuong + Téng du tu truc tiép nubc ngoai va
trong nudc + Téng tri gid cac danh muc diu tu)/ GDP * 100

Chi s6 phdt trién kinh té€ bén vithg

Chi s6 phat trién kinh t& bén virng (R- ISEW) (T. Jackson, N. McBride, N. Marks & S. Abdallah, 2006)*
dudc gidi thiéu nham danh gia siic manh kinh té€ cia mot vung dat, mét dia phuang ma theo do, viéc
sir dung GDP dugc thay bdang GVA. Trong dd, dan vi tinh co ban cla ISEW la tiéu dung ca nhan ma
gia tri dugc gan cho cac hang hda, dich vu c6 th€ mang lai su’ thinh vugng®. Cong thirc tinh chi sd
nhu sau:

ISEW = Tiéu dung ca nhan + Chi tiéu cong + Du trif’ ca nhan + Von tich iy + Cac dich vu tu’' lao déng
dia phuong + Chi phi cua pha hoai méi truong + Su’ hao mon cua ngudn von tu’ nhién.

Xuat phat cling y tudng la bd thudc do mdi clia Téng cuc Thdng k& Anh (ONS)** nhdm dua dén mot
birc tranh day du hon vé xa hoi théng qua su' nhin nhan con ngudi, kinh té€ va moi trudng. Trong do,
nén kinh t€ cla mot qubc gia dugc do ludng thong qua Thu nhap thuc té binh quan trén dau ngudi,
Thu nhap thuc t€ binh quan ho gia dinh trén dau ngugai, Ty I€ lam phat va Ng cong (nhu mot phan cla
GDP).

Hinh 3 M6 hinh cua Téng cuc théng ké Anh

Economy Individual well-being Our relationships
Where we live W Health
sl
Natural environment P \ Personal finance
What we do Governance Education and skills

Chi s6 tu’ do kinh t€ (Indies of Economic Freedom)

Chi s8 tu do kinh t& dua trén phuang phap tinh diém trung binh cdng dé€ do ludng chinh sach tu do
kinh doanh & cac quéc gia trén thé giGi véi quan di€ém cd ban “méi trudng tu do kinh t€ cao nhéat cho
ngudi ta quyén tu hitu tuyét déi, hoan toan tu do hoat dong vé lao dong, tién bac, hang hda va hoan
toan khdng cé chén ép hay gidi han tu do kinh t& ngoai trir nhitng gidi han t6i thi€u can thiét d€ dam

%2 T.Jackson, N. M. (2006). Measuring Regional Progress: Developing a Regional Index of Sustainable Economic
Well-being for the English Regions. London: New Economic Foundation.
33 .

http://economy.swo.org.uk/r-isew/
* http://www.ons.gov.uk/ons/rel/wellbeing/measuring-national-well-being/first-annual-report-on-measuring-
national-well-being/art-measuring-national-well-being-annual-report.html



bao cho ngudi dan dudc tu do”. Theo d6, mdi y&u t& trong chi s6 dugc tinh trén thang diém 100, dua
trén s6 liéu thong ké tur cac ngudn khac nhau nhu World Bank, IMF, The Economist. Cac yéu t6 do la:
Luat phap (gom Quyén tu hitu, Tu do khong bi tham nhiing), Vai tro giGi han cta chinh quyén (gém
Tu do cong khd, Chi tiéu cua chinh phu), Hiéu qua diéu tiét (gébm Tu do budn ban, Tu do lao dong, Tu
do tién té), Cac thi trudng ma (gom Tu do thuong mai, Tu do dau tu, Tu do tai chinh).

Gigi thiéu chi s6 hgi nhap nam thir 2
Ld trinh trién khai thuc hién ndm 2012

Ti€p n6i nhirng két qua dat dugc cla nam dau tién (2010), Chi s6 nang Iuc hdi nhap kinh té quoc té
cap dia phuong nam th(r hai dudc ti€n hanh tir thang 8/2012 dén thang 3/2013 v&i mét s6 cong viéc
chinh: Diéu chinh va hoan thién mé hinh nghién clru théng qua cudc hop vdi Ban Chuyén gia cla
chuong trinh; Tién hanh chinh stra cdc biéu mau thu thap dir liéu danh cho cac B nganh, cac dia
phuong, ngudi dan va doanh nghiép; Thu thap di liéu thong qua khao sat diéu tra; Xur ly, phan tich
dir liéu va hoan thién bdo cdo; Cong bo két qua va nhan gop y tir cac chuyén gia.

MO hinh nghién ciru

Chi s6 nang luc hoi nhap kinh té qudc té cdp dia phuang la két qua cia mo hinh nghién cliu da dugc

céng bb va céng nhan tir nam thr nhat cta Chuong trinh (2010). Theo d6, mé hinh nghién clu cta
nadm th( hai van tiép tuc thira nhan nhiing gia thiét sau:

(1) Cac quéc gia cd mic do hoi nhap kinh t€ nhu nhau

(2) Tac dong cua chinh sach vi mo la nhu nhau déi véi tiing dia phuang

(3) B0 qua tinh lién két ving cla cac dia phuang

(4) Mbi dia phudng ton tai cac dong vat chat mang tinh “ddng” va “tinh”

(5) Thira nhan su dich chuyén mang tinh chinh tri Ia bdng khdng

(6) Khdéng dia phuong nao c6 dd ngudn luc vé ctng cho phét trién ma nd sé bi gidi han bdi cac
nhém ngudn luc va nang luc

(7) Hiéu qua chi phat huy khi ban than cac nguon luc cé sy’ phu hgp véi tam nhin chién Iugc phat
trién kinh t& xa hoi, chinh sach ding dan va su quan ly thich hgp cla dia phucng

Tinh cd thé sai ciia mé hinh chinh 1a viéc bac bo bat ky mot gia thiét hay cAm doan nao dudc st dung.
Trén cd sG cac cam doan nay, nhdm tac gia xay dung hé théng 8 tru cot vdi cac tiéu chi cdp 1 va cap
2 cta ndm th nhat d& dudc bd sung dé phu hgp han vdi thuc tién cta cac dia phuong Viét Nam nhu
sau:



Hinh 4 Hé thong tiéu chi cta Chi s6 hoi nhap KTQT cap dia phuong nam 2013

Thuwong mai dia phwong

Xui

THUONG MAI

Dinh gid bin 1¢, bin buda dia phuong

Dinh gid bin 14, bin budn sang tizh khic

Dink gid bin 14, bin budn cia tink khic vio dia phwong

Hating thoong ma (iung tim tnmg biy, bi cbo trida Lim, skowoom,
cho, trung tim thuong mei, oia hing bin 18.)

Dinh gid cis cic rhom A6 toong did tra vé tink kip & oia thuomg
mai trong dia phwong.

Tizk lidn kit va tich hop cia cic chi thé trong mang ludi kinh doanh
thuong mai (trong dia phuong, va voi ngodi dia phuong)

X tién thuong mai

Kiuyin cieg

tkiin(ﬁaphm

Phit tridn xult khin cis dia phvong (ting tnxdng, ting kizk nghidm,
ting trudng trén GDP dia phuong...)

Hating phuc v xudt khiw: .

Diich gid cia Doszk nghidp xuit khas v Nb nhip kb vé sin phim,
thi e kil quan, kidm dink chit lvong, vin i, thanh todn, chirh sich
10 tro phit trién xult khi, xic tién thvong mai, tinh phs bop cia sin
plim dia phuong v thi trbmg myk tide

Nhip khiu dia phwong

Phittrén chip ki cia dia phuong (ting taoing, ting kink nghidm,
ting trudng trén GDP dia phuong...)

Hating phyc vurhip kb

Dinh gid cia Doazh nghidp nhip kb vi Nbb xudt ks vé sin phim.
th tpc b quan, kiém dink chit luong, vin té, thanh todn, chich sich
10 tro phit trién mhip khi vai 100 cia nhip khi 46 voi tids dimg - gia
céng- sin xudt

Moi quan hé giira sin xudt- thwomg mai trong chudi gié tri foudr Bid -
Whdp Bk - thong mai ngi dia- scnxutk Kink doanh— tiby ding)

Danh gia ve daute

Thye trang dulich &a phuong + D3utu cda Chinh phi (gdm c3ODA)

Hating dulich
+ Ditmdén dulich (s0 loong & chit lnozg)
+ Trumgtimthongtin dulich

e tidn du lich (quing bi v truyen thing)

Chink sich phit tridn dulich diaphuwong

Diu tw cho dich lich dis phuong -
Chit lvom dich v du lich =
Dich i ning e cia dowh nghip d lch v bich (v i [
bé giika cic doanh nghisp) i~
Doakh thu dich vy khach san nhi hing

Doz th Trung tim d lich 1 hink

Khich thim quan (Trong muoc, Quéc té, Din ar diaphwong)

Danhgia tiém ning du lich (trongtink/ trong nude/ quacti

Mikd3 ehin bié du lichdia phuong (c6 20i ¥, kbéng c6 20i
Tedi nghiéem (cim nhin du lich dia phuong tich cuc kay tida ¢
Thii 46 (mudn quay lsi bay khing?)

¢

O
=
o
s
o
3
-

-

Din cr & Dévi song

- Sddindia phuong / 50 din tinh khic thutmg tri / Ngudi nuoc ngod
~ GDP bizh quin d& ngwdi

~ T¥1615 nghio (tidu chudn thunhip duoi 12 tridu dong/ngudi/nim)

~ Dinh gid chit lvong cudc séng 50 v0i ném trude

- Dizh gid mik 43 dip ting v& 50 luong, chit luong gido dux tai tink

- Dizh gii muc 33 dip tng vé 50 luong, chit luong Yt tai tinh

- Dinh gid muc 36 dip g vé 30 lvong, chit luong khu gidi td tai tizh
~ Tizh/think pho mong mudn dén song nhit

Nhan hre

— Lsoddng & Dich chuyén trong S ném ted lsi iy
+ $5Ivonglao dongdia phuong (s0 ngeoi trongdd tdi lao dong sa v
16 thit nghiép tronz 86 rudi lao ddng 17 16 lao ddngeo vik lammakl
thong ké Guo, t¥ 1 ngeoi ngoai 0 tudi lao dong mi vin lam vik)
+ $0lvonglao dongtinh/nuwoc khic dén
+ S0 lvongdi tra sangtink/nwoc khac lam vide
« Tiémninglao dong Lao dongmoi trong 3 nimedi (sinh vién +hétc

CON NGU'

— Chitluong lso dong
« Muix lvongcao nhit
« Miix lvong thip nhit
Nhian dung:

Ngan sach chinh phi
Ngan sach dia phuong
Higu qua d3u tu tir tinh khac vao dia phuong
Vén va ty 1é ting vén diu tv
S lwong &ty 1€ ting 56 du dn, doanh nghidp
Mirc 33 thudn loi, hiéu qua cla cicdu dn d3 & dang ddu tv

< Dautw nudc ngodi vao dia phuong

Vén vaty i€ ting vén dduty

S4 lwong & ty I ting 56 du an, doanh nghidp

Murc 33 thudn loi, hidu qua cla cicdy dn 33 & dang dautu
Hidu qua cla viéc ddutu:

Cia Chinh pbd, Tor nhilis, Nubc ngosl

Hiéu qua dua trén viéc diu tu cho cdng nghé

< Dautu sang tinh khic & nudckhic

« Vénvatyting véndiuty
S8 lwong &ty 1 ting 56 du dn, doanh nghiép
Mirc 33 thudn loi, hiéu qua cla cacdy an 33 & dang ddutu

Yéu td mém thu hit dau tw

M8itrung d3utu ; Thé ché : Hatdng: Ning luc 130 8dng: Chét lu
song

« M Juongbink quin (x 50 vié lam cia dia phuong)

- Thiddcich himh xi cia: Chinh quyan / DN / Nguoi din vé vii thu!
nguon nhin lue chit luong cso dén sdng va lam vik tai dia phvong
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Vi the dia Iy chién lwoc

Bic:umlgdjlplmg FHL g <o T g

Disin (dinh dén chiza midu, nghé thuitdin ca, 16h{ Y o g
A OB SRR & zz na,u ien nhien

- 86 lvongle hoi to chuc trongnim T b - Rimg

- Séluqngditichli_chs&vinhoiuéndiabinti E ‘2 : g:::

- Bin sicnghé ciia diaphuong (SN -" - Kboangsin
SIATH ORI AS i s S )<-< - Kbonggian

- Danh gid vamiredo hap dan cdacaclahoiva (s0 lwong dic diém, tinh chit, m0i quan hé voi th

w R . e e Q i ,

Gia tri & Tiéu chuan vin hoa dia phvong (o] Thoi tiet

- Danh gia swehuin loi ciathoi tiét voi hoat &¢

Tinh da dang ve din téc, ton gido cia dia phwong aghidy, o1 d6i songngmoi din
ghiép, v songng

Tri thic truyen thong:
- Bai thudc diaphvong
- Mon indiaphuong

Giao thong (Duimg bd, dwimg thuy, dwing khong)
- Hating giso thing
- Chitluong giso théng
- Dinh gii cia Doanh nghidp vé chit luong giso thong dnh hudng toi
koardong cia doanhnghizp
- Dinh gid chit luomg giso théng inh hudng t6i doi song ngudi din
+ Dixh gid chat luong dich vu giso thong cdng cdng

(C) Cong nghé thong tin
- — Hating thong tin lidn lac (Bun chink, vidn thing, intemat)
‘ > -
'IE + Vienthong
- « Intemat
= :
» Buuchinh e
Dinh gi vé dién, nwoc phuc vu sinh hoatva sin xuat ] Timlin utﬁn(i wimplyl
- Sinhhox gl - e , ,
- % (OI - Doush ey (hud b qum, ph, o6t o Gy
« Chitlvong (T - \SW’ din
- Sinxuit o Nuy ic 4o d6ng v vik duoc cing dia pheong hip abin
- Shlil o Ciiich i c bk i
» Chatlvong

Phuong phap nghién ciru
Nguén dir liéu

D{ liéu dugc thu thap tir hai ngudn. Ngudn th{r nhat, thir cap, 1a cac s6 liéu da dudc théng ké va tdng
hgp bai cac dia phuong va cg quan quan ly Nha nudc co lién quan. Cac cd quan cung cap sO liéu va
phéi hop tham gia nghién cu gém: Téng cuc Théng k&, Téng cuc Hai quan, Téng cuc du lich, Cuc
Pau tu nudc ngoai, Cuc Lao dong viéc lam, Cuc Cong nghiép dia phuang, Cuc Xuc tién Thuong mai,
Trung tam Thong tin tin dung, ... Theo dé, phu thudc vao hoat déng théng ké ma cac dir liéu dugc thu
thap tir ngudn th cdp nay chi cé dén ndam 2011 vao thdi diém bdt dau nghién clu (quy IV ndm
2012).

Nguon dif liéu th(r hai, s6 cap, dugc thuc hién thong qua viéc diéu tra cac doanh nghiép dang kinh
doanh va ngudi dan dang sinh s6ng tai dia phudng. D6i tugng dudc lua chon ngau nhién dua trén
danh muc c6 sdn. Quy md mau Ia 2300 ngudi dan, 2300 doanh nghiép Vvdi ty 1& phan hdi 2060 ngudi
dan va 2058 doanh nghiép, dat trung binh 89.56%. Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién khao sat,
mac du thuc hién nhiéu phucng phap tiép can song su’ hdp tac ctia ngudi dan, doanh nghiép & mdi dia
phuang co6 su’ khac nhau tuagng déi ro rét. Ban c, mot s6 ngudi dan tai dia phuong nhu Soc Trang,
Tay Ninh, Gia Lai g&p kho khan trong viéc hiéu ndi dung ciu hdi song nhitng ngudi dan nay lai thé
hién su hgp tac tich cuc hon so véi ngudi dan & cac khu vuc trung tam I6n. Bén canh do6, do c6 do
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chénh vé thdi gian thuc hién khado sat (quy IV ndm 2012) d€ danh gia tinh hinh & thdi diém nghién
cu (2011) nén khong tranh khoi han ché vé tinh xac thuc cla ngudi tham gia diéu tra. Van dé nay da
dugc nhdm nghién ctu du’ bdo va dua vao gidi han cla nghién clru d& thira nhan réng khoang léch
nay cé thé gay ra sai s6 trong mdt chirng muc nao dé.

Phuong phap diéu tra nghién cltu dugc thuc hién theo quy dinh va tiéu chudn cla GALLUP va
ESORMAR dé dam bao chét lugng nghién clru tét nhat.

Hinh 5 Phucng phap nghién ciru

Théngké tir céc BO N
P Doliguthecip |
Dt liu Dia phuong V4
bdocdo

Diéu tra ngudi dan

/

dia phuong X /
/
b Dilidudidutra |
Diéu tradoanh '
nghiép dia phuvong

Thuc t&, dir liéu th{ cdp thu thdp dugc khéng du dé€ ddm bao cho qua trinh phan tich va xar ly dir liéu.
Minh hoa nhu tru c6t Thé ché, véi cac tiéu chi clia dif liéu bdo cdo nhu S6 lugng cdng chirc, S6 lugng
vién chdc hodc SO lugng cong, vién chirc co trinh d6 Dai hoc trd 1én kho phan anh dugc moi truGng
thé ché tai dia phuong (s& dudc trinh bay rd han trong chuang Thé ché cua phan II). Vi vy, dit liéu
sd cap véi nhitng danh giad cta ngudi dan, doanh nghiép vé ¢ quan quan ly Nha nudc tai dia phucng
s& dugc sir dung dé dai dién. Tuong tu, tru cdt Ca s& ha tang, Van hoa va Dac diém dia phuong cling
can c6 su bd sung dir liéu tir nhitng ky vong, nhitng cdm nhan cla chl thé dang sinh séng va khai
thac tai dia phuong do.

Doi tuong khao sat

Chu y&u ngudi dan tham gia khao sét tir 25 — 34 tudi, d6i tugng nit gidi c6 ty Ié phan hdi cao (80%)
han so véi dbi tugng nam gidi. Cé 36.61% ngudi tham gia khao sat la nhan vién cta khéi cd quan
quan ly Nha nudc, 9.24% trong s6 dé la khoi nhan vién lam céng an luong. Trung binh cd 4 ngudi
trong 1 ho gia dinh véi mirc thu nhap dudi 15 triéu dong/ thang cho toan bo cac thanh vién trong gia
dinh.
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Trén S5 tudi

Tir 45 dén S5 tudi

Tir 35 dén 44 tudi

Tir 25 dén 34 tdi

Tir 18 dén 24 tudi

Hinh 6 Thong tin vé ngudi dan tham gia khao sat

Gidi tinh va do tudi

52.30%

Dudi 18 tugi | 1:26%
i1 n | W18 08N 24 | TU25 dBn 34 | TU35 dén 44 | TU4s denss | oo o
Dudi 18 tudi B w5 5 5T TrénSS wdi
NG 1.26% 14.79% 52.30% 17.76% 11.09% 2.80%
mham | 0.08% 5.48% 44.84% 22.83% 19.23% 7.20%

M thu nhap binh quan
W DuGi 1.5 triéu dong
102%

Tichsi
11.48%

= Trén 15 ¥iu (g
877% .

® TS - 3 viu ding
11.57%

[

W T45 - 65 vilu Oing
® TUS - 15 réu dong -
38.14%

T3 4.5 tréu ding
13.43%

S$6 ngudi trung binh trong hd gia dinh

4ngui, 31.82%

3ngudi, 26.40%

Sngud, 12.88%

2nguts, 8.69%
6ngue, 8.14%

7 ngutdi, 2.08%

1ngud, 3.22%

Nghe nghiép

Khéng cung cip s 3.39%

Khac (néu rd) B 0.51%

Thatnghiép B 0.59%

Nghi huu_ e 2.50%

Khdng lam viéc

NOitrg M 1.74%

Sih vién/ hoc sinh e 3.09%

Lao ddng cd tay ngh# (thg méc, th han, tho dién, thd may v.v..) B 1.10%

Lao ddng cd qua dao tao (nhan vién ban hang, nhan vién phuc vu...) = 0.68%

Lao dong

Lao déng ph théng (cong rhan nha may/ nhan vién gist O, tai x8)

_— 2.25%

Ngu®i hoat déng nghé thudt (dién vién, ngudh mdu, ca s, nghé si, hoa sTv.v.)

0.00%

Gido su/ giang vién BN 1.31%

Nauti c6

NQUEN cd chuyén mén cao (bac si, It s, k§ su v.v..)

2 42%

Thuky, I tan 1 0.97%

Quan I cdp thip/ Chuyén vién |EEE—— 0.24%

Lamcdng | chuyén

Gidm d6c/ Quan I cSp cao

B 051%

Chs kinh doanh (>20 nhan vién)

B 0.55%

Chu kinh doanh (10 - 20 nhén vién)

B 0.42%

Cha kinh doanh (<10 nhan vién) I 4.75%

Ngh& mdi gidl/ cung cap dich vu- khéng c6 nhan vién cip dudl | 0.25%

KhgiNhaNubc KhGiTunhdn | 3nling | mén |phd thang

/

/

Tiéu thuohg, bun ban nhd (Cifa hang tap hda, sap/ quiy trong cho) s 3.73%
Nhan vien | 36.61%
Céng an, b doi | 1.02%
Quan I cip thip | 11.91%
Quan ly (cdp rung dén cip cao) — 10.47%
_
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Cong ty TNHH la loai hinh doanh nghiép tham gia khao sat nhiéu nhét, tiép dén la cong ty cd phan va
doanh nghiép tu nhan. Quy m6 von kinh doanh cua doanh nghiép tang Ién theo thgi gian (tU thdi
diém thanh 14p dén thdi diém nghién cltu), mic tdng nhiéu nhat 1a & quy md tir 10 dén dudi 50 ty
VND. Quy md lao ddng ciing cho thdy xu hudng tinh giam luc lugng lao ddng so véi cac mbc thdi diém
thanh 1ap — nam 2010 va nam 2012.

Hinh 7 Thong tin vé doanh nghiép tham gia khao sat

Doanh nghiép
Khéng cung cip M Doanh nghiéptunhin
15.50% 10.11%

» Quy mé lao dong

= Cingty hop danh
063%

Laai hinh khic
5.05%

.u.‘

= Cingty c8phin
2167%
 Céngty TNHH
46.93%

Quy mé vén kinh doanh
Tirt dén du S b Fing
26,68% Tir10 dén dudiso by déng
24.34% = + s
——
Duti0.5 ty déng Nam thanh 13p
2201% / i\ Bt
Tirt dénduti 5 ty déng R Namnghién cliu (2012)
19.73% 4

TS0 dén dudi 200 ty déng
831%
Tir200 dén dudi 500 ty déng
3.84%

Trén500 ty déng
287%

Quy trinh phan tich dir liéu va trong s0

Quy trinh phan tich dit liéu dugc x& ly qua 3 budc ma trong tdm la x&' ly qua viéc rit gon hé théng
tiéu chi bang phéan tich nhan t& va phéan tich tuang quan hdi quy tuyén tinh véi GDP dé€ I8y trong s6
cla tung tru coOt va trén co s@ do, danh gia lay tri s6 clia tiing bi€n quan sat véi hé s6 goc da dugc xac
dinh. Con déi dif liéu sa cap, véi hai d6i tugng danh gia la ngudi dan va doanh nghiép, diém danh gia
sé& dugc tinh trung binh cdng. Quy déi diém trén gia tri I6n nhat, moi bién quan st s& cd mic diém
cudi cing 8 mdi tru cdt. Cudi cling, toan bo dif liéu dudc thé hién bang do ludng da hudng trén ban
dd nhan thurc.

[ 40




Hinh 8 Phudng phap xtr ly dir liéu

Phantich
nhéantd
(EFA)

Phéntich
théng ké
mo ta

Quy ddi
diémtrén
GTLN

Do ludng

da hudng

Trung binh
cdng diém
danhgia

Trong s6 tirng tru cot dugc tinh theo cac budc nhu sau:

Hinh 9 Phuong phap tinh trong s6

Phén tich nhén t6 (EFA)

Hé 56 tainhan to (B) Tri 56 nhan to (Xi)
Phan tich hoi quy tuyén tinh
Hé 56 goc tru cot (o) Hang s6 (C)

A 4

Diém tru cot(Y)

D& dam bao tinh dai dién va mdrc y nghia thiét thuc ctia phan tich nhan t8, bién quan sat can cd hé s6
tai nhan t6 > 0.63, do vay, nhitng bi€én quan sat nao co6 hé sé khong thod man déu khéng dugc dua
vao nhan td dai dién. Cudi cling, cac bién quan sat dua vao phan tich nhan t6 dudc rat gon thanh cac
nhan t6 theo cac tru cot, cu thé & bang 4 sau:

Bang 4 Cac nhan t6 cua PEII 2013

Thuong mai TMF1 TMF2
S6 lugng chuang trinh XTTM Ngan sach khuyén cong
S8 hoi chg trién 13m dang ky
Kim ngach xudt khau
Kim ngach nhap kh3u
Pau tvw DTF1 DTF2
S6 du’ an von FDI Ngan sach dia phuong
V6n déng ky FDI
V6n giai ngan FDI
S6 doanh nghiép dang ky mdi
S6 doanh nghiép dang hoat

dong
S6 doanh nghiép ddong clra
Du lich DLF1 DLF2
SO cong ty cap phep I hanh 1y o thu du lich néi dia
quoc te

[ a1



Con nguGi

Co
tang

sé ha

Van hoa

Piac  diém
dia phucong

Thé ché

S6 lao dong trong nganh

S6 khach san, resort, nha nghi
CNLDF1

S8 ngudi trong do tudi lao
dong

Lao dong nudc ngoai tai dia
phuong

S0 viéc lam tao mdi

Ty € nhap cu

HTF1

S0 thué bao c6 dinh

S6 thué bao di dong

S6 thué bao Internet
Doanh thu dién sinh hoat
VHF1

S6 lugng 18 hoi

S6 lugng di tich

S6 lugng lang nghé

DDDPF1
Dién tich rirng
Dién tich 1dm nghi€p

S6 lugng khoang san

S0 lugng mo khai thac khoang
san
TCF1

S6 lugng cong chirc

S0 lugng vién chirc

S6 lugng cong, vién chic co
trinh d6 Pai hoc trd Ién

Lugt khach noi dia
Lugt khach qudc té
CNLDF2

Ty |é xudt cu

HTF2

Doanh thu nudc san xuat
Doanh thu nudc tiéu dung

VHF2
S6 lugng ton gido

DDDPF2
S6 km bd bién

Tong lugng danh bdt va
nuoi trong thuy hai san

TCF2
Tht tuc hanh chinh

Tha tuc hanh chinh ap dung
cd ché mot clra

CNLDF3

Ty € that nghiép

S6 lao dong di nudc ngoai

HTF3

S6 km dugng trong tinh
S6 km dudng rai nhua

DDDPF3 DDDPF4

A n Dién tich ring
Dién tich dat nong nghiép tréng méi
Dién tich dat &

Dién tich dat san xuat kinh

doanh

TCF3
S6 lugng hiép hoi dang hoat
dong tai dia phuong

Tri s6 nhan t6 dugc tinh theo cong thiic Xi = Bm = Ti vdi Bm la Hé sO tai nhan t6 dugc tinh theo
ting tru cot va Ti la gia tri bi€n quan sat. Bi dudc lay tri tuyét d6i do y nghia vé dau am la do phuong
phap quay goc dugc lua chon khi phan tich.

Bang 5 Hé sb tai nhan t5 PEII 2013

Xi Hé s6 tai nhan t6
B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10
TMF1 0.794 0.651 0.072 0.022 0.921 0.926
TMF2 0.181 0.047 0.517 0.859 0.042 0.045
DTF1 0.944 0.863 0.721 0.041 0.954 0.945 0.956 0.895 0.864
DTF2 0.05 0.471 0.443 0.956 0.003 0.01 0.029 0.131 0.067
DLF1 0.3 0.243 0.05 0.918 0.758 0.879
DLF2 0.774 0.757 0.808 0.053 0.435 0.123
CNLDF1 0.819 0.192 0.819 0.047 0.72 0.784 0.287
CNLDF2 0.426 0.087 0.168 0.211 0.391 0.334 0.829
CNLDF3  0.039 0.631 0.202 0.738 0.187 0.247 0.126




HTF1 0.005 0.026 0.978 0.891 0.973 0.86 0.058 0
HTF2 0.005 0.007 0.005 0 0.008 0.073 0.997 0.999
HTF3 0.999 0.999 0.012 0.009 0.015 0.002 0.008 0.004
VHF1 0.849 0.917 0.824 0.021

VHF2 0.139 0.045 0.122 0.991

DDDPF1  0.69 0.788 0.023 0.232 0.122 0.263 0.097 0.241 0.795 0.65
DDDPF2 0.167 0.066 0.033 0.78 0.833 0.034 0.054 0.307 0.2 0.107
DDDPF3  0.022 0.021 0.088 0.02 0.33 0.713 0.752 0.518 0.039 0.193
DDDPF4 0.215 0.248 0.792 0.063 0.045 0.102 0.04 0.361 0.365 0.432
TCF1 0.268 0.448 0.438 0.019 0.056 0.046

TCF2 0.109 0.076 0.074 0.515 0.533 0.027

TCF3 0.191 0.017 0.058 0.062 0.105 0.962

Theo d8, mdi tru cot dudc dai dién tir nhitng nhan t6 ma tri s6 clia cac nhan t6 ndy 1a cd s§ dé thuc
hién phép hdi quy tuyén tinh nhdm tim ra hé sd gdc theo phuong phap binh phucng nhd nhit ma y
nghia cta nd 13 su déng gop cua ting tru cot d6i vai su thinh vugng ciia mdi dia phuong. Gia thiét
rang GDP 1& ham f(x) ma gia tri clia mdi nhan t8 13 bién phu thudc, ngu y rdng mdi su thay d6i & mdi
nhan t6 sé tac ddong dén viéc tdng/ giam GDP ma & mdt gdc dd nao dé la anh hudng dén su phat trién
bén vitng va cudc s6ng cla cu dan tai dia phuang dé. Va thira nhan rang ngoai nhitng nhan té nay,
con ¢b nhitng nhén t8 khac anh hudng dén két qua GDP ma trong nghién ctu nay khéng thé liét ké va
tinh toan hét.

GDPi = 3am * Xi + C

VGi - GDPi: Gia tri dia phuong theo gia hién hanh
- am: Hé sd goc véi m = (1,20)
- Xi: Tri sO nhan t6 i tai quan sat i véGi i = (1,63)
- C: Hang s6

TUr day, diém s6 dia phuang th(r' i tai tru c6t thir n dugc tinh véin = (1,8), i = (1,63) va j 1a s6 nhan t&
cla tru cot thir i.

Uin = Zj::l(amj * Xijn)

Diém danh gid cla ngudi dan, doanh nghiép cla dia phuong th(r i tai tru cot th& n dudgc tinh theo
cong thirc sau:

Vin = ¥_,(Mnh * Qin) /Z

vdi h 1a s6 ciu hoi danh gia thang do mirc dd clia tru cot n, M la gid tri diém danh gia quy udc, Q la s
lugng M xudt hién. Z la s6 lugng ngudi dan, doanh nghiép cla dia phuang th i

Uin va Vin dugc quy déi trén thang diém cla gia tri I6n nhat ma tap hop i ¢ dudc.

Cong thirc tinh Diém Nang luc hdi nhap kinh t& quéc té cap dia phuong cla dia phuong th(r k tai tru
cOttheri = Zj::l(amj * Xijn) + ¥_ (Mnh * Qin)



Cong thic tinh Tng diém Nang luc hdi nhap kinh t& qudc t& cap dia phuong thiri 1a

= 3 {¥]_,(amj * Xijn) + L}_,(Mnh = Qin) }



Bang 6 Hé s tucng quan héi quy

MO hinh Hé s6 goc Hé s6 hoi quy | t Sig. Khoang tin cay 95% cho B Tuong quan Pa cong tuyén
chuén hod
B Std. Error Beta Gidi han dudi | Gidi han trén | Zero- Partial | Part Tolerance | VIF
order

(Constant) | -28294207.526 | 17780744.925 -1.591 |.119 -64177203.521 | 7588788.468
TMF1 -9.313E-010 .000 -1.101 -2.229 |.031 .000 .000 .018 -.325 -.184 .028 35.767
TMF2 6.144 2.608 1.363 2.356 .023 .880 11.407 .161 .342 .195 .020 49.085
DTF1 .976 1.772 .706 .551 .585 -2.600 4.552 241 .085 .045 .004 240.987
DTF2 -.666 2.718 -.295 -.245 .807 -6.151 4.818 .259 -.038 -.020 .005 212.311
DLF1 -16.659 19.540 -.776 -.853 .399 -56.092 22.773 .298 -.130 -.070 .008 121.377
DLF2 7.495 6.367 1.074 1.177 .246 -5.353 20.343 .303 .179 .097 .008 121.896
CNLDF1 119.158 97.772 2.898 1.219 .230 -78.154 316.471 .287 .185 .101 .001 828.598
CNLDF3 -2720.992 1996.309 -3.387 -1.363 |.180 -6749.706 1307.722 .281 -.206 -113 .001 904.947
HTF1 -6.129 1.820 -.728 -3.367 |.002 -9.802 -2.456 171 -.461 -.278 .146 6.850

1 HTF2 2.008 1.240 .145 1.619 113 -.494 4511 .034 .242 134 .848 1.179
HTF3 -6.468 40.623 -.016 -.159 .874 -88.449 75.513 .037 -.025 -.013 .688 1.452
VHF1 -46767.358 28545.091 -1.023 -1.638 |.109 -104373.683 10838.967 .183 -.245 -.135 .017 57.186
VHF2 829854.247 453616.989 1.169 1.829 .074 -85581.899 1745290.393 |.201 272 .151 .017 59.893
DDDPF1 -.015 .012 -1.011 -1.283 |.207 -.039 .009 -.255 -.194 -.106 .011 91.019
DDDPF2 .082 .049 1.071 1.686 .099 -.016 .180 -.224 .252 .139 .017 59.195
DDDPF3 .004 .003 .253 1.677 .101 -.001 .010 -.115 .250 .138 .299 3.342
DDDPF4 -.014 .016 -.307 -.848 401 -.046 .019 -.257 -.130 -.070 .052 19.244
TCF1 118.900 1420.328 .045 .084 .934 -2747.438 2985.238 .558 .013 .007 .024 42.423
TCF2 14403.229 9351.975 1.003 1.540 131 -4469.822 33276.279 .544 231 127 .016 62.216
TCF3 -6460.287 7422.469 -.244 -.870 .389 -21439.435 8518.861 .505 -.133 -.072 .087 11.543
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KET QUA TONG THE

Két qua xép hang
Tién trinh héi nhap 5 nam (2007 — 2011) da cho thady su no luc cla cac dia phudng trong viéc cai
thién hinh anh cta minh.

Trong ndm th{ hai cia Bdo cdo, nhom 10 dia phudng dan dau vé két qua Chi s6 ndng luc hdi nhap
kinh t€ quobc té cap dia phuang la: Tp HO6 Chi Minh, Ha NGi, Binh Dudng, Ba Ria — Viing Tau, Da
N3ng, Thanh Hod, Bac Ninh, Nghé An, Hung Yén va Thira Thién Hué. Nhém 10 dia phudng diing &
vi tri sau cung cua bang xé&p hang la: Yén Bai, Tra Vinh, Ddk Néng, Bdc Kan, Cao Bang, Binh
Phudc, Tuyén Quang, Bac Liéu, Hau Giang, Séc Trang. Két qua cu thé dugc thé hién & Hinh 1.

P4y 1a ndm th{ hai ctia Bdo cdo Chi s6 hdi nhap kinh té€ qudc té cdp dia phuong, dé thdy su thay
dai trong 3 ndm qua ma mdi dia phuong da nd luc ké tir sau khi cd ban cdng bS x&p hang d4u tién
thi 63 tinh thanh phd dudc chia thanh 4 nhém chinh: Nhdm Duy tri, Nndém Phat trién, Nhém Giam
hang va Nhdm chua cé dir liéu d6i sanh.

Nhém Phat trién gdbm nhitng dia phuong da c6 nhitng budc tién dang ké trong bang x&p hang.
GOm: Bac Kan, Ha Giang, Gia Lai, Lai Chau, Tay Ninh, Déng Thap, Tién Giang, Quang Tri, Bic
Ninh, Thira Thién Hué. Piém chung 1a nhitng dia phudng nay 1a nhitng dia phucng dang dan
chuyén hod thanh cdng nhiing Igi thé ma dia phuong minh ndm giif thanh ngudn hd trg déc luc
cho phat trién kinh t& - x& hdi. Nhu Bic Ninh véi t6 hgp nha may clia Samsung, Quang Tri vdi
dudng 9 ndi lién giao thuong truc Déng — Tay tir Pong Bdc Thai Lan - Lao — Viét Nam.

Nhém Giam hang gdm nhiing dia phuong da Ui bac dang ké trong bang xép hang, ham y réng dia
phuang chua tan dung va khai thac mot cach hiéu qua nhat nhiing Igi thé cla dia phuong minh
nén két qua chua that su tich cuc. Gom: Ca Mau, Bén Tre, Dién Bién, Bac Liéu, Soc Trang, Quang
Ninh, Khanh Hoa, Pong Nai, Hai Phong, An Giang. Nhiing dia phudng nay déu la nhitng dia
phuang c6 nhitng diém nhan vé thanh tuu kinh t& va an sinh xa hdi nhung xét trén tong thé va déi
sanh thi lai ¢ su’ suy giam trong két qua diém. Nhu Quang Ninh

Nhom dia phugng chua c6 dif liéu doi sanh & nam dau tién cda chugng trinh do han ché vé pham
vi thuc hién va thu thap dif liéu danh gid. Gom 13 tinh thanh phd: Quang Nam, Da Nang, Ha Tinh,
Hung Yén, Vinh Long, San La, Hoa Binh, Thai Nguyén, Ninh Thuan, Quang Binh, Binh Phudc,
Tuyén Quang, Dak Nong.

Nhom Duy tri dudc thé hién theo 2 hudng (1) gém nhitng dia phucng van tiép tuc thé hién dugc
nang luc héi nhap kinh té€ véi cac két qua xép hang ti€p ndi tir bdo cdo nam dau tién (2010) nhu
Tp H6 Chi Minh, Ha NGi, Ba Ria — Viing Tau, Binh Dudng, Thanh Hoa, Nghé An va (2) nhitng dia
phuong con lai khdng cé nhiéu su’ chénh 1éch dang ké nhu Lang Son, Ddng Nai, Can Tha hay Hau
Giang, Cao Bang.



Hinh 10 Su thay ddi vé tdng diém chi s6 hdi nhap nam 2012 so véi nam gdc 2010
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Tuong tac va cai thién

Su’ dan xen phurc tap va theo nhiéu chiéu kich clia clia cac nhan t6 va tru cot trong hé thong tiéu
chi tao nén mdt bic tranh da sic mau vé hoi nhap kinh t& ca moi dia phudng. Tuy nhién, muc
dich chinh cta bao cdo khéng chi dirng & viéc xép hang cao thap gitra nhirng dia phuong da co
truyén thong 1au ddi vé cac hoat dong giao thuang qudc té€ nhu Tp H6 Chi Minh, Ha NGi, Ba Ria —
Viing Tau, Hai Phong, Quang Ninh véi nhitng tinh it han nhu Kon Tum, Bac Kan, Phd Yén, Hau
Giang, Soc Trang, etc. Cac xép hang hoac so sanh trudc day vé héi nhap, xét & mot chirng muc
nao dé, chua phan anh hét tiém ndng ma mdt dia phuong it hdi nhap cé thé dat dudgc trong qua
trinh giao luu va ma rdng quan hé véi thé gidi bén ngoai. Do do, van dé dét ra ddi véi moi dia
phuong 1a “dinh vi minh trong ban d6 nhan thic cla cac ddi tugng hitu quan gan két vdi dia
phuong dudc khai quét hod vao md hinh 8 tru cot dé xac dinh hudng diéu chinh trong tuong lai”.

Xem xét tuong quan hai chiéu clia 8 tru cdt d€ thdy tru ¢t nao quan trong hon trong tdng diém
x€p hang va cac tru cot chiu sy chi phbi dén nhau & mc nao. Bang 7 cho thay Tru cot Con ngudi
dang gilt vi tri nay trong tdng thé, va ban than tru cdt nay chiu anh hudng siu sic tir Pau tu, Cg
s@ ha tang va Thuong mai. Tru cot Pau tu dang cho thay suic chi phsi dén tur Tru cot Con ngudi,
ham y rang ngudn vén s& chay vé ndi ma co luc lugng lao dong chuyén mén ddc thu vdi trinh do
va k§ ndng thuc hanh t6t. Tru c6t nay cling chiu anh hudng dang k& bai Thé ché, vdi y nghia vé
moi trudng lao dong va lam viéc tai dia phudng nao dudc danh giad tét han thi dia phuong doé sé la
diém dén dau tu nhiéu hon cac tinh thanh khac. Dang chd y la tuong quan 8m gilta Pau tu — Van
hoa va Van hod — Cd sé ha tang, cho thay nhitng gia tri truyén thong vé phong tuc, tap quan va
cac é thdi cii s€ la rao can cho cac dia phuagng hoa minh vao dong chay hién dai khi can phai thich
nghi véi cac chudn muc xa hdi méi. Tuong tu, méi quan hé Van hod — Du lich mang ddu 4m va véi
tri s6 nho, déng nghia vdi dau hiéu vé nhitng chuong trinh du lich mang dam ban sdc dan toc nhu
thdng qua cac & hoi sé& khong con 13 diém hap dan dsi vdi cac du khach trong mot tuong lai gan
trong khi dé tucng quan nghich vSi Thé ché, ham y rang dia phuong nao cang giau truyén théng
thi dia phudng dé cang khé phé bo cac quan diém cii dé ho trg cho ddi mdi va phét trién. Mot
trong cac ly do co ban clia két qua nay la do pham vi nghién cllu cla bao cao dang tap trung
nhiéu han vao cac gia tri mang tinh lich str, k€ thira t&r qua khi{r ma it tap trung hon vao cac hoat
dong van hoa mang tinh giai tri hién dai, mot phan do han ché clia cong tac thong ké vé van hoa.

TU day thdy rdng cac tru cot dong co tuong tac qua lai véi nhau chat ché trong khi d6 cac tru cot
tinh cho thay chiu hudng ngugc lai. Méc di vaAn cé anh hudng véi nhau, nhung cht yéu nhiing
gia tri van hoa truyén thong ma tru cot Van hoa truyén tai dang kéo Ui lai ti€n do hoi nhap cla dia
phuong. Con tru cét Thé ché, Cad s ha tang va Ddc diém dia phuong thi lai cho thdy cd tucng
quan thap, phan anh su thay déi cia Thé ché khéng c6 tac déng nhiéu dén Ca s6 ha tang va Dic
diém dia phuang.

Bang 7 Tuong quan giira cac tru cot va diém téng hgp

Thuong mai Déu tu Du lich Con ngudi Cosdhating  Vénhod Déc diém dia phuong Thé ché T6ng hop
Thudng mai 1 0.757232648 0.127802399 0.664097946 0.383148051 0.026046854 0.445061154 0.89373651 0.692776189
Péu tv 0.757232648 1 0.33885832 0.800879075 0.62039936 -0.042523956 0.544620969 0.75728016 0.831619128
Du lich 0.127802399 0.33885832 1 0.384328482 0.392657845 -0.065966848 0.31228297 0.1062924 0.569362538
Con ngudi 0.664097946 0.800879075 0.384328482 1 0.706038005 0.085405622 0.635904554 0.59276223 0.877745072
Ca sd ha tang 0.383148051 0.62039936 0.392657845 0.706038005 1 -0.015763579 0.562966914 0.39797502 0.76991657
Van hod 0.026046854 -0.042523956 -0.065966848 0.085405622 -0.015763579 1 0.042260314 -0.1430847 0.279317312
Dic diém dia phuong 0.445061154 0.544620969 0.31228297 0.635904554 0.562966914 0.042260314 1 0.45162763 0.660900491
Thé ché 0.893736512 0.757280158 0.106292405 0.592762227 0.39797502 -0.143084682 0.45162763 1 0.62199367

Téng hdp 0.692776189 0.831619128 0.569362538 0.877745072 0.76991657 0.279317312 0.660900491 0.62199367 1




Tuy nhién, khi xem xét tuong quan gitra 4 bién cu thé cta 4 tru c6t dong: Tru cdt Thucng mai (Gia
tri kim ngach xuét kh3u), Tru c6t Dau tu (S6 lugng du &n FDI), Tru c6t Du lich (S6 khach qudc té)
va Tru cbt Con ngudi (Mdc luang binh quan cla ngudi lao dong), thi thdy rang Tru cdt Thuong
mai thé hién méi tuong quan chdt ch& véi Dau tu va bién Kim ngach xut khiu ciing c6 tuong
quan dang k& vdi s6 du an FDI, chiing to réng cac dia phudng cta Viét Nam hién tai dang chi 1a
“xuang” cho cac doanh nghiép Ién trén thé gidi, va ham y vé nén kinh t€ phu thudc I6n vao cac
nha dau tu nudc ngoai. Bén canh dd, khdng cé quan hé dang ké ton tai gitta 3 bién con lai, ham
nghia rang ddi s6ng clia ngudi lao ddng lam cdng dn luong khdng dugc cai thién bdi su gia téng
xudt khéu hay s8 khach qudc t€ dén nhiéu hon. Bang chl y 1a Mdc luong binh quén cla lao déng
nay con mang tuang quan am vdi s6 du an dau tu FDI. Trudng hdp cia Tp.H6 Chi Minh, Vinh
Phlic, Binh Duong, Bic Ninh, Pong Nai, Da Nang, Hung Yén, Long An, Hai Phong 13 nhitng dia
phugng co s lugng du an FDI I6n nhung mirc lugng binh quan cla ngudi lao dong tai nhitng nai
nay khong co nhiéu chénh léch so vGi mic lugng trung binh clia nguGi lao dong dia phuong khac,
dan dén mot cau hdi vé nhing Igi ich thuc s ma cac du an FDI mang lai cho ngudi dan tai dia
phuang trong thdi gian qua .

Bang 8 Tuong quan giira Kim ngach xuat khau, S6 du an FDI, Mirc luang binh quén va S6 khach quéc té

Kim  ngach S& dy an FDI Mlc luong binh S khach quéc t&
xuét khau quan
Correlation Coefficient 1.000 417" .055 .166
Kim ngach xuét khau Sig. (2-tailed) . .000 .529 .055
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient 417" 1.000 -.030 .050
S6 du an FDI Sig. (2-tailed) .000 . 734 .576
. N 63 63 63 63
Kendall's tau_b Correlation Coefficient .055 -.030 1.000 103
MUc lugng binh quan Sig. (2-tailed) .529 734 . .235
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient .166 .050 .103 1.000
S6 khach qudc té Sig. (2-tailed) .055 .576 .235 .
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient 1.000 .538™ .075 .243
Kim ngach xuat khau Sig. (2-tailed) . .000 .561 .055
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient .538" 1.000 -.045 .072
S6 du én FDI Sig. (2-tailed) .000 . 725 .576
f N 63 63 63 63
Spearman’s rho Correlation Coefficient 075 -.045 1.000 158
MUc lugng binh quan Sig. (2-tailed) .561 725 . 215
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient .243 .072 .158 1.000
S6 khach qudc té Sig. (2-tailed) .055 .576 .215 .
N 63 63 63 63
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tuong tu, tru cdt Thé ch& cd quan hé mat thiét véi tru c6t Dau tu' va Thuong mai, cling nhu gitta
bién CBCC ¢ trinh d6 Pai hoc va Kim ngach xuét khau, S6 du &n FDI. Ham y cia m&i tucng quan
dang k& nay la kién thdc va ky ndng ciia CBCC cang t6t thi s& gia téng dugc Igi ich cho cac doanh
nghiép ndi riéng va hoat ddng kinh doanh ndi chung trén dia ban tinh théng qua viéc ddy nhanh
tha tuc gidy td va dinh hudng chinh sach phu hgp vdi tinh hinh cta dia phuong.

Bang 9 Tuong quan giira Kim ngach xuét khau, S6 dv an FDI, Mirc luvang binh quéin va CBCC

co trinh do Pai hoc

Kim  ngach SG du an FDI Mlc luong binh  CBCC co trinh do
xuét khau quan Pai hoc
Correlation Coefficient 1.000 417" .055 .395™
Kim ngach xuat khau Sig. (2-tailed) . .000 .529 .000
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient 417" 1.000 -.030 2137
SG6 du an FDI Sig. (2-tailed) .000 . 734 .016
Kendall's tau_b N ) - 63 63 63 63
- Correlation Coefficient .055 -.030 1.000 -.052
Mrc luong binh quan Sig. (2-tailed) .529 734 . .549
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient .395™ 213" -.052 1.000
CBCC c6 trinh do Pai hoc  Sig. (2-tailed) .000 .016 .549 .
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient 1.000 .538" .075 .553"™
Spearman's ho Kim ngach xuét khau Sig. (2-tailed) . .000 .561 .000
N 63 63 63 63
S8 du an FDI Correlation Coefficient .538™ 1.000 -.045 .290°




Sig. (2-tailed) .000 . 725 .021
N

63 63 63 63
Correlation Coefficient .075 -.045 1.000 -.061
MUc lugng binh quan Sig. (2-tailed) .561 .725 . .636
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient 553" .290° -.061 1.000
CBCC cd trinh d6 Pai hoc  Sig. (2-tailed) .000 .021 .636 .
N 63 63 63 63

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Trong khi d6, Von dau tu nang cap giao thong dudng bo (Tru cot Cd sG ha tang) co tuang quan
am v@i SO du an FDI nhung lai cé tugng quan dudng vdi S6 khach qudc té. Trén thuc t€, hién
tugng nay cd thé dudgc ly giai bai chi cd mét s6 cac du an I6n nhu Khu lién hiép gang thép va cang
Son Duang Formosa (Ha Tinh), Nha may loc hod dau Binh Son (Quang Ngai) thi phan déng gép
cho xdy mdi va néng cdp ha tang 1a dang k€&, con lai cac du an cd s6 vdn nho hon thi dang tan
dung hé théng cd sé ha tang da cd cla dia phuong. Con doi véi khach quoc té, do yéu cau cao va
nhitng doi hdi nhiéu hon vé 16 trinh di chuyén, nén cd thé hiéu dia phuong nao cang cé nhiéu
khach quéc t& dén thi dia phucng dé can s6 tién 16n hon dé€ bao tri va duy tu chat lugng giao
thong.

Bang 10 Tuong quan giira Vén diu tw ning cap giao théng dudng bd, Kim ngach xuat khiu, S& du an FDI

va S6 khach quoc té

Vén dau tu ndng Kim ngach SG6 dy én FDI S6 khéch qudc t&
cdp giao thdng xudt khau
dudng bd
Vén dau tv ning cip giao Correlation Coefficient 1.000 -.116 -.186" 218"
théng duting bb Sig. (2-tailed) . .182 .037 .012
; N 63 63 63 63
Correlation Coefficient -.116 1.000 417" .166
Kim ngach xu&t khau Sig. (2-tailed) .182 . .000 .055
Kendall's tau_b N ) - 63 * 63 o 63 63
- Correlation Coefficient -.186 417 1.000 .050
SG dy én FDI Sig. (2-tailed) .037 .000 . .576
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient 218" .166 .050 1.000
SG khach quéc t& Sig. (2-tailed) .012 .055 .576 .
N 63 63 63 63
V6n dau tu ndng cdp giao g_orr?lza tt'OT g;) efficient 1.000 -.Z}J?QO _(')23656* giz;
h . N ig. (2-taile . . . .
théng dudng bd N 63 63 63 63
Correlation Coefficient -.160 1.000 .538™ .243
Kim ngach xudt khau Sig. (2-tailed) .209 . .000 .055
Spearman's rho N 63 * 63 o 63 63
Correlation Coefficient -.266 .538 1.000 .072
S6 du én FDI Sig. (2-tailed) .035 .000 . .576
N 63 63 63 63
Correlation Coefficient 322 .243 .072 1.000
SG khach quéc t& Sig. (2-tailed) .010 .055 .576 .
N 63 63 63 63
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tiép tuc xem xét ban dd dinh vi cla cac dia phucng trong quan hé tng thé vai 8 tru cdt, cd 2
diém nGi bat:

(1) Biém chinh cla 2 trung tdm I16n Tp H6 Chi Minh va Ha Noi - hai dia phuong dan dau bang xé&p
hang, cfing la hai dia phuong khdng nghiéng vé bat ky tru cot nao trong hé thng, thé hién su’ hdi
nhap kha toan dién. Tuy nhién, két qua nay ciing la dau hiéu tdi han clia nguon Iuc cho héi nhap.

(2) Su gan gilii gitra Dau tu, Thuong mai, Dac diém dia phuong, Con ngudi, Du lich cho thdy khi
mot tru cot thay ddi s& dan theo su thay d6i clia cc tru cot khac va chi ra hién trang phét trién dia
phuong dang dua phan nhiéu vao cac Igi thé vé tu nhién (dat dai, khi hdu, khodng san) dé thu hat
cac nguodn luc tir bén ngoai.
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Hinh 11 Vi tri cac tinh thanh ph6 trong tuong quan véi 8 tru cot
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Tém lai, mdi dia phuong déu cé thé manh cho riéng minh trong qué trinh hoi nhap kinh t& quéc té.
Thanh qua hién tai & nhitng nd luc ctia qué khir, quan trong hon 1a gid tri ky vong tucng lai —
dugc quyét dinh bdi 10 trinh va chién lugc hoi nhdp KTQT phl hgp véi bdi canh thi truGng va nang
luc 16i cta dia phuang dé.
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KET QUA CU THE

THUONG MAI

Thuong mai ctia mdi dia phuang dugdc phan anh thong qua viéc ban & hang hoéa va dich vu, ban
budn suy dén tdn cling 1a phuc vu cho nhu cdu bén I&, thuong mai qudc té théng qua nhap khau
va xuét khdu dong thdi su’ théda man cd hdi lua chon cta ngudi dan hay su thinh vugng ma thuong
mai phat trién dem dén cho cu dan mdi dia phuong. Mot nén thudng mai phét trién va hién dai,
phai ddm bao dem dén cho cu dan dia phuong cd hdi lua chon san phdm hang hda va dich vu t6t
nhat, tién dung nhat, kip thdi nhat va an toan nhat. Ngoai viéc so sanh cac dit liéu thong ké dudc,
nghién cflu nay danh gid cac quan diém cta 2 nhém ddi tugng la doanh nghiép va cu dan dia
phuong ddi véi hinh anh thuong mai tai dia phuong nham dua ra mot bic tranh rd nét han, co doi
sanh vdi cac dia phuong khac va so vdi danh gid dugc thuc hién tir ndm 2010 dé thdy dugc cd
dudc cac thay doi.

Thuong mai va xuit nhiap khiu

K& tir khi Viét Nam la thanh vién cia WTO, tang trudng kinh t& cta Viét Nam bi anh hudng rd nét
bdi tang trudng kinh té toan cau, dac biét khi cd cac cli soc kinh t€ dén tir bén ngoai nhu cudc
khtng hoang thi truding nha dat clia Hoa Ky (2008), Suy giam kinh t& & Chau Au (2008 — nay) d3
€6 tac dong nghiém trong dén thu hit dau tu vao Viét Nam va suy gidam nhu cau tiéu dung doi vai
cac mat hang nguyén vét liéu thd ma Viét Nam xuét khiu. C6 thé thay, hdi nhdp khdng chi dem lai
su’ phon vinh va thinh vugng cho cac qudc gia ma con chia sé rii ro kinh t€ xa hoi trén pham vi
toan cau.

Burc tranh chung vé thuong mai hang hda Viét Nam vdi thé gigi tir nam 2003 dén nay la gia tri
nhap khau I6n hon so véi gia tri xuét khiu, thdm hut tdng dan theo thdi gian. Néu trong ndm 2003
tham hut thugng mai vao khoang 2,581 ty USD thi dén nam 2008 mirc tham hut |én dén 12,782 ty
USD, gdp 5 lan so véi nam 2003. Nam 2009 muc tham hut la 15,412 ty USD, gép 5,9 lan so vdi
nam 2003. Trong nam 2010, can can thudgng mai ti€p tuc nghiéng vé nhap siéu véi mdc tham hut
vao khoang trén 12,61 ty USD, dén nam 2011 la 9,8 ty USD va giam xubng 9,6 ty USD nam 2012.
Van dé nghiém trong han la viéc nay lam tham hut can can thanh toan, tao ap luc Ién viéc pha gia
déng ndi té va diéu chinh I3i sudt. V& 1au dai, tham hut can cén thanh toan dudc bu dap bang
nguodn ngoai té tir khu vuc FDI, kiéu hoi, khi khong dd ndé phai dudc di vay thong qua viéc diéu
chinh chénh |éch giita lai suat tién dong vdi 13i suat ngoai t€, tir do gay ap luc pha gia Ién dong ndi
té va anh hudng dén lam phat cling nhu mirc tang gid ndi chung.

Xuét khau ctia Viét Nam ndi chung xac 1ap vi thé canh tranh trén thi trudng toan cau & nhém hang
héa co ban nhu ddu mé va khodng san, ndng san, hang dét may, da gidy, thly san, do gb va dién
tr. Bay la nhitng nganh tham dung lao dong I6n nhung vé xu thé khdng con tdng trudng nhanh
trén thé gidi, dong thdi rat dé bi anh hudng bai viéc ha thap chi phi tir cac ddi tha méi ¢é chi phi
lao dong thdp (Vi du: Myanmar, Campuchia). Nhiéu nghién cru cho thay, trong tuong lai gan Viét
Nam khé c6 thé chuyén d6i ndng luc cdng nghé d& nang 1én miic cao hon trong thang gia tri gia
téng toan cau. Trong khi d6, khu vuc FDI chua chuyén giao hiéu qua cong nghé cho phia Viét Nam
va mic dau tu cho nghién clu trién khai trén ca nudc réat thdp lam cham tién trinh chuyén déi
nang luc san xuat theo hudng hién dai.

Xem xét xudt khiu khdng thé tach rdi xem xét nhap khiu. Tai Viét Nam, nhdp khdu nguyén phu
liéu va cdng nghé gdp ty trong 16n trong ty trong gia tri xuat khau. Diéu nay phan anh ning luc
nganh céng nghiép phu trg tai Viét Nam la v6 clung yéu, mac du dugc cac B, nganh va nhiéu dia
phuong dua ra k& hoach va muc tiéu cu thé trong nhiéu ndm. Nhiéu chién lugc va k& hoach cho
ting trudng xudt khdu ma khdng nhin vao thuc trang va ndng luc san xuét hién tai, thuc trang
nganh cdng nghiép phu trg dé thiy réng, cang mudn gia tdng xuat khdu cac mét hang thd va cén
ban, nén kinh t& cang trg lén dé bj ton thuong hon véi cic cli s6¢ bén ngoai. Ly do cd ban 13, thay



vi san xudt ra véi chi phi cao cac san phdm phu trg dau vao, doanh nghiép c6 thé nhdp khau
nguyén phu liéu tir Trung Qudc va ASEAN vdi chat lugng tudng dudng va gia thanh ré hon nhiéu
(khdng tinh dén phdn nhdp khéu céng nghé). Nam thi trudng chinh 1a Hoa Ky, EU, Nhat Ban,
Trung Qudc va ASEAN chiém ty trong téi 70% trong tong giao dich thuong mai vdi Viét Nam.
Trong do, Viét Nam cé thang du thuong mai vdi thi trudng Hoa Ky va EU, Nhat Ban thi co khi
thang du co khi tham hut, con lai la tham hut va nhap siéu nghiém trong tur thi trudng Trung Qudc
va ASEAN. Nhu vdy, ching ta dang I8y thdng du tir Hoa Ky va EU dé bu dap cho thdm hut tir
Trung Qudc va ASEAN. Diéu dang budn 1a, co cdu hang héa nhap khiu tir Trung Quéc va ASEAN
khong chi la nguyén phu liéu ma con bao gbm cong nghé san xuat, ham nghia Viét Nam dang
nhap khau cong nghé lac hau va cii ky cta thé gidi, diéu ndy dan dén viéc cang khd tdng ndng
sudt trong tuong lai cling nhu khé cd thé gidp Viét Nam budc nhanh han trong viéc theo dudi gia
tri gia téng cao trong chudi gid tri toan cau

Cac doi tac cua Viét Nam chu yéu la Trung Quéc, EU, ASEAN va Hoa Ky. Trong dé, cac mat hang
xudt kh3u cta Viét Nam sang ASEAN gdm chu y&u mét hang thd hodc méi so ché nhu' Luang thuc,
thuc phdm va ddng véat sdng (chiém trung binh ty trong la 58%), Nhién liéu, ddu md nhdn va
nguyén vat liéu lién quan (trung binh ty trong 32%). Cac mat hang Viét Nam nhap khiu tir ASEAN
la hang da ché bién hodc tinh ché (trung binh ty trong 60%) ma nhiéu nhat la may moc, phucng
tién van tai va phu tung (trung binh ty trong 24%).

Trong giai doan tir 2007 -2011, 5 dia phuong cd su tdng trudng vé xuét khau I6n nhét 13 Ha Tinh,
Cao Béng, Bic Ninh, Dién Bién va Lai Chau. Trong dé, Ha Tinh véi khu kinh t& bién Viing Ang va
khu kinh t& clra khau Cau Treo — mét trong ba clra khau cla Viét Nam dugc 4p dung theo Hiép
dinh GMS — CBTA tU thang 6/2010 — da tao thuan Igi thong qua viéc giam thdi gian chuyén chd
hang hod tir cang Viing Ang qua CHDCND L&o va tdi Pong béc Thai Lan, ting kim ngach xuét khau
tlr 2 nghin ty VND (2010) Ién gan 31 nghin ty VND (2011). Tuong tu, Cao Bang tang dot bién tir
240 ty VNP (2007) 1&n 1269 ty VND (2008) do viéc téng trudng xudt khiu quéng sat va chi thoi
clia hai cong ty 1a Céng ty cd phan khoang san Nikko Viét Nam (md rdng dia gidi khai thac I&n tdi
73 ha véi cong sudt 15 nghin tdn/ ndm) va Cong ty ¢ phan khoang san va luyén kim Viét Nam
(Mirex, khdi cong nha may sat x6p va thép hgp kim dau tién cla Viét Nam tai Cao Bang nam
2007). DGi véi Lai Chau, do anh hudng cla suy thodi kinh té va viéc sut gidm lugng nhap khau
hang tir Viét Nam cla cac cdng ty thudc tinh Van Nam (Trung Qudc) nén kim ngach xudt khau Lai
Chau d3 giam tir 276 ty VND (2007) xudng 170 ty VND (2008) va thap nhat I xap xi 4 ty VND
(2009). Tuy nhién, su sut giam d6 da dudc bu trir vao nam 2010, Lai Chau chiing ki€n su tang
trudng trd lai cia xudt khiu véi ty 1€ tdng 6.30% khi nén kinh t& c6 diu hiéu phuc hdi. Pién Bién
va Quang Binh la hai dia phuong déu cé xudt phat diém vé kim ngach xuét khau thap nén ty 1&
tdng trudng xudt khdu binh quan déu dat ¢ mirc dang ké. Cu thé, Pién Bién tang tir 12 ty VND
(2007) 1én 57 ty VND (2008), giam tuong ddi xuéng 38 ty VND (2009) va bat dau da tang trd lai
muc 71 ty VND (2010), 104 ty VND (2011); Quang Binh véi cira khiu Cha Lo ciing d3 ting tir 122
ty VND (2007) 1én 986 ty VND (2010) va 1512 ty VND (2011). Bc Ninh dat ting trudng 1a do ting
xuét khau linh kién dién t&r cia nha mdy Samsung dat tai dia phuang va tuong tu véi Quang Ngai
khi nhd vao xuét khdu clia Cong ty Loc hod dau Binh San.



Hinh 12 Ty lé ting truéng xuat khau binh quan (2007-2011)

-32.3% Béc Giang 68.9%
Dak Lak 9.8% Ninh Binh
BaRia- Viing Tau : 10.8% Binh Phudc
Soc Trang _ 13.4% QuangBinh
Tuyén Quang ‘_ 15.1% Lao Cai

82.5%
86.7%
93.9%

99.7%
Tp H6 ChiMinh 15.7% Lai Chau — 100.8%
HoaBinh — 16.1% bién Bién %_ 112.4%

Vinh Phic = 17.1% B4cNinh | 116.5%
CaMau 17.6% Cao Béng _ 149.5%
Binh Pinh J— 18.4% HaTinh — 355.8%

Trong nhédm 10 tinh (giai doan 2007 — 2011) c6 ty 1é téng trudng xudt khdu trung binh thdp cé
Tp.HO Chi Minh va Ba Ria — Viing Tau do ¢6 su' 6n dinh vé san xudt phuc vu xuét khiu trong mét
khoang thdi gian dai vSi quy md xudt khiu I&n. Diéu nay ham y hai dia phuong nay sé kho thé dat
dugc tang trudng 16n trong dai han. Cung trong nhém tang trudng thdp nhung kim ngach xuat
khau cGia Tp H6 Chi Minh g&p hon 3300 [4n so vdi Bac Kan.

C6 thé nhéan thay, dat dugc thir hang cao trong kim ngach xuét khau 1 nhitng dia phuang (1) ¢6
quy hoach t8 chirc san xuét phuc vu xuét khau trén quy mé I8n nhu Tp H6 Chi Minh, Binh Duong,
Dong Nai hodc (2) da va dang tap trung dau tu cho mét mii nhon nhu Bac Ninh (véi nha dau tu
I6n Samsung cung cac doanh nghiép san xuat linh kién phu trg). Mot s6 tinh cé kim ngach xuat
kh&u trén 1 ty USD gébm Binh Ducong (9.27 ty USD), Déng Nai (7.12 ty USD), Ha Noi (6.55 ty USD),
Hai Phong (gan 2 ty USD), Hung Yén (1.17 ty USD), Long An (1.83 ty USD), Quang Ninh (1.19 ty
USD) va Tay Ninh (1.12 ti USD).

Giai doan 2007 — 2011 cling da ching kién tinh trang nhap siéu cta cac dia phudng trén toan
qudc, ma nhom dia phuong cé ty 1€ tdng trudng nhap khiu binh quan cao nhét la Tuyén Quang,
Quang Ngai, Ha Tinh, Dién Bién va Bac Kan. Trong d6, Tuyén Quang tdng dot ngbt tur 48 ty VND
(2008) Ién han 2 nghin ty VND (2009) va giam nhanh xuéng 54 nghin ty VNP (2011). Bén canh
d4, Quang Ngai va Bic Ninh cling la nhitng dia phuong ¢ mic tdng nhap khdu cao vé nguyén
phu liéu phuc vu cho cac khu céng nghiép I6n dat trén dia ban tinh.

Hinh 13 Ty lé ting truéng nhap khau binh quan (2007-2011)

Béc Giang = 711% Kon Tum — 1.6%
HaNam - 72.4% bék Nong Az_ 2.0%
Béc Ninh h 86.8% Pha Yén i_ 2.2%
Binh Phutic e 113.3% Dak Lak T— 5.3%
CaMau 139.2% An Giang _ 9.2%
BacKan 7— 159.0% Binh Pinh _ 9.4%
Pién Bién 7‘ 293.5% Hau Giang A:_ 11.7%
Ha Tinh — 432.2% Can Thao Aj_ 14.6%
QuangNgai — 590.5% HaNgi T_ 15.0%

Tuyén Quang — 1013.1% PaNang — 15.2%

Trong khi d, Kon Tum, D3k Néng va Phu Yén la 3 dia phuong c6 mdc tdng kim ngach nhap khau
thap nhét trong giai doan 2007 — 2011. Cu thé&, Kon Tum (140 ty VND, 2007) gidm nhe xudng 130
ty VND (2011) bdi nhap khdu may mdc, thiét bi, dung cu va phu ting tdng (x&p xi 80%) nhung lai
gidm manh nhap khau vé& nguyén, nhién véat liéu qua clra khdu quéc t&€ B3 Y. Bak Nong va Phi Yén
tuy cd cuing ty Ié téng trudng nhap khau trong 5 ndm nhung gia tri nhap khdu vao ndm 2007 cla
Dak N6ng thap hon rat nhiéu so vdi Pha Yén.
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Théng thudng, nhitng dia phuong cé gia tri xuat khdu cao thi cd gia tri nhap khau cao. Thuc té, ty
Ié tdng trudng nhép khdu cao la két qua cua viéc xudt hién du dn mdi, vi du, Bac Ninh véi hoat
ddng nhap khau linh phu kién cho Nha may Samsung va Dién Bién vSi hgp ddng nhap khdu may
madc va thiét bi cho day chuy@n san xuét xi mang clia Cong ty cd phan Xi mang Dién Bién.

Nhitng dia phuang cé muc tdng trudng nhap khau binh quén thdp 1a nhitng dia phuong (1) tu san
xudt va cb thé dap ('ng nhu cau tiéu dung cua chinh dia phuong dé hodc (2) dia phuong nhép
hang hod tir mét dia phuong khac ma khéng c6 s8 liéu thdng ké hodc (3) nang luc xudt khdu cla
cac doanh nghiép cua dia phuong chua thé mé rdng trong ngén han, nén dan tdi nhu ciu nhap
khau & muc tuong d6i 6n dinh. Diéu nay con phan dnh mét hién tugng dé 1a ham lugng gia tri gia
téng trong cac san phdm cua doanh nghiép Viét Nam con thap, vi vy, hé qua cla nd la sy phu
thudc cua hoat ddng xudt khdu vao hoat ddng nhap khdu ma chd yéu 1a nhdp khdu nguyén vat
liéu dau vao.

Chat luogng loai hinh phan phéi thuong mai

Tinh dén nam 2011, Viét Nam c6 8550 chg, trong do, 232 chd loai 1 (chi€ém khoang 3%), 936 chg
loai 2 (chiém khoang 11%) va 86% la chg loai 3. Ha Noi la dia phugng cd nhiéu chg nhat ca nudc
(han 400 chg), Thanh Hoa ding th(r hai v&i 408 chg, An Giang dirng th( ba véi 279 chg va dirng
cubi cling & Lai Chau véi 26 chd. Trong khi do, Tp H6 Chi Minh 1 dia phuong dan ddu ca nudc vé
s lugng siéu thi (152 siéu thi, chiém 23.8% téng s6 siéu thi ca nudc), ding thi hai Ia Ha N&i (88
siéu thi) va Da Nang & vi tri th(r ba (29 siéu thi). Binh Phudc, Binh Thuan va Quang Nam I3 3 dia
phuong it nhat véi 1 siéu thi. Chiém han 23% téng s6 trung tdm thuong mai clia toan qudc tiép
tuc la Tp H6 Chi Minh (29 trung tdm), Ha NOi (20 trung tdm) va 37 dia phuong khéng cd trung tam
thuong mai.

Nhin chung, danh gia cla nguGi dan va doanh nghiép dia phuong danh cho cac loai hinh phan
phéi thuong mai & mdc trung binh kha. Cu thé, di véi loai hinh ban buén, hon 55% ngudi dan
danh gia 8 mic tam dugc va 29.8% danh gia ¢ muc hai t6t. Tuy nhién, ty 1€ nhan dinh tam dugc
do6i vai loai hinh ban 1é nhu Chg va cac siéu thi thap hon (lan lugt 8 mic tam dudc la 50.5% va
50.9%), dac biét chi cd 45.7% danh cho cac clfa hang I8n trong khi cac cra hang binh dan nhan
dugc nhiéu I3i danh gia tich cuc nhat (55.7%).

Hinh 14 Panh gia vé cac loai hinh phan phéi thueng mai
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Trong khi do, cd 32.87% doanh nghiép danh gid hé thong ban budn cla dia phuong “hgi tot”,
khong qua chénh léch d6i véi mic “tam dugc” (36.83%). Tuong tu, cac siéu thi clia dia phuang
cling nhan dugc nhitng nhan dinh gan nhu nhau véi [an lugt con sG la 33.28% va 32.22%. bang
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luu y la ty 1€ doanh nghiép danh gia cac loai hinh ban 1&é 8 mdc kém nhiéu han so véGi ngudi dan.
Cu thé, Chg va cac clra hang 16n nhén han 19% danh gid “hoi kém” tir phia doanh nghiép con cac
clfa hang binh dan va Siéu thi nhan xadp xi 17%.

DGi sanh vai két qua nghién ctu nam 2010, nhitng danh gia vé hé théng ban buon tai dia phucng
da co su cai thién han khi cac mirc danh gia dudi trung binh kha clia doanh nghiép déu da giam:
Rat kém, Kém, Hgi kém va Tam dugc (déu giam khoang 8%) trong khi mirc danh gia “Hai tot”
tang lén gan 7 Ian (32.07% nam 2012 so vdi 4% nam 2010) va muc “rat tot” tang 1.91%. Tuong
tu nhu vay doi v8i cac nhan dinh cla ngudi dan: tang 10% & muc “tam dugc”, tang 17% & mic
“hai tot” va giam nhe 1.1% & mic “rat tot”. Tuy nhién, ban than ngugi dan khong cé du dir liéu
va muirc do ti€p xic dé danh gid day du vé chat lugng clia hé thdng ban budn tai dia phuong nén
nhirng s6 liéu nay mang nhiéu tinh chat tham khao.

Hinh 15 Panh gia vé hé thong ban buon tai dia phucng
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Tuong tu, hé thdng ban 1é dia phuong cling dang nhan dugdc nhirng danh gia kha kha quan tur
phia ngugi dan va doanh nghiép. Ty 1€ nguGi dan danh gia ¢ mic “tam dugc” tang lén va tang
manh nhat & m(c “hai tét” véi 32.5% (2012) so vGi 8% (2010). Dang luu y la mic danh gia
“kém” va “rat kém” van gilt nguyén so véi ndm 2010, thé hién réng van con chat lugng hé théng
ban lé van chua thé dap tng dudc vdi doi hdi va yéu cau ngay cang cao clia ngudi dan, dic biét 13
& céc thanh phé I6n. Cling can nhin nhan réng su’ hiéu biét va phan dinh cu thé cla ngudi dan vé
cac loai hinh ban Ié nhu Siéu thi va Trung tdm thuong mai tai mot s6 dia phugng con nhiéu han
ché&, dan tdi viéc danh gid chua thuc su di sau vao ding d6i tugng dang can khao sét.
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Hinh 16 Panh gia vé hé thong ban lé
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Xem xét 5 dia phuang c6 Téng mic ban & hang hoa va dich vu tiéu dung cao nhat va thdp nhét,
doi sanh véi mc d6é ua thich trung binh clia ngudi dan va doanh nghiép déi véi hé thong ban
budn va bén lé tai cac dia phuong nay (Hinh 14). Tp H6 Chi Minh véi téng mdc ban lé dat 460
nghin ty VNP tuong 'ng mdc cao nhat 100% dé so sanh véi cac dia phuong con lai thi danh gia
cla ca nhdm nguGi dan va doanh nghiép doi véi hé théng ban budn va ban Ié déu dat mirc xap xi
70%. Con ddi vSi Ha N6i, mdc du ding th( hai v& Téng mirc ban 1€ hang hoa va dich vu tiéu
dung, nhung mdc do ua thich chi dat 61%, dac biét la chi dat 48.83% (danh gia cla doanh nghiép
vé hé théng ban 1&). Pong Nai va Binh Duong tuang tu nhau khi tdng mirc ban 1é dat 12% va muc
ua thich khodng 59% cho hai nhém d6i tugng. Trong 5 dia phuong dan dau, An Giang 1a trudng
hgp dac biét khi ton tai khoang cach ua thich kha rd nét vé mdc dé ua thich gilra hé thdong ban lé
va hé théng ban bubn. S6 li€u cho thdy dong thdi ngudi dan va doanh nghiép déu thich hé théng
ban & (v&i mic [an lugt la 74% va 59.33%).

Dai vai 5 dia phuong 6 nhdm cudi, Cao Bang va Lai Chau tuong tu’ nhau khi su’ ua thich clia ngudi
dan va doanh nghiép d6i véi hé thdng phan phdi cla dia phuang la gan nhu nhau. Trong khi do,
doanh nghiép cta Dién Bién lai khong thuc su’ danh gid cao hé théng ban bubn véi mirc 43.5% so
V@i 58.33% cua hé thdng ban lé. Dia phuong nay ciing chirng kién khoang cach tucng déi (11%)
vé su’ ua thich clia nguGi dan gitta hai hé théng. Pang chi y la Bac Kan khi ngudi dan chi danh
khoang 33% con doanh nghiép danh t&i gap do6i (khoang 66%) cho hé thdng phan phdi cla tinh
nay. bBiéu nay cho thay cac doanh nghiép & cac trung tdm kinh t€ I6n cé yéu cau cao han va nhan
dinh kh&t khe hon so véi cac doanh nghiép & cac dia phuong khac, dan dén két qua vé mirc do ua
thich tai cac dia phuong I6n thap haon so vdi cac dia phuang & nhom dudi.
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Hinh 17 So sanh mirc do ua thich trung binh cua ngudi dan va doanh nghiép

doi véi hé thong ban budn va ban lé dia phucng
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M3c du danh gid ctia ngudi dan va doanh nghiép cé nhiéu diém Iuu y nhung trén binh dién chung,
diém s danh gid nay khdng anh hudng nhiéu dén x&p hang cta Tru c6t Thuong mai. Chang han,
Tp H6 Chi Minh va Ha No6i du khong dugc danh gia cao nhat nhung lai co tht hang cao nhat trong
tru c6t Thuong mai. Ly do cd ban la cé su dich chuyén hang hod trén quy md 16n vai tan suét cao
dé phuc vu cho nhu ciu tiéu ding I8n clia ngudi dan tai hai thanh phd ddng dan cu’ nhat. Diéu nay
con ham y thé hién cam gidc “ngdt ngat” cia ngudi dan va doanh nghiép tai 2 thanh phd. Do dé,
ddi véi cac dia phudng ma ha tang vé Thuong mai chua phat trién hodc dang phat trién thi can cé
tam nhin dai han dé& xay dung ha tang thudng mai dap ('ng va phuc vu nhu cdu ngudi dan trong
tuang lai xa, thay vi chi chi trong cac cai thién trong ngén han.

Chat luong va hiéu qua cac dich vu thuong mai

Thuc t&, dich vu thuang mai ho trg kinh doanh & Viét Nam con chua déap (ing dudc nhu cdu cta
doanh nghiép. Do thi€u su’ dau tu dong bd cho ha tang thuong mai nén cac hoat dong hd trg
doanh nghiép mdi chi tp trung vao cung cap cac dich vu lién quan dén td chirc hdi chg trién 13m,
thong tin thuong mai va cd hoi kinh doanh, tham gia cac doan khao sat thi truGng va tham quan
hoi chg & nudc ngoai. Cac hoat dong hdi chg mang tinh chuyén sau nhu Nghién clu thi trudng,
Nghién clru d6i thu canh tranh, Tinh bdo kinh doanh, Thdm dinh nang luc d6i tdc déu con nhiéu
han ché. Su anh hudng cla hoi nhap thuong mai dén cac doanh nghiép, dac biét la cac doanh
nghiép ndi dia la diéu da dudc du bao. Két qua khao sat da cho thay dich vu Khao sat thi trugng
nudc ngoai dang dugdc danh gia yéu han so vdi cac dich vu khac. Trong khi d6, dich vu Hoi chg va
trién 18m thucng mai 1a dich vu dugc danh gid t6t hon ca. DPiéu nay cho thdy rdng cac doanh
nghiép Viét mdi chi dang dirng & viéc gidi thiéu san phdm dén thi trudng nudc ngoai théng qua
cac chuong trinh chung ma chua that su chinh phuc bang tén tudi cia minh.

K& tir nghién clru 2010, cac danh gia trong nghién clru [an nay cho thdy khéng cé nhiéu su’ chuyén
bién tich cuc ma con cé chiéu hudng suy giam, mét phan do ngan sach danh cho cac hoat dong
x(c tién thuong mai va hd trg doanh nghiép bi cit gidm tir Trung udng dén dia phuong. Phan
khac do suy giam kinh t€ nén cac hoat dong marketing, truyén thong cla doanh nghiép ciing bi
cat giam.
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Hinh 18 Panh gia chat lugng dich vu thuong mai
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Lién két cac doanh nghiép

Nhin chung, phan I6n cac dang lién két déu nhan dugc danh gid & mirc trung binh, cu thé, 85%
trong téng s& nhitng danh gid clda nghién clru ndm 2012 cho rdng su hgp tac gilta cac doanh
nghiép cua dia phudng theo chiéu doc hay theo chiéu ngang dang & mdc “cé thé chdp nhan
dugc”. biéu nay cho thdy niém tin mot cach co chién lugc cia nhirng ngudi kinh doanh ddi vai ban
hang va d6i tac cia minh cta doanh nghiép Viét Nam dang vap phai kha nhiéu rao can, ma mot
trong s6 dd la tép tuc kinh doanh manh man, nho 1é va ngan han.

M6t diém dang luu y 1a d6i sanh véi két qua cda ndm 2010, tinh lién két du da dudc cai thién vé
mat bang chung, nhung khdng cd su chuyén bién rd rét. Sy phan hod trong danh gid cla doanh
nghiép, khi “lién két cing nganh” tdng 10.6% vé danh gia “kém” dong thdi véi mirc tang 24.8%
ctia danh gia “kha”, khi “lién két trong chudi” tdng 9.7% & murc “kém” di cling véi muc tdng 28% &
muc “khd” va khi “lién két trong hé thdng phan phéi” tdng 6.4% & murc “kém” song song vdi mic
tang 17.1% & muc “kha”, la két qua cla su thoai dan cla thai d6 “trung 1ap” va “khong thuc sy ro
rang” ma thay vao dé la nhitng goc nhin “cu thé” va “chan thuc” han.

Pay ciing 1a hé qua tat yéu cla suy thodi kinh té& vi trong thdi diém kho khan vé von, vé thi trudng
va kha ndng ti€p can khach hang muc tiéu, chi nhitng doanh nghiép biét hgp tac, biét bat tay va
biét cing di d&n mét muc tiéu chung thi mai cd thé ton tai. S6 con lai, déu bi dao thai, nhu mot
hién tugng khéng thé tranh khai.
Hinh 19 Panh gia tinh lién két cua doanh nghiép
mLién két wai doanh nghiép khic trong cing nganh

67% BKEt hop véi céc doanh nghiép treng chudi

mLign két cic doanh nghiép trong hé théng phin phé
thuong mai

Trung binh
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Ngudn géc san phdm

Giai doan 2007 — 2011 ching kién nhiéu su thay ddi trong hanh vi tiéu diung san phdm, ma gis
day, yéu t6 vé gia khdng con trd thanh tiéu chi “thdng tri” tai cac diém ban nita. Thay vao do, la
nhitng ngudi tiéu dung théng minh véi lua chon can trong vé ngudn gbc san pham.

Hinh 20 Panh gia vé ngudn géc san pham
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San pham ndi dia (do dia phuong san xuét va do dia phuang khac san xudt) d& cé nhiéu su' cai
thién trong danh gid cta ngudi dan. Cu thé, gan 95% danh gid déu cho réng chét lugng cla cac
san phdm nay & muic trung binh, véi ham y rdng da c6 thé dap ('ng dugc phan nao yéu ciu cua
ngudi tiéu dung.

San phdm nhap khau chiing kién sy suy giam v& mdc dé ua thich cling nhu tin tudng cla ngudi
dan déi vdi chat lugng dugc ky vong. R nét nhét la d&i vai cac san phdm ¢ ngudn géc tir Trung
Qudc khi gan 70% danh gia rdi vao muc trung binh, tang 9% so vdi két qua nghién cru ndm 2010
(61%). Ly giai diéu nay la do tdm ly e ngai cla ngudi dan trong nudc cling nhu trong chinh thi
trudng Trung Quéc d6i vdi cac san phdm cd ngudn gbc tir quéc gia nay khi trong nhitng ndm vira
qua, nhitng thong tin vé chat cdm - chat bao quan - chat doc hai dugc st dung trong d6 an va
thuc phdm ché bién dad gdy ra tac dong khéng nhé tdi quyét dinh mua hang. Hon nifa, tinh da
chiéu va tac dong lién tuc clia cac nhiéu ciing tao ra tdm Iy phong vé clia ngudi tiéu dung. Trong
tinh trang tudng tu 13 cac san phdm dudc nhap khau tir cac thi trudng khac (ngoai trir ASEAN va
Trung Qudc) méc du chll y&u cac danh gid van & trén muc trung binh. Bén canh dd, san pham c6
ngudn géc tr cac nudc ASEAN, theo cac con dudng chinh ngach nhu qua clra khdu Viét Nam —
Lao, Viét Nam — Campuchia, d& tao nhiéu co hdi tiéu ding san phdm cho ngudi dan. Vi vay, su cai
thién trong danh gid san pham cling & chiéu hudng tich cuc hon so vdi két qua nghién cltu ndm
2010.

Théng qua viéc tiéu dung san phadm, ngudi tiéu dung hinh thanh trai nghiém d6i véi ngudn géc
xudt x(r clia san pham. Xu hudng “hang ngoai” dang dan thay déi véi nhiéu yéu cau khé tinh hon
dugc thay béng su’ chdp nhan dé dang hon ddi vdi cac san phdm “made in Vietnam”.

Vé sinh an toan thuc pham
DAy van la van dé ndi cdm cuda thi trudng Viét Nam, gdy ra anh hudng tiéu cuc clia ngudi tiéu
dung d6i véi cac san pham dugc bay ban, khi lién tuc cic vu viéc vé vé sinh an toan thuc pham
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dugc dang tai trén cac phuang tién truyén thong. Nam 2007 co 64,722 vu viéc thi dén nam 2011,
con sO dé da lén tGi 121,056 (xap xi 200%). Trong d6, Ha Noi la dia phudng cd s6 lugng vu vi
pham I6n nhat véi 27,731 vu v6i mic xr phat hon 1,200 ty dong. Tiép theo la Binh Dudng va
Pong Nai véi gan 5,600 vu (2011) va Bac Giang (5,500 vu). Diéu nay cho thdy su canh bao
khdng chi vé chat lugng san phdm hay quy trinh ché bién, ma con ham y sdu xa la vadn hoa kinh
doanh ctia nhitng ngugi cung cap cho thi trudng tiéu dung, suy cho dén clng la su coi thuGng dao
ddc — luan ly — va tinh mang cta chinh nhitng ngugi dong bao ctia minh.

Phan &'ng véi lam phat va suy thoai kinh té

Trong 5 ndm, chi s6 gia ti€éu dung gilr m{rc tang trung binh trong 5 nam trén 10% (so vdi nam goc
2005) va su bat 6n dinh trong ngudn thu nhap cla cac hd gia dinh cling d& khién cho siic mua
hang hoa giam. Nhitng phan (ng dau tién cta ngudi dan la Thay ddi nhan hiéu tiéu dung. 69%
ngudi dan thudc nhém nhay cdm véi gid san phdm, va da lva chon thay d6i nha cung (ng, trong
d6 cd 15% thira nhén su thay déi & tan sudt nhiéu, 54% xac nhén 1a cé thay d6i nhung chua thé
udc tinh dudc mirc dd chinh xac. Piéu ndy cho thay da s6 ngudi tiéu dung Viét Nam van con lé
thudc nhiéu va la nhitng déi tugng bi dong tuang do6i nang né cda yéu to gia.

Hinh 21 Mét s6 thay ddi trong chi tiéu cia ngudi dan
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Tuy nhién, co cdu chi tiéu ddi véi cAc nhém hang cla ngudi dan lai thé hién su dau tu trong dai
han va gid tri truyén théng cla Viét Nam. Cu thé, linh vuc Gido duc va Cham sdc stic khoé khdng
nhitng khéng thay déi ma con c6 xu hudng dudc tdng thém (trén 80% ngudi dan danh gid). Bén
canh nguyén nhan vé truyén thdng hi€u hoc va coi siic khoé 1a vang, can ké dén anh hudng cua
viéc tang hoc phi theo 16 trinh va nhitng khoan chi “khd ndéi” ma cac ho gia dinh can dau tu cho
qué trinh hoc clia con céi ho. O phia ngugc lai I3 sy’ tut gidm clia nhdém gidi tri, vui chdi ma tiéu
biéu & cac hoat dong nhu Giai tri, An ngoai. Xap xi 50% ngudi dan lua chon cit gidm nhitng hang
muc nay cuing nhitng san phdm ca nhan va lua chon gan nhu gilt nguyén viéc mua sdm cac thiét
bi, d6 dung phuc vu cho gia dinh.

Bén canh dd, khoan chi cho céc dich vu lién lac nhu Dién thoai, Fax, Email va Thuc pham, do udng
cling dudc da so6 gilr nguyén bdi ngoai nhu cau cg ban nhu an, udng thi nhu cdu xa hoi thong qua
giao tiép trong nén kinh t& hién dai dugc coi la “yéu t8 quan trong” dé phuc vu cho cac muc dich
kinh doanh & mot chirng muc nao dé.

D6i sanh véi k&t qua nghién clru ndm 2010, cd thé thay rang cac hoat ddng mua sdm cd xu hudng
giam: Mua sdm qua truyén hinh (giam 6%), Thdi quen mua sdm hang tuan (giam 50%), Thu vui
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giai tri khi di mua sdm (gidam 6%). Thay vao dd, su' lua chon d6i véi cac san pham phé thong, san
pham gia ré dugc ua thich hon nhu san pham hop tui tién (téng 84%). Bén canh do, dich vu chdm
soc sau ban va cac dich vu tién ich khac dugc danh gia cao han: Cham séc khach hang chu dao
(t&ng 39%), Khuyén mai clia cac nhan hang (tdng 27%), Diém ban hang sach s& hon (tdng 12%).

Ngoai ra, nhitng danh gia vé cach thiic ban hang cling nhan dugc nhiéu phan hoi khac nhau.
Trong khi két qua cta 2010 cho thdy su tin tudng cia ngudi dan vao mo hinh ban hang da cap
(13.5%) thi dén ndm nay, con s6 nay da khong con (0%), cing nhitng nhan dinh mang tinh cuc
doan vé mo hinh nay cling da giam xudng (tr 82.8% xudng 53.25%).

Hinh 22 Mét s6 thay ddi trong thuong mai tiéu dung
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Bin hing da cip phit trign theo hudngtiéu cuc 82.8%
Nhigu khi khéng biét cheon sdn phim nhuthé no 33.8ca 67.6%
Cing ngdy cing qué nhigu s3n phim d lus chon T 78.3%
Piém ban hingsachs&hon S——

80.4%

Théi quen di mua sm hingtuin | 3224

34.1%
28.03%

Th vui gidi tri khi di mua s3m

4 phuongtién ci nhin mua s3n phim & xa mang vé 15696
12.57%

S3n phim khé mang v& khi mua xa U %7_24%

Mua s3n phim & xa nhi d& han 3539 S45% 2010

Muasin phim & ginnhi 2406 m2012

Mua s 3n phim nhuhg khéng ai goi dién chim séc 727%

It surbur vdn bl nhin vién 24,399

Nhigu surta win b nhin vién % 56.89%

Chim séc khich hing chu déo 61,009

Khéng céthuong hiéu gid ré U3t 15.04%

Thuong hidu né tiéng gid cao 92.5%

Phin l&n Nh3n higu d8u cd khuyén mii 61,9296

Nhigu s 3n phim hop ti tign g% 96.17%%

M3t b3ng gid s3n phim tiéu ding phéthdng cing ngiy cing dit g teat 92.3%

Mt bing gid s3n phim tiéu dung phdthéng cing ngdy cingré 19,9496
76.3%

S3n pham trung binh gis ré

S3n phim chét lugng cao gid cao e 95.2%

Piéu nay cho thady tac dong cua cudc khing hoang kinh t& da lam thay d8i da phan nhiing thdi
quen, hanh vi mua sdm ciing nhu chi tiéu ctia ngudi dan. Dong thdi, cling thé hién su can trong va
can nhdc ky cang clia ngudi tiéu dung ddi véi cac san pham trung binh va gid ré trudc khi cé quyét
dinh chon mua.
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Hinh 23 Ban d6 nhan thirc cia ngu'di dan vé tru cot Thuong mai

Sieuthi|  Kién Giang
Cirahanglén 4 .© San pham dia phuong san xuat
il - San pham nhap khau
= Ha Nai. PO e
Tp Hd Chi Minh .. ... ..%| Chg " trTrung Quoc
Cira hang binh dan |* | " Ba Ria - \ling Tau
Banbusno |Bank
s An Giang
sopx e e Cgsd\at chat
San pham nhap khdu O ganh cfo budn bén
San pham nhap khau
tr ASEAN O
Dak Nong

Thay déi nhan higu

Son La
Lai Chau -
Mua it hon
Chuyén san pham khac

Dién Bién Tuyén Quang
Q

Khong quan tam

Mua san pham gia ré
0
&+ T hoan mua

o Mua khi muén

* San pham dia phuong khéc san xudt

Bang xép hang Tru cot Thuong mai
- Nhom tiép tuc dan d&u: Tp HO Chi Minh, Ha Noi

- Nhom tang hang: Ba Ria — Viing Tau, An Giang, Kién Giang

- Nhom giam hang: Quang Ngai, Tién Giang

Théng s6 T™M1 ™2 Piém xé&p hang
Gia tri trung binh 0.007746 0.80272581 0.810471665
Phuong sai 0.005473 0.00955017 0.012810228
Trung vi 0.000145 0.79 0.790092215
Do 1&ch chun 0.043093 0.07519814 0.100867838
D0 nhon Kurtosis 60.23535 0.92791678 11.70246019
DO Iéch Skewness 7.715029 1.02762868 2.727800765
Khoang bién thién 0.339304 0.3 0.639303637
Gia tri nho nhat 2.14E-14 0.7 0.7

Gia tri I6n nhat 0.339304 1 1.339303637
Téng 0.480243 49.769 50.2492432
S0 ban ghi 63 63 63

D0 tin cady (95.0%) 0.010944 0.01909675 0.025615634

* TM1: Diém quy ddi di liéu thir cap

* TM2: Diém quy déi dit liéu khao sat
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Hinh 24 Bang xép hang tru c6t Thuong mai

BANG XEP HANG TRU COT THUONG MAI

@ TPHS Chi Minh

@O HaNngi

@ BaRia-Viing Tau

An Giang
* Kién Giang
.” Quang Ninh
.
4 Lai Chau
e Gia Lai Tuyén Quang DiénBién
F00000000000000000000000000000000000000000000000 = g
Thap

Nhom Hoi nhap Thudng mai cao gom: Thanh phd HO Chi Minh, Ha NOi, Ba Ria — Viing Tau, An Giang, Kién Giang, Hai Phong, Can Tho, Quang
Ninh, Lang San, Dong Nai, Binh Ducng, Béc Ninh, Hai Duong, Long An, Khanh Hoa, Pa Nang, Bic Giang, Bong Thap, Thai Binh.

Nhom Hoi nhap Thuang msai thdp gdém: Dién Bién, Lai Chau, Son La, Dak Nong

Nhdm HG6i nhap Thuong mai trung binh la nhitng dia phuang con lai.
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Cé thé thdy rang, nang luc hdi nhap Thuong mai cla cac dia phuong khéng co qué nhiéu su’ chénh
léch ngoai trir Thanh phd HO6 Chi Minh va Ha NGi la hai trung tdm kinh té€ 18n nhat toan quoc. Cac dia
phuong khac thuéc nhédm dau déu la nhitng diém sang vé kinh t& cla ca nudc nhu Hai Phong, Quang
Ninh, Dong Nai, Binh Ducng, Bac Ninh, Long An, Khdnh Hoa, Pa Nang. Trong d6, mot s& dia phudng
cling da thé hién dudc ndng luc ctia minh khi vi tri trong bang x&p hang da dudc cai thién rat &n
tugng nhu: Ba Ria Viing Tau, An Giang, Kién Giang. Diém d3c biét cia Ba Ria — Viing Tau la thing
du xudt nhap khau cla dia phuong nay dat miic cao nhat trong 63 tinh thanh phd trong khi mét s6
dia phuong khac lién tuc gilr trong tinh trang nhap siéu. Diéu d6 ching td rang Ba Ria — Viing Tau
dang dugc luva chon nhu mét clra ngd quéc gia d& mang hang hod cla Viét Nam di ra thj trudng bén
ngoai. Trong khi d8, An Giang va Kién Giang ciing la hai dia phuong c6 su bit phd manh mé vé
Thuang mai khi gilr vi tri th{ tu' va th& nam trong Bang x€p hang. D4 la bdi An Giang da tap trung vao
nang cao gia tri cla cac mét hang ndng san ma chd luc 1 mét hang gao va trd thanh dia phuong dan
dau ca nudc vé téng gid tri san xudt ndng nghiép trong 5 ndm 2007 — 2011. Ddng thdi, sic tiéu thu
dudc thdng ké cho An Giang thdng qua chi tiéu vé Téng mdc ban & doanh thu dich vu va tiéu dung
dat dugc con so rat kha quan (han 46 nghin ty déng nam 2011, mirc tang binh quéan la 18%/ nam).
Déi véi Kién Giang, 1a mét dia phuong méi ndi trong thdi gian gan day, la dia phuong cé su’ cdn bang
tuang d6i trong san xudt cong nghiép - ndng nghiép — 14m nghiép va ddc biét cd su' ndi bat vé téng
gia tri san xudt thuy san cla cd nudc khi dan ddu vé gid tri thuy san ndm 2011 (gan 18 nghin ty
dong).

Cac dia phugng thuéc nhdm Hoi nhap mirc Trung binh la nhitng dia phudgng mac du da gat hai ducc
cac két qua vé Xuat nhap khau, Mdc tdng trudng vé san xudt cdng nghiép trong viéc dich chuyén hod
cd cdu nén kinh t& va Bay manh st tiéu thu hang hod cta ngudi dan dia phuong song su' nd luc do
van can dugc chuyén hod hiéu qua hon trong thdi gian sap tdi.

Cac dia phuong con lai 1a Dién Bién, Son La, Lai Chau, Dak Nong méc du xép & cudi bang nhung cling
can nhin nhan su cd gang clia dia phuong trong viéc cai thién chat lugng hé théng thuong mai bat
chap nhitng kho khan vé dia hinh, thgi tiét.



PAU TU

Dong chay dau tu

Ngi nao tao ra nang suat sinh I3i cao nhat, ngi do sé thu hit dau tu. biéu nay dugdc xét dén trong cac
gia dinh la cac dia phuong khac nhau sé coé nhitng diéu kién hay yéu cau phap luat cg ban la nhu
nhau dGi véi moi trudng hoat dong cho nha dau tu. DGi véi cac nganh tham dung lao dong, dau tu sé
chdy dén naoi nao cé ngudn nhan cong lao dong doi dao véi gia ré. Doi véi cac nganh doi héi nhan
cdng ¢ tri thirc, dau tu s& chdy dén dé dat dugc cac Igi thé dan dau vé cong nghé. DGi vdi cac thé
ché€ hay chinh quyén tao ra cac diéu kién khuyén khich hay thu hit dau tu tét, kha ndng sdp xép cac
nguon luc dia phugng va qudc té dugc két hgp hiéu qua, nai doé sé co dong dau tu chay vao. Khi khd
cd thé do ludng ndng sudt sinh I8i du' kién, dau tu sé chay dén noi ngudi lao ddng ¢ ndng suét lao
dong cao han so vdi lao dong tudng tu tai dia phuang khac véi mic gia lao dong ré han.

Giai doan dau cho thu hit dau tu clia cac qudc gia dang phat trién va chinh ban than cac dia phuong,
cac vung déat thudng gan vdi viéc quy hoach lai cac du an kéu goi dau tu’ gan vdi chién lugc phét trién
kinh té€ xa hdi clia dia phuang. Chua ting cd mot chién lugc kinh t€ xd hoi nao cé diéu tra vé ky vong
clia ngudi dan dia phuong déi véi su’ phat trién cua dia phucng trong tucng lai 30, 50 hay 100 ndm
sau. Mac du ngudi chu thuc su’ cia mot dia phucng chinh la cu dan cla dia phuong dé. Do thi€u cac
nghién clftu vé tam nhin, nang luc va dinh hudng chién lugc cho khac biét hda, cac dia phuang thudng
rdi vao cai by phong trao va thanh tich, doi hdi dén yé&u t6 toan dién thay vi lua chon phét trién uu
tién. Bén canh do, su diéu hanh mang tinh nhiém ky doi hoi phai cd thanh tich trong ngdn han, diéu
nay nhiéu khi bd qua cac muc tiéu trong dai han. Cac du an mong muén dugc dau tu déu dai tra,
khdng cé gi khac biét hay ndi trdi so véi cac dia phuong khac. Khi khdng du khéc biét hda, ngudi ta
khong thé biét rd ban sic dau tu cua dia phuong 13 gi dé theo dudi, hay dé ddi tAc nh dén. NO luc
sau nay cua cac dia phuong tai Viét Nam la trén nén tang cac du an kéu goi dau tu, dudc dich sang
tiéng Anh thanh danh muc va td chiic cac doan khao sét, trung bay va gidi thiéu tai cac thi trudng
muc tiéu, véi mong mudn cac nha dau tu tai thi truGng muc tiéu tiém nang nay s€ vao dau tu tai dia
phuong trong tudng lai. Do cac quy dinh vé ngan sach chi cho hoat dong xuc ti€n dau tu tir ca trung
udng 1an dia phudng con han ché & ca dinh mirc chi 1An phudng phap gidi ngan, nhiéu hoat déng do
dugc thuc hién & nudc ngoai nén con chua co quy dinh va hudng dan; diéu ndy dan dén cic hoat
dong xuc tién dau tu nay chua du sdu va con mang tinh hinh thirc, ham nghia chua tim dugc ding
nha dau tu tiém nang thuc su' cé nhu cau dau tu vao dia phuong. Mot s6 doan khao sat cé thanh
phan con mang tinh danh nghia va ngoai giao thay vi hoat dong xuc ti€én dau tu thuc thu. Két qua cla
cac doan xuc tién dau tu khong cao, trir cac trudng hgp cac doan cla Chinh phu va Nha nudc trong
do thuc thi hda cac cam két dau tu va cdng tac chuén bi lua chon céc cd hdi két hop dau tu da dugc
chuén bi k¥ ludng. D6i véi cac doan ma trudng doan la Ianh dao dia phuong, thi cong tac xic tién dau
tu phu thudc vao kinh nghiém va quan hé doi ngoai ma hé thong lanh dao dia phuang da tich Idy.
Thanh cong clia mét dia phuang tir viéc cd chién luge thu hat dau tu chuyén nghiép la chua co.

Tuy nhién, viéc t8 chirc nhiéu cac hoat ddng xuc tién dau tu cling lam thay d6i nhan thirc cua d6i tac
vé thi trudng Viét Nam. Thay d6i nhan thirc cla chinh nhitng ngudi lam cdng tac xuc tién dau tu tai
dia phuong. Co trudng hgp nha dau tu dén tham quan khong dau tu dugc & dia phuong mdi chao
nhung lai lua chon dugc ¢ hoi dau tu & dia phudng khac. M6t trong cac nguyén nhan chinh la sy
tuong dong clia du’ &n kéu goi dau tu cla cac dia phuong. Khdng cd khac biét hda, khéng thé cb su
chuyén tam dé thuc hién cong viéc san xudt va kinh doanh t6t nhat. it nhat, mdi dia phuang phai biét
minh c6 kha néng trd thanh manh nhat & linh vuc gi va né sé hap dan va thu hat nha dau tu tiém
nang & dau dén la phu hgp.



Pau tu nuéc ngoai

Pau tu truc ti€p tlr nudc ngoai vao Viét Nam chd yéu dén tir Nhat Ban, Singapore, Dai Loan (Trung
Qudc), Han Qudc véi tdng vén d&ng ky Ién t&i 38 ty USD (chiém gan 50% tdng von dau tu). Cu thé,
Nhat Ban tiép tuc la nha déu tu truc tiép 16n nhat ctia Viét Nam (2047 du an vdi téng von diéu Ié 1a 10
ty USD), Singapore (1186 du an vé@i 7 ty USD), bai Loan (2262 du an véi 11 ty USD) va Han Quéc
(3431 du an vd@i gan 9 ty USD). Tuy nhién, khi xem xét vé ham lugng von dau tu trung binh trén tirng
du &n thi Luxembourg 1a viing I&nh thé cé gia tri I6n nhat véi 30. 23 triéu USD/ du’ an.

Hinh 25 Ty trong s6 du an, von dang ky, von diéu Ié FDI trong cac linh vuc

m CN ché bién,ché tao
m KD bat déng san
m &y dung
m Dvuy Iuu trd va &n udng
M Khai khoang
B Thing tin va truyén thdng
M Nong,lam nghiép;thty san
M Ban budn,ban 1&;slfa chita
m S¥¢,pp dién,khi,nudc,d.hoa
M Tai chinh,n.hang,bao higm
m Van tai kho bai
m Nghé thuat va giai tri
m HD chuyén mdn, KHCN
m Y 8 vatrd gidp XH

Cap nudc;x ly chat thai
m Dich vu khac
m Gido duc vadao tao

Hanh chinh va dvu hd trg

Linh vuc dau tu cha yéu la Cong nghi€p ché bién va ché tao (véi von dang ky 118 ty USD tir 8422 du
an), Hoat dong kinh doanh bat dong san (48 ty USD tir 400 dy an), Dich vu luu trG va an uéng (10 ty
USD) va Dich vu xay dung (9 ty USD). Xét vé ty trong vOn trén sG du’ an va ty Ié du an dugc cap phép,
Coéng nghiép ché bién, ché& tao va B&t dong san van ti€p tuc chiém da phan. Dia phudng tiép nhan
nhiéu von nhat trong giai doan nay la Thanh ph6 H6 Chi Minh vdéi 12 ty USD von diéu Ié tU hon 4000
du an dau tu da cdp phép, ti€p theo la Dong Nai véi 8 ty USD dén tir gan 1200 du an va Ha Noi & vi
tri thr ba v&i hon 7 ty USD cla 2581 du an.

Déng chu y la khi xem xét ty trong v6n dau tu (d8ng ky, diéu I) trén tdng s& du’ an da dudc cap phép
thi thay rdng mot s6 dia phudng dan dau vé gid tri von dang ky nhung lai cd khoang chénh Iéch rat
I&n d6i vai gia tri von diéu 1€ binh quan, ngu y rang thuc chat nhitng khoan vén dau tu cao la do co sy
xuat hién ctia mot vai du an I6n nhung chua phan anh day du hiéu qua dau tu truc ti€p nudc ngoai
clia dia phuong dé. Vi du, Thanh Hod, Phi Yén, Quang Ngai la diém dugc lva chon clia cac nha may
loc dau; con Thai Nguyén, Bac Ninh la su' lua chon cla hdng dién t&r Samsung.
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Hinh 26 Ty trong von dau tu FDI trén s6 du an

Ty trong von dau tu tryc tiép nurdc ngoai trén s6 dy an

Ngoai su khac biét gilra von dang ky vd@i von diéu 1€, phan anh viéc nhiéu ngudén von dugdc huy dong
tlr ndi dia cho phat trién du &n thi con cd su’ khac biét gitta von déng ky véi von giadi ngan. Nhiéu du
an khéng thé gidi ngan do cong tac dén bu va giai phong mét bang dudc trién khai chdm tir phia chinh
quyén dia phuong. Mét s& khac do ndng luc thdm thdu va s dung vén yéu kém do thi€u ngudi va
cdng nghé, don vi cung cdp dich vu hdu can dé cd thé tiéu dudgc tién tir cac du an. Mot s6 du &n con
khong luding hét dudc cac rui ro vé van hda va mdi trudng van hoa dem lai dan dén viéc thiéu su’ phdi
hdp cua ngudi dan dia phuong trong trién khai.

Pau tu ndi dia

Két qua khao sat cho thdy mirc do khiém ton cac doanh nghiép Viét Nam da mdé rong hoat dong kinh
doanh sang cac dia phuong khac (27.7%) trong khi 17.54% doanh nghiép da va dang thuc hién cac
hoat déng kinh doanh v@i ddi tac tai thi trudng nudc ngoai. Co hai xu hudng dau tu sang tinh khac
clia cac doanh nghiép: (1) dau tu vao cac dia phuong trung tdm nhu Tp H6 Chi Minh, Ha N&i dé tan
dung ngudn luc vé cdng nghé, ngudn vén va dong thdi tim kiém nhitng khach hang tiém néng san
sang cho dan hang co gia tri cao hon (2) la xuat phat tir cac tinh thanh phd I6n, dong chay dau tu di
dén céc dia phuaong khac dé tdn dung cd hdi khai thac tai nguyén, phuc vu cho hoat déng san xuét
kinh doanh, tir d6 déng gdp vao hoat dong xay dung ca sé ha tang cd ban cho dia phucng do.

Bén canh cac khoan dau tu cua doanh nghiép, hoat dong dau tu trong dan cling dang trd thanh mot
ngudn cung md&i ma gidi tai chinh Viét Nam cling nhu nha dau tu nudc ngoai rat quan tdm. Ton tai
dudi dang tiét kiém véi nhiéu dang hang hod nhu tién, vang, c6 phiéu hodc trai phiéu, két qua khao
sat da cho thdy da s6 ngudi dan Viét Nam van dang Iua chon nhitng phuong an dau tu “an toan” nhu
GUi ¢ 13i sudt & Ngan hang (41%), DE tai nha (22%) va Mua vang dé cét trit (15%).

B&t ngd rdng khi thuc hién so sanh gilta ngudi dan cla nhdm dia phuong cé mirc % tiét kiém cao nhat
v@i nhdm dia phuang c6 mirc thdp nhat (Lao Cai, Quang Ngdi, Dak Nong, Thai Binh, Bac Giang, Bac
Kan), thdy rdng hinh thirc gui cé I3i suat & ngan hang khdng thuc su’ dugc ua chudng (ngoai trir ngudi
dan Quang Ngai) trong khi tién mat dé tai nha lai 1a xu hudng clia ngudi dan Binh Duong. Mua vang
cat trif la xu hudng Iya chon clia ngudi dén Son La trong khi ngudi dan Hai Duang lai chon mua vang
va gui |ai sudt tai ngan hang. Ngugi dan & Tp HO6 Chi Minh quan tdm dén mua ngoai t€ (cat tai nha



hodc gUii ngadn hang) va mua cd phiéu hon so véi cac hinh thirc dau tu khac trong khi ngudi dan
Quang Ninh lai ua thich hinh thirc dau tu vao nha dat. Ngugi dan Hi |, ai va Bén Tre dutng
nhu khéng qué quan tdm dén mét lua chon nao cu thé. DGi sanh gitta nh »huong thi thdy rang
cac dia phuong ma ngudi dan c6 muc tiét kiém danh dau tu & mdc it uecu 1iai bao ngoai cung véi
ngudi dan & thanh pho I6n nhu Binh Dudng, Dong Nai, Ha NGi, Tp HO Chi Minh cling khéng cé d6 léch
rd rang véi hinh thirc dau tu ndo cu thé. Xu hudng gilr tién mat hodc guri tién Viét tai ngan hang c6 1ai
suat cling khoéng thu hut d6i véi ngudi dan ma thay vao dé la vang va ngoai té.

Hinh 27 Xu hu'dng dau tu ctia ngu'si dan

Gri 13i suat

Quapg Naai

Ha Nam

Peé tai nha
Son La

QuangiNam . Mua vang cat trir
Hiu Giang

Binh Duong Bk Néng
Bak Non.

Hoa Binh Quang Ninh
Mua nha dat) ~

Ha Noi
Cho vay ca nhan

g Mua c6 phiéu
Pong Nai

Bén Tre

TR.HCM

Phu Yén

Ninh Thuan"' Lso Cai
Hai Duong
s Mua ngoai t& B3¢ Giang
cat
Mua ngoai t& giri ngan hang
Thai Binh

Bac Kan

* Mua vang gui ngan hang

Yéu t6 hap dan dau tuw

Nguon von dau tu sé di vao ndi nao co ndng suat cao nhat hodc tao ra hiéu qua kinh doanh cao nhat,
ma phan I8n hiéu qua va ndng suat nay két tinh tU ndng suat lao dong. Co nghia rang, néu vén dau tu
chay vao Viét Nam nhiéu hon thi ban chat rang lao déng Viét Nam lam viéc c6 nang sudt cao han so
vGi lao dong trung binh trén thé gidi. Thuc t€, lao dong Viét Nam lai khong dudc danh gid cao vé
nang suat lam viéc va khoan thué thu dugc tir cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai lai khong
cao, dan dén nhitng gia thiét vé& hién tugng chuyén giad d& dugc minh ching. Trong nhitng ndm trd lai
day, cac dia phuong va cd quan quan ly Nha nudc da y thirc dugc hién tugng nay nén da co nhitng
chinh séch va ddng thai nhdm giadm thiéu thiét hai cho viéc chuyén gid clia cac nha dau tu nudc ngoai
gay ra. Viéc lua chon dau tu ky cang va khat khe hon da phan nao anh hudng dén su quan tam cla
cac nha dau tu. Tuy nhién, day lai 1a cd héi cho cac dia phucng van con tai nguyén dé khai thac (dat,
riing, bién) nhung lai han ché vé mét giao thdng.

DE gilt chdn dong v6n dau tu cling nhu dam bao cho viéc thu hit dau tu' mot cach bén vitng doi hoi
dia phudng can di vao géc ré ctia van dé v& mdi trudng dau tu. Theo két qua khdo sat, Luc lugng lao
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dong chuyén mén dic thu va Trinh d6 Tiéng Anh ctia ngudi lao dong dia phuong van 13 hai ndi dung
nhan dugc nhiéu danh gid kém nhéat, va khéng ¢ nhiéu su thay ddi so véi két qua nghién cru ndm
2010. Trong d8, dan ddu vé ty 1&é danh gid “kém” & Trinh dd Tiéng Anh cta ngudi lao dong dia
phuong véi 24.5% (2012). M3c du d3 cd su cdi thién hon so véi 34.5% (2010) nhung con s6 nay van
chiing to réng lao dong Viét Nam van con rat khé khdn dé sdn sang budc ra hdi nhap véi thi trudng
lao dong qudc té€ khi yéu t6 vé ngdn ngir ludn la tiéu chi hang dau clia cac doanh nghiép trong hoat
ddng tuyén dung.

Ti€p theo la viéc danh gia thap vé viéc Thi€u chién ludc, ké hoach va quy hoach du an rd rang, minh
bach; va Dich vu va mang IuGi hd trg san xu&t kinh doanh kém. S6 liéu d& cho thay ty I& gan nhu
khdng thay ddi (thdm chi cé tdng 1én mét lugng nhd) cla nhan dinh “kém”, ngu y rdng dia phuong
chua quan tdm ding mic dén cac yéu t6 hd trg doanh nghiép phét trién kinh doanh thay vi chi thuc
hién cac cam két dau tu ban dau. Dinh hudng thu hdt dau tu véi thong tin ré rang, cong khai va minh
bach cung véi cac ké hoach gidi thiéu hinh anh dia phudng ra nudc ngoai can cé 16 trinh thuc hién bai
ban va chuyén nghiép han.

Tudng tu, Tinh chuyén nghiép trong giao ti€p va kinh doanh ciing gan nhu khdng cd su dich chuyén
tot hon so véi két qua khao sat ciia nam 2010 trong khi Tinh than sang tao trong kinh doanh da cé
nhiéu nhan dinh tét han (nhan dinh “kém” giam tir 31.3% nam 2010 xubng 13.7% nam 2012). Moi
trudng kinh doanh cang khé khan han, qua trinh thai loai cac doanh nghiép hoat déng yéu kém va lua
chon cac doanh nghiép ¢ san pham va dich vu sdng tao cang trd nén quan trong hon. Pdi mdi sang
tao la yéu t6 then chot gilp doanh nghiép ton tai bén virng va lau dai.

Hinh 28 Panh gia vé yéu td hap dan dau tu dia phuong

Tinh than sang tao .
: MNghe As
trong kinh doanh ghe An
0 = X ~
Trinh dd quan Iy Dich vu hé trg san xudt, kinh doanh
Quang Nam P Chi phi x3 hdi & Giao dich M truong dau tu on dinh, it bién dong
. AnG
Kinh doanh nho _ rl‘fmg

\gi thé dia Iy Van hoa ung xu

OTigh than kinh doanh

Tinh{chuyén nghiép trong giao tiép va kinh doanh

Chat luong cudc song
Quang Ngai

Luc luong lao dong chuyén mon dac tha

Thanh Hoa
Chién fugc va ké hoach ré rang, minh bach

_ Xuc tién thu hat dau tu
Téc 46 kinh doanh 0 3 Ning sudt lao déng tai dia phuang

Trinh d6 ngoai ngix Kién Giang
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Thuc hién so sanh vé cac yéu t& hap dan dau tu cta 3 cdp nhdm dia phuong cd nhidu nét tuang dong
nhu An Giang — Kién Giang, Nghé An — Thanh Hod, Quang Ngdi - Quang Nam, thdy rang 3 tinh &
nhém trén la Kién Giang, Thanh Hoa va Quang Ngai dudc danh gia la cé thé manh vé tinh minh bach
clia chién lugc va cac k& hoach quy hoach du an dau tu. Cu thé, Quang Ngai dugc danh gid tét nhat &
viéc nang cao chat lugng cudc s6ng cla dia phudng va cd luc lugng lao dong chuyén mén dac thu;
Kién Giang dudc ghi nhan & Nang sudt lao dong va cac chugng trinh xic ti€n dau tu tét. Ngugc lai, vdi
cac dia phuong & nhom dudi nhu An Giang & gan véi Van hoa iing xr va Kinh doanh nhd Igi thé dia ly,
Quang Nam gan véi Chi phi x3 hoi va giao dich tai dia phuong con Nghé An gan véi Dich vu hd trg
mang Iudi kinh doanh, san xuat. TUr day thdy réng, yéu t6 lam nén sic hap dan dau tu clia mot dia
phuong Viét Nam d&i vSi doanh nghiép dén tir tdm nhin chién luge dudc cu thé bang chinh sach thu
hut nguon lao dong c6 tri thirc, cé ky nang thuc hanh gioi.

Chat lwgng va hiéu qua cua dich vu hd trg dau tu

Tiép tuc la nhitng két qua khdng cé nhiéu su’ chuyén bién la nhitng danh gid vé chat lugng va hiéu
qua cuta dich vu hd trg dau tu. Hai dich vu kém nhéat 13 Thdm dinh ddi tac kinh doanh va Hd trg tim
kiém d6i tac kinh doanh van & mic trung binh thi Dich vu Thu hit vén dau tu truc tiép nudc ngodi lai
chirng ki€n su’ giam manh tir mdec trung binh xudng mic kém va rat kém.

Bang 11 Panh gia vé chat lugng va hiéu qua dich vu ho trg dau tw

Rat Kém Hai Tam Tot Rat
kém kém dugc tot
N oL A . p A 12.4 27.2
Tu van vé thong tin phap luat 3.9% % 14.8% 37.3% % 4.4%
x S o 5B e (LA 15.5 15.4
HO trg tim kiém doi tac kinh doanh 6.7% % 20.5% 37.9% % 3.9%
re o an . p ag 17.0 16.5
Thu hut von dau tu truc tiép nuGc ngoai 7.4% % 25.1% 31.7% o% 2.3%
Tt\ong tin kinh doanh (vé cac thi trudng tiém 2 4% 35.0 22.9% 35.7% 38.3 0.7%
nang) %o Yo
Phat  trién  khu cum  con nghié ’
sl 9 NONCP gooh  94% 200%  334% 27 18%
cho doanh nghiép vura va nho )
H? trg VS tleB can drf]t daj, mat baNng kinh doanh 6.4% 010'1 22.6% 32.1% 56.0 2.7%
va chuyén doi muc dich sur dung dat %o Yo
» . S 14. 14.
Tham dinh ddi tac kinh doanh 10.5% % o 19.5% 40.5% % > 04%

HO trg vé tiép can dat dai tiép tuc 13 vudng mac ma da s6 nha dau tu gdp phai ma trong nhdm 10 dia
phucng dan dau thi chi cd Tp HO Chi Minh, Quang Ngai va Bac Ninh cé phan “kha” hon. Tuong tu, Ba
Ria — Viing Tau dugc danh gid t6t nhat vé Thdm dinh ddi tac kinh doanh trong khi Pdng Nai lai
nghiéng vé Thong tin kinh doanh (vé cac thi trudng tiém nang) va Tim ki€ém d6i tac. Doanh nghiép cho
rdng Ha Noi va Binh Duong tuong d6i manh vé viéc Thu hit vén dau tu truc ti€p nudc ngoai con Kién
Giang lai phU hgp véi Phét trién khu/ cum cdng nghiép cho doanh nghiép nho va vira. Riéng Quang
Ninh va Thanh Hoa thi khdng nghiéng hdn vé danh gia nao.



Hinh 29 Panh gia cta doanh nghiép vé dich vu hd trg dau tu

Tu van phap ludt

Quang Ngai
TP H5 Chi Minh  Bic Ninh
Thanh Hoa
HG trg tiép can dat dai
va giai phong mat bang  Phat trién cum/khu cng nghiép ' Dong Nai

O danh cho doanh nghiép nho va vira

O
; Théng tin kinh doanh ¢ Tim kigm dai tac
a D

Kién Giang

Thu hdit von dau tur nudc ngoai
Quang Ninh
Ha Noi

" Binh Duong
Tham dinh d&i tic kinh doanh

W

Ba Ria - Viing Tau

Kha nang tiép can va hap thu von

Két qua diéu tra da cho thady su cai thién dang k€& clia cac dia phuong trong viéc tao méi trudng dau
tu’ thuén Igi cho cac doanh nghiép khi tir 55.4% (2010) cho rang dé tiép can ngudn vén dau tu' 13 khé
— rat khé da giam xudng 38% (2012). Tuy vay, vdi mong moi dé c6 cd hdi phat trién hon nita, nhan
dinh “binh thudng” tdng 1én 6% la su’ thé hién su’ ky vong tiép tuc cai tién tich cuc hon nita cla céc
doanh nghiép cling nha dau tu. Thuc t&, nhitng trung tdm kinh t& I6n 1udn 1a lua chon hang dau dé
cac doanh nghiép ti€p can dugc ngudn von, nhu Tp HE Chi Minh (von tu nhan) va Ha N&i (ngudn von
khac).
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Hinh 30 Panh gia kha nang tié€p can von dau tu

Tuong tu, kha ndng thdm thau v6n va kha ndng giai ngan cac du an dau tu tai dia phuong ciling da c
nhifng chuyén bién tich cuc khi chi cd 2.3% (2010) cho réng dé 13 viéc tuong ddi dé& dang thi da tang
Ién 22% (2012). Tuy nhién, van dé vé nhom Igi ich da, dang va sé tiép tuc trd thanh rao can I6n nhat
dGi véi viéc hap thu von dau tu. Thuc té€ rang khi cac dia phuong bao cdo vé s6 von dang ky Ién tdi
hang ty USD nhung khoang céach giita von dang ky va von gidi ngan lai qua xa. Diéu nay cho thay, khi
nhin vao méi trudng dau tu va tinh hdp dan dau tu cia mot dia phucng, mot ving dét, s6 liéu von
dau tu chi la mot tiéu chi danh gia bén ngoai ma ban chat bén trong can xac dinh rd “ngudn von dé
thuc su da gildp gi cho dia phuang?”. Vi vay, khi danh gia vé kha nang hap thu von can quan tam tdi
su’ chuy&n hod cua gia tri dau tu thanh viéc Iam cho ngudi dan dia phuong va tiém ndng khai thac
trong dai han. Vi du, Thai Nguyén, Bac Ninh, Thanh Hod, Kién Giang, Ba Ria Viing Tau va Ba Nang la
nhitng dia phuong dugc danh gid & mic cao han khi ¢ ngudn cung Ung nhan c6ng doi dao tur chinh
dia phuong hodc tir dia phuong khac chuyén vé va ndm & nhitng vi tri clta ngd clia cdc thanh phé
trung tdm hodc vung kinh té I6n.

Hinh 31 Panh gia kha nang hap thu von dau tu

B Boh Bwnng
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Mirc do canh tranh tai thi trudng dau tu tiém nang

Lua chon thi trudng dau tu luén la méi quan tdm hang dau cua cac nha dau tu trong nudc cling nhu
nudc ngoai. Bén canh nhitng van dé ma cac dia phuang Viét Nam dang gap phai nhu tha tuc dang ky,
thu tuc gidi ngan du an, Igi ich nhdm va nhirng bién phap x& ly kién quyét,... thi “tinh mdi” va kha
nang trd thanh ngudi dan d4u cling dugc hét strc cha y.

6.8% cho rang thi trudng Viét Nam cd “it tinh canh tranh” dén tir ch yéu cac doanh nghiép c6 yéu to
Nha nudc hodc 1a doanh nghiép lién doanh, cé yéu t6 nudc ngoai. Diéu nay cling cd thé ly gidi bsi day
déu la nhitng linh vuc ma cac doanh nghi€p nay cé thé manh va dugdc duy tri trong nhiéu nam nay.

Ngudc lai, 39.31% cho rdng mdc dé canh tranh la dang ké, dén tir cAc doanh nghiép tu nhan, doanh
nghiép trach nhiém hitu han, va céng ty ¢ phan tai mot s6 trung tdm kinh t&€ I6n nhu Thanh phé HO
Chi Minh, Ha N&i. Su sdi déng cua thi trudng s& doi hdi doanh nghiép khai thac triét dé cac ngudn luc
clia minh hon, ma mét trong s dé Ia kha nang sang tao va tim toi véi cac san phadm mdi/ thay thé/ bd
sung, tir dé ngudi dan cd co hdi dugc sir dung nhitng san pham tét han — pht hgp han. S8 liéu vé s6
lugng don ndp bao hd quyén s& hitu tri tué cho thdy chat xam trong cac san phdm dang dugc phan
phdi va tiéu thu tai thi trudng Viét Nam. Mac du, cha yéu la dang ky nhan hiéu hang héa, it dang ky
gidi phap hiru ich va phat minh sang ché.

Bang xép hang Tru cot dau tu
- Nhém tiép tuc dan d&u: Tp HO Chi Minh, Binh Duong, Ba Ria — Viing Tau, Ha Noi

- Nhém téng hang: Kién Giang, Vinh Phuc, Bac Ninh, Thai Nguyén, Thai Binh, Ninh Binh

- Nhoém gidam hang: An Giang, Long An, Quang Ngai

Thong s DT1 DT2 Tong diém Pau tu
Gia tri trung binh 0.061278652 0.785827 0.84710559
Phucdng sai 0.02189322  0.019336 0.033955986
Trung vi 0.002770346 0.827949 0.8418088
Do léch chun 0.17377205 0.153476 0.269517281
D06 nhon Kurtosis 16.32319886 -1.08717 5.610666962
D0 léch Skewness 3.896254166 -0.51151 1.821413048
Khoang bién thién 0.999873189 0.51724 1.517072
Gia tri nho nhat 0.000126811 0.48276  0.482928
Gia tri I6n nhat 1 1 2

Téng 3.860555047 49.5071 53.36765215
S6 ban ghi 63 63 63

Khoang tin ciy (95%) 0.043763924 0.038652

0.067877047

* DT1: Diém quy déi tir di¥ liéu thr cp

* DT2: Diém quy déi tir dif liéu khao sat diéu tra

Thanh phd H6 Chi Minh, Binh Duong, Ba Ria — Viing Tau va Ha Noi van 1a nhitng tén tudi quen thudc
va la sy lya chon uu tién cla cac nha dau tu trong nudc cling nhu nudc ngoai véi thi trudng tiéu thu
tiém nang I8n. Trong 5 ndm, téng s6 du an dau tu truc ti€p nudc ngoai dugc phé duyét cla 4 dia
phuong nay xap xi 4000 du an, chiém gan 60% tdng s& du an nhan vén FDI cla toan qudc. Riéng
Thanh ph6 H6 Chi Minh gilr vitng t6c d6 thu hat s lugng du an dau tu véi 439 du an (ndm 2011)
trong khi cac tinh thanh khac nhu Binh Duong, Ha Noi va Ba Ria — Viing Tau déu cd su tut giam tucng



ddi dang k&. Bén canh dé, s6 lugng cac doanh nghiép d&ng ky méi clia Thanh phS HS Chi Minh van
tiép tuc dan dau toan qudc véi han 25 nghin doanh nghiép (2011), s& doanh nghiép dang hoat déng
cling 8 muc han 11 nghin doanh nghiép. Su’ anh hudng cla suy thoai kinh té€ cling khién thanh phd
nay chirng kién han gan 50 nghin doanh nghiép déng cilra va tam dirng hoat ddng trong téng s6 gan
100 nghin doanh nghiép cuta ca nudc.

Tru c6t Pau tu cling chiing kién su tdng hang dang k& cla Kién Giang, Vinh Phic, Bic Ninh, Thai
Nguyén, Thai Binh va Ninh Binh. Diéu nay thé hién rdng nhitng dia phuong nay dang la nhitng diém
hat ddu tu tiém néng cua Viét Nam. Kién Giang, véi khu kinh t& bién Phi Qudc — Nam An Théi da
dugc phé duyét quy hoach va dinh huéng khai thac, da ti€p nhan 234 triéu USD von FDI tir 6 du an
I&n, chu yéu dang trong giai doan khdi cong xay dung. Tiém nang cla Kién Giang khong chi & c6 khu
kinh t& ma con & dao ngoc Phi Quic — mdt trong nhitng tdm diém thu hat khach du lich ndi dia va
nudc ngoai — trong chién lugc phat trién kinh té€ bién cla Viét Nam giai doan 2020 tdm nhin 2030.
Vinh Phuc, Bac Ninh, Thai Nguyén la ba dia phudng véi nhiéu chinh sach thu hit dau tu vu dai va
nam trong quy hoach Vung Thi dd cling d3 trd thanh uu tién lua chon ddt nha may san xuét va cac
nha may phu trg clia cac hang san xuat dién t&r hang dau trén thé gigi nhu Samsung, Panasonic,
Toyota, etc. Ninh Binh — dia phugng da nang véi cac nha may nguyén nhién vat liéu xay dung, phan
bén va dam cuing véi dich vu du lich Khu ¢8 d6 Hoa Lu’ — Trang An, Chla Béi Binh — diém dén hap dan
vdi cac kiéu bao nudc ngoai.

Ngudc lai, An Giang va Long An lai la hai dia phudng cé su giam hang tir nhém trén (2010) xudng
nhém gitra (2012). Mac du la tinh thanh véi cac khu cong nghiép, la ving dém ctia Thanh ph6 H6 Chi
Minh nhung Long An dang d&i mat vdi 2 van dé chinh: (1) Chién lugc phét trién dia phuong va (2)
Quy tai nguyén dé tiép tuc khai thac ma cha yéu la quy dat san xuét kinh doanh. Van dé nay cling da
dudc dat ra trong quy hoach phét trién ving kinh té trong diém Déng Nam B0 va phat trién ving kinh
t& Dong bang sdng Clru Long, tuy nhién, giai phap va dinh hudng rd rang vé mét tu duy dé€ dua hinh
anh Long An dén vd@i nha dau tu con kha m@ nhat. BGi véi An Giang, vua lla cla ca nudc, ty |1é dong
g6p vao GDP clia nganh cdng nghiép van & mirc kha khiém ton (12.16% n3m 2011) va tap trung vao
cac linh vuc phuc vu cho ndng nghiép nhu' cg khi, may moc va thiét bi. Quang dudng céng nghiép hoa
— hién dai hoa nén ndng nghiép clia Viét Nam ndi chung va clia An Giang, ngoai cac nd luc cla doanh
nghiép nhu Cong ty CP Bao vé thuc vat An Giang vai “M6 hinh cadnh dong mau I6n” ndi riéng thi van
con can nhiéu hon luc ddy don thuan tir phia chinh quyén, Nha nudc va ngudi dan.

S6c Trang, Kon Tum, Cao B&ng va Dién Bién van I3 nhiing dia phuang chua c6 nhiéu su’ chuyén bién
vé moi trudng dau tu khi ti€p tuc diing 6 nhdm cudi clia bang xép hang. Khong nhiéu Igi thé vé vi tri
dia ly, khdng nhiéu su thudn Igi trong giao théng nhung Cao Bang, Dién Bién co thé s& hira hen nhiéu
tiém ndng dau tu vé du lich va khai thac tai nguyén thién nhién néu nhu chinh quyén va cac chd thé
cta dia phuang cé chién luge rd rang han. Con ddi vdi Séc Trang, la mot dia phuong nam gan véi Tra
Vinh (dia phuong c6 khu kinh t&€ md Dinh An) va Can Tho (thanh phd trung tdm cla ving Déng bang
sdng Cliu Long), cd thé s& dudc khai thac nhiéu han trong tuong lai khi biét cach tdn dung nhitng Igi
thé trung tdm nay. Kon Tum vdéi Igi thé dia ly vé clra ngd Dong Dudng gilta Viét Nam — Lao —
Campuchia nhung thiéu ngudn nhan luc va dau tu ha tdng ban dau cho phat trién. So véi cac tinh 1an
can, KonTum dang bi danh gia thap hon vé cach thirc thé ché& van hanh dé thu hit dau tu, khdng chi
dau tu nudc ngoai ma ca doi vdi cac doanh nghiép dia phuong khac dén dau tu.

Nhitng dia phuong & nhdm gilta ma m@ dau la Binh Phudc (vi tri 20) va Son La (vi tri 59) déu la
nhitng dia phudng cé tiém nang vé dau tu, song do viéc dinh hudng va khai thac ma nhirng dia
phuong ndy chua that sy’ ndi bat trong danh gid cla cac nha dau tu. Bén canh do, can ké dén mdt s6
trudng hgp dang chi y nhu Binh Phudc va Bén Tre. Trong 5 nam, Binh Phudc da ti€p nhan 89 du an
dau tu nudc ngoai vdi téng gia tri von dang ky 18n tdi 585.59 triéu USD va da gidi ngan dugc 140.53



triéu USD. Binh Phudc véi quy dat con tuong d6i nhiéu, nam & vi tri cra ngd ndi Dong Nam B véi khu
vuc Tay Nguyén, Binh Phudc hira hen tiém nang vé cong-nong nghi€p miii nhon vé ché bién diéu,
tiéu, cao su, café bén canh nganh céng nghiép khai thac khoang san lam vat liéu xay dung (xi mang).
Bén Tre vGi nganh céng nghiép mii nhon vé ché bién cac mat hang thuy hai san, dira, va khai thac cat
da va thuc hién nhiéu chinh sach hdp dan danh cho cac nha dau tu, ma trudc hét, mot trong s6 d6 1a
cac chinh sach vu dai d6i vdi cac doanh nghiép dau tu vao cac khu cong nghiép nhu Giao Long (giai
doan 2), Phudc Long, Thanh Tan, An Phudc, Giao Hoa va cac khu sinh thai tdng hgp nhu khu lang ca
Ba Tri, khu du lich sinh thai Con Oc, khu du lich nghi dudng va khu db thi méi doc sdng Tién.



Hinh 1 Bang x&p hang Tru cot Pau tu
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Nhom Ho6i nhap Pau tu cao gém: Thanh phé HO Chi Minh, Binh Dudng, Ba Ria — Viing Tau, Dong Nai, Ha NGi, Kién Giang, Bac Ninh, Thanh
Hod, Quang Ninh, Quang Ngdi, Hai Phong, Tién Giang, Ninh Thuan, Thai Nguyén, Pa Nang, Can Thd, Vinh Phlc, Théi Binh, Ninh Binh.

Nhom Hoi nhap Dau tu thdp gdm: Soc Trang, Kon Tum, Dién Bién, Cao Bdng

Nhom HGi nhap Dau tu trung binh gém cac dia phuong con lai
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DU LICH

Phéat trién du lich dia phuong Ia phét trién cac diém dén hap dan va thu hat du khach dén nghi
dudng va trai nghiém cac dich vu vui chai gidi tri hodc thdm quan tai dia phuong. Diém dén thu
hat, theo thir tu dugc sdp xép tir cac diém dén co Igi thé thién nhién hay dia hinh dem lai cho dén
cac diém dén c6 van hda va kién tric dudc lich sir 1au d&i d€ dai va cudi cling 1a cac diém dén
dudc tao ra gan day cho cac hoat déng tham quan, vui chai giai tri két hgp véi nghi duGng. Do dac
diém vé dia hinh Viét Nam trai dai, khi hdu khac nhau theo vliing nén céc tinh/thanh phd tai Viét
Nam cé nhitng su khac biét tuong ddi gitra cac vung vé canh quan thién nhién va di tich lich str do
con ngudi dé lai, lai c6 b& bién dai chay doc dat nudc. Viét Nam ding th(r 27 trong s8 156 quéc
gia c6 bién trén thé giGi vdi 125 bai tdm bién, hau hét 13 cic bai tdm dep. Viét Nam la 1/12 quéc
gia cd vinh dep nhat thé gidi la vinh Ha Long va vinh Nha Trang. Viét Nam cé 400 ngudn nudc
nong tir 40-150 d6. Nhiéu suGi cd diéu kién ha tang t6t nhu: Subi nudc néng thién nhién Bam
ROng (Lam DOng); sudi nudc ndng Kim Boi (Hoa Binh), sudi nudc néng Binh Chau (Ba Ria-Viing
Tau), subi nudc néng Kénh Ga (Ninh Binh), sudi nuéc néng Quang Hanh (Quang Ninh). C6 30
vudn quéc gia va 8 khu du tri sinh quyén thé gidi.

Mac du c6 dugc sy uu dai tr thién nhién danh cho cac dia phudng véi nhiéu canh quan dep,
nhung viéc khai thac va st dung trong mot quy hoach khong nhat quan, thi€u tam nhin va dau tu
cho dai han khién du lich tai cac dia phuong déu phat trién manh mun. K& hoach thu hit du khach
(ndi dia, quéc t&) cho mla cao diém va mua thdp diém khdng co giai phap t8i uu hda bang cach
tao ra hoat dong, cac Ié hdi thu hit du khach vao mua thap diém. Ngay ca cac diém dén dang thu
hdt du khach ndi dia gan day nhu quan thé Bai Dinh — Trang An (chla Bai Binh — Ninh Binh) hay
Khu du lich Dai Nam (Binh Duong) déu thiéu yéu t6 chiéu sdu dé tao ra phan hon cho du lich,
thiéu su két hdp véi nghi dudng va giai tri d€ tao ra cam giac thu gidn cho du khach, thiéu nhiéu
dich vu quan ly chuyén nghiép dé khéng gian du lich dugc than thién va thu gidn véi khach hang.
Nhitng diém dén co Igi thé thién nhién ban tdng nhu vinh Ha Long (Quang Ninh), Panxipang -
Sapa (Lao Cai) thi cong tac quan ly va dich vu hau can tai dia phuong lai qua kém, dac biét cong
tac bao vé& an toan cho du khach. Vao mua cao diém cho du khach ndi dia (mla nghi hé), hau hét
ngudi dan déu danh gia v6 cung thap cac dich vu ma dia phuang cung cap.

Du lich quéc té

K& tir sau khi Viét Nam tr§ thanh thanh vién cia WTO, du lich Viét Nam d& danh d&u nhiéu budc
ddi mdi ma mot trong s6 d6 la sirc hat cua Viét Nam déi khach du lich quéc té. Téng s6 khach du
lich quGc té dén Viét Nam, udc dat trén 600 nghin lugt khach (9 thang dau nam 2013) véi 60% co
muc dich du lich, nghi ngoi. Budng hang khdng va dudng bd la hai phuong thic di chuyén chd
yéu (Ian luct 13 80% va gan 20%), dudng bién c6 hon 18 nghin lugt khach dén nhung chiém ty
trong khdng dang ké.



Hinh 32 Ty Ié khach quoc té dén Viét Nam
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Khach dén Viét Nam dén tir nhiéu quéc gia va vung lanh thd, va cé su tap trung & mot s8 cac thi
trudng chinh nhu Dong A (Trung Qudc, Han Qudc, Nhat Ban) trong dé khadch dén tir Trung Qudc
la nhiéu nhat (169 nghin Iugt, tdng 37% so vdi cling ky ndm 2012). Lugng khach dén tir Chau Uc
(chu yéu la tir Australia) va Chau My (chi yéu dén tir Hoa Ky) ciing tdng dang k&. Khach dén tur
cac quéc gia ASEAN (ngoai trir Viét Nam) cfing 8 mirc tuong déi 6n dinh.

Khach du lich tr Nhat Ban cé mdc chi tiéu binh quan trén ngay cao nhat véi 167.8 USD (2011)
trong khi vi tri dAn dau nay thudc vé khdch dén tir Campuchia (149.3 USD, ndm 2009), Malaysia
(103.6 USD, ndm 2005) va Thai Lan (96.1 USD, ndm 2003). Diém dang chd y la trong xu hudéng
chi tiéu clia khach qudc té€ dén Viét Nam thi viéc chi tra cho viéc mua hang hoa giam tur 16%
(2003) xubng 14.6% (2011) trong khi chi tiéu cho di lai va an uéng lai 8 hudng ngugc lai. T day,
cd thé thdy rdng, trong mdt chirng muc nao dé, khach qudc t&€ danh gia nhitng san pham thuén
Viét va mang ban sac cua riéng Viét Nam lai chua di sdc thuyét phuc vé chat lugng cét 18i cling
nhu hinh thdc doi véi cac ban bé qudc té. Hon nifa, véi mirc chi ti€u gan 60% cho thué phong, dn
udng va di lai, du lich Viét Nam thuc su’ khong con dugc danh gia la du lich gia ré so véi cac qubc
gia du lich khac nhu Thai Lan, Indonesia va Malaysia do khi€n du khach ngoai cac chi phi can thiét
thi con phai chiu cac khoan phat sinh bdi tinh thi€u dong bo trong hoat dong du lich.

Hinh 33 Ty Ié chi tiéu binh quan cta khach quoc té (2003-2011)
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Du lich noi dia

Bat chadp viéc that chdt chi tiéu cho di lai va giai tri, lugng khach du lich ndi dia dat mic han 189
triéu lugt trong 5 nam (2007-2011), dat doanh thu 317,623 ty dong. Trong dé, Ba Ria — Viing Tau,
Binh Thuan, B6ng Nai, Hai Phong, Thanh ph6 HO Chi Minh, Nghé An, Ninh Binh va Thanh Hoa la
nhitng dia phuong dan du vé s6 lugng khach du lich ndi dia. Vdi bé day vé cac di tich lich s va
nhiéu ddc trung van hoa, nhung Ha NOi hoan toan ndm ngoai nhdm nay va chi la su luva chon cho
cac doan nghi Ié hay thdm quan mang tinh hinh thifc hodc trd thanh tram trung chuyén nghi dém
cho khach quéc té di Ha Long hodac Sapa.

Xu hudng di du lich cGa ngudi Viét Nam dugc thong ké theo hai xu hudng chinh: (1) Du lich nghi
dudng véi cac diém dén & bién hodc khu vuc cao nguyén cé khi hau mat; va (2) Du lich vén hod 1&
héi véi cac diém dén tdm linh nhu dén, chua. Véi dic diém thdi tiét ddc trung, cac dia phuong cd
du lich bién thudng bat ddu mua cao diém tir thang 4 dén thang 7 hang ndm trong khi du lich van
hod |é hoi thudng bat dau tir sau T&t &m lich (khodng tUr thdng 2 dén thang 4 hang ndm). Bén
canh d6, du lich sinh thai (mdt loai hinh khdam pha ban sac cac dan tdc, thudng & mét s6 dia
phuang thudc Tay Bac va Tay Nguyén, Déng bang sdng Clru Long) thi bat dau vao mua tur thang 9
dén thang 11. C4 thé thdy, véi nhiéu ky quan cua thién nhién va cla con ngudi tao dung, ngudi
dan Viét Nam hoan toan cd thé tu hao véi vé dep ky thi cta d&t nudc minh.

58.33% ngudi dan da va sé di du lich ra khédi dia phugng minh sinh s6ng trong khi cé 33.55%
ngudi lai lua chon di du lich trong khu vuc sinh s6ng. Bang chu y la 8.12% ngudi lua chon di du
lich nudc ngodi ma 48% lua chon diém dén 13 cac nudc ASEAN, 37% la cic nudc Pong A va 10%
la cac nudc thudc khéi EU. Mdc du s6 liéu thdng ké vé lugt khach ndi dia nhiéu nhung khi dugc hoi
vé cac diém dén ua thich thi Hai Phong, Thanh Hod lai diing & vi tri phia dudi (v6i 4% ngudi lua
chon). Trong khi dé, Ba Ria — Viing Tau, Khanh Hoa va Thanh phd H6 Chi Minh dirng 8 nhém trén
v@i [an lugt la 9% va 8% ngudi lva chon. Khuynh hudng du lich cila ngudi dan ndi dia la di xa han
vi giao théng thuén Igi han va dich chuyén dén nhitng ndi c6 dich vu tét han, toan dién hon trong
cham sdc du khach.

Hinh 34 Cac diém dén ndi dia ua thich
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70% chi tiéu binh quan cua khach ndi dia 1a danh cho cac dich vu Thué phong, Di lai va An udng
(2011), gidm haon 2% so vGi cac nam 2009 va 2007. Bang chud y la chi tiéu danh cho mua hang
hoa clia khach noi dia cd xu hudng tang lén trong khi chi phi tham quan lai gan nhu khong thay
ddi. Cac khoan danh cho Chi khac trong cac dich vu vui chdi, giai tri cling cd muc tdng dang ké.
biéu nay khéng qua xa la v&i phong tuc tap quan cla ngudi dan Viét Nam khi thudng c6 qua dac
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san, qua dia phuong mang vé chia sé véi gia dinh, ban bé. Day ciling la ddu hiéu tét dé& cho thay
ngudi Viét Nam van con rat coi trong ddi véi nhitng nét riéng cta tirng ving mién cua dat nudc.
Tuy nhién, gia phong cao dang la mot thach thirc doi véi thu hit du khach nudc ngoai. Néu so
sanh tucong dong thi du lich nghi duGng ndi dia dang cé khuynh hudng dat hon so vdi du lich nudc
ngoai (khu vuc chau A) va dé 1a ly do khién cho ngudi dan cé khuynh hudng ra nudc ngoai vao
mua nghi thay vi lua chon du lich néi dia.

Mac du s6 liéu cho thay su tang trudng vé lugt khach du lich néi dia cda dia phuong rat dang kinh
ngac nhung cau hoi dat ra la “Liéu rdng c6 quan hé thuan véi doanh thu ma dia phuong cé dugc
tir du lich hay khdng? va cd thé ly giai bdi lugng lao ddng trong nganh hay khdng?”. Kiém dinh
tudng quan gilta doanh thu noi dia, lugt khach noi dia va s6 lao dong trong nganh du lich thi thay
ton tai m6i quan hé thuan, co nghia rang khi tdng 100 lugt khach ndi dia thi dia phuong téng thém
71.8 triéu VND va can thém trung binh 5,3 lao dong.

Yé&u t6 hap dan khach du lich

Tinh hap dan trong du lich dugc coi la su tdng hoa va 1a két qua cta nd luc nhidu ndm tir nhiéu
chtl thé khac nhau. Mot diém dén cé thé dudc hdp dan bdi canh quan ky thd va hing vi hodc mot
dai b& bién dep trong nhiing Ian dau tién nhung diéu niu gilr va khién cho khach du lich quay tré
lai, tuu chung, la cac dich vu dugc cung cap tai dia phuong do.

Giao thong lién tinh & Viét Nam da t6t hon, dé la nhan dinh cla rat nhiéu nguGi dan va doanh
nghiép tai cac dia phudgng. Minh chng cho thdy gan 30% da danh gia chat lugng phuc vu cla
codng ty it hanh dia phuang & mic kha trd [én. Tuy vay, hau hét cac v kién van cho réng dich vu I
hanh van chi mic trung binh va chua that su cd nhiéu tién trién. Chat lugng va su phuc vu clia cac
nha hang, khach san cling da nhan dugc nhiéu danh gia tot, theo d4, mdc kha la nhan dinh nhiéu
nhat dugc ngugi dan va doanh nghiép lua chon. Ngoai hoat dong tham quan, cac dich vu giai tri
cling 1& mdt trong nhitng yéu t8 gitr chan va khién cho du khach sdn sang chi tra nhiéu han. Tuy
vay, chi c6 gan 24% nhan dinh la tir mdc “hgi tot” trd 1én trong khi 40% nhan dinh chi & mdc
trung binh va gan 30% nhan dinh & méc kém trd xudng. GAc ré & chd du lich Viét Nam dang tan
dung nhing Igi th& sdn c6 ma chua biét cach khai thac hiéu qua dé nhitng diém du lich d6 cé thé
mang lai nhiéu tién hon cho dia phuong thong qua hoat dong mua sam va vui chai cia du khach.
So sanh vdi cac danh gia tir ndm 2010 thi mdic do cai thién trong danh gia chat lugng cac dich vu
du lich déu khong tang.

Hinh 35 Y&u t6 hap dan du khach
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Xét theo cd cau cac dich vu dugc danh gia tot hon bao gom viéc cai thién vé ha tang phong khach
san, chat lugng xe 6 t6, cic nha hang, thai do clia hudng dan vién va taxi tai dia phudng. Nhém
hoat dong dugc danh gia thdp han bao gobm dich vu x6ng hgi mat xa, mén an dudc phuc vu trong
tour, cac nha nghi, cac dich vu vui chai giai tri, m6i trudng du lich, dugc phuc vu ding gig. Nhdm
cac dich vu chua dudc phéat trién bao gbm viéc lua chon va s dung &m nhac trong tour, chua
chuan hda hoat déng “xe 6m”, chua cé hoat dong y t& va chdm sdc stic khde trong tour, tinh déng
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bd vé chét lugng dich vu kém, kha n&ng ngoai ngit han ch&, mua bao hiém du khach va théng tin
du lich cung c8p khéng day du cling 1a nhitng han ché 18n cho phét trién du lich Viét Nam.

Chat lugng xe dua dén khach va hé thdng khach san tt han nhung dich vu ctia cic nha nghi van
con rat kém. oI ngli hudng dan vién t6t hon va cd khuynh hudng tt 1én nhung thai do cua lai xe
van con bi phan nan. Mot phan do trong géi dich vu khong néu trudc va néu rd nén cé tién bo cho
hudng dan vién va lai xe d€ cdng ddng du khach cé thé cdng khai chdp nhan. Dich vu y t& chdm
séc sic khoe kém theo tour va s dung am nhac cling nhu' chudn hda ndi dung gidi thiéu trong
tour, cac hoat déng vui chai giai tri cling cé nhu cau phat trién manh trong tuang lai.

Hinh 36 Panh gia cua ngudi dan vé thuc trang du lich ctia 10 dia phuong nhom dau
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Trong nhdm 10 dia phuang x€p hang cao nhat trong tru cdt Du lich, Quang Binh dugc danh gia tot
vé Chat lugng hudng dan vién, Can Thd va Khdnh Hoa ndi bat & Su da dang clia cic nha nghi,
Tinh ding gi& khi cung cp dich vu, Bao hiém du lich va Céc dich vu y t& chdm sdc sic khoé. Pa
N3ng va Thira Thién Hué dugc danh gid cao & Tinh chuyén nghiép va dong bd cling Dich vu xe
6m. Lao Cai va Quang Ninh dugc danh gia t6t hdn & Moén &n va Am nhac st dung trong tour. Binh
Duong, Ninh Binh va Ba Ria — Viing Tau chua cd yéu t6 ndo thuc su ndi bét.

C6 thé dé dang thay rd réng strc hdp dan du lich cua cic dia phuong nay 1a ¢ va dd dugc ghi
nhan, tuy nhién, ngoai hoat dong tham quan thdng canh dep va hung vi nhu & Vinh Ha Long,
Phong Nha - K& Bang thi hai dia phuong ndy can thé hién su nd luc hon nita d6i véi cac dich vu di
kém nhu: dich vu luu trd, dich vu cung cdp thong tin va dich vu vui chai khac.
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Tiép tuc xem xét nhém 5 dia phuong cé san bay va bd bién dep 13 Pa N3ng, Thira Thién Hug,
Khénh Hoa, Quang Binh, Binh Dinh d€ d6i sanh vé chét lugng cac dich vu trong con mat ngudi
dan. Ngoai trtr yéu t6 dua dm nhac vao tour dudc rdi han ra ngoai thi két qua chi ra rang cac danh
giad 1a khdng cd két va phan b kha rdi rac cac dia danh trong mdi tuong quan chung véi céc bién
trén cling mdt ban d6. Khanh Hoa gan trung tadm clia cac danh gid du lich trong khi Da N&ng gan
dich vu ngoai ngir va y té t6t han, Thira Thién Hu€ thi chuyén nghiép han trong khi Quang Binh
nha hang dugdc uva thich hon. Riéng Binh Binh thi cac lién két yéu va may ra chi mdi thé hién dudc
@ su cai thién nhg vao mét loat khach san xay mdi.

Hinh 37 Panh gia cia ngu'di dan vé thuc trang du lich 5 dia phuong cé san bay va bd bién dep

Hé& thdng khéch san

~ Binh Dirh
Dich wu taxd I -
O
PO 26N L5 ; Chék kigng Hudng din vién
Céc nha hang () Thang tin dich vu du lich o
ang Binh O
Quing Mdi trufding du lich
Chitligng phucw O ¢}
Théi 40 180 xe () Chék idng dich vu I hdnh
Nhé l‘qh [')
0O z Dich wu xénq_h:!i, mit xa
@ A
. ,d_‘)'”" o Khinh Hod o
. Mdn an st dung trong towr du lich
Dich vy vui chdi gid trf B&o hi#m du lich
O o Trinh 88 ngosi ngi¥ clia HOV
O e O
Thifa Thign Hué Tinh chuyén nghidp 2 Neng A ; :
: va @3ng b 0 o Am nhac s dr;g trong tour du lich
0 Dichwuyte =

) . va chim soc sifc khoé
Dich vy x& &m

Dich vy xich 1B
o

Nham muc tiéu tiép tuc xem xét cac yéu td thuc trang sé thay dai thé nao khi bd sung cac dan vi
so sanh khac, chung tdi lua chon 10 tinh 13 diém dén thu hdt d& xem xét xem cac cum nhéan t6
xoay xung quanh cac thuong hiéu dia phuong ra sao. 10 dia phudgng dugc chon gom: Thira Thién
Hué, Quang Ninh, Ba N&ng, Ninh Binh, Khanh Hoda, Hai Phong, Quang Binh, Binh Binh, Binh
Dugng, Quang Nam.

Hinh 38 Panh gia ciia ngu'di dan vé thuc trang du lich 10 diém dén cua Viét Nam
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Két qua chi ra la néu & trén Khanh Hoa gan vdi viéc dugc danh gia cao hon vé dich vu x6ng hai
mat xa thi khi mé rong tinh va nhdm ngudi dan danh gia, Binh Duang lai gan han vé danh gia cac
dich vu x6ng hai mat xa. Trong khi d6, Khanh Hoa dudgc coi la sach sé va cé méi trudng du lich,
chat lugng dich vu, thai d6 phuc vu t&t han. Pa Ning dugc danh gid cao véi khach san, taxi va
nha hang trong khi Hai Phong néi tiéng véi dich vu gidi tri va tinh chuyén nghiép trong phuc vu.
Trén mAu I8n hon va tuong quan 16n han, cac nhan t& nhu ngoai ngf, am nhac hodc xe 6m déu
tach hdn ra ngoai xa so v3i cac dia phuong phan anh rd nét nhat cac nhan t6 nay con dugc dau tu
rat kém du & bat ky dia phuang nao.

Thach thirc trong phat trién du lich

Nhin chung, danh gia cta ngugi dan va doanh nghiép doi vai tinh chuyén nghiép va dong bo trong
chéat lugng dich vu du lich déu theo chiéu hudng di xudng, dich chuyén vé phia tiéu cuc. M3c du
ban than cac doanh nghiép da c6 gang thuc hién viéc dong bd va chuyén nghiép hoa dich vu du
lich, tuy nhién, do ngudn luc han ché, kha ndng té chiic v&i quy mé nhd nén nhiu ngudn luc phai
thué ngoai, phan tan, do dé chat lugng dich vu du lich khong dong bd trong cung moét tour cling
nhu khéng déng bd gilta cac doanh nghiép. Bén canh do, tinh chuyén nghiép trong viéc chuin héa
dich vu khdng cao. Viéc tiét kiém chi phi d& thu hat khach trén quy mé nho kéo theo chéat lugng
xudng thap.

Ngoai viéc ndm 2012 mdc danh gid kém hon so véi ndm 2010, cé thé do cac bi quan vé nén kinh
t€ thi con co6 su’ khac nhau giltra mic d6 danh gia ctia doanh nghiép cé khuynh hudéng bi quan hon
ngudi dan vé tinh chuyén nghiép va dong bo chat lugng dich vu. DGi véi doanh nghiép, murc trung
binh tdng tir 35% (2010) 1&n 41% (2012) va ngudi dan danh gid muc trung binh phé bién tir 34%
(2010) lén dén 38% (2012). Trong khi d6 mlc danh gia Kha giam manh: doanh nghiép giam tur
18% (2010) xudng 11% (2012) va ngudi dan giam tr 10% (2010) xuéng 7% (2012). Khong ai
danh gia Rat tot cho tiéu chi nay: 0% du la doanh nghiép hay ngugi dan.
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Hinh 39 Panh gia vé tinh chuyén nghiép va dong b chat lugng dich vu
Tinh chuyén nghizp va dong Lo chat Wwong dich vu {Doanh nghizp)
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Ba khod khdn 16n nhat va thach thdc nhat ddi véi thu hit du lich nuc ngoai la thanh toan bdng thé
(54,3% kha thach thirc), thi€u von va kho ti€p can nguon von (43,4% kha thach thirc) va chat
lugng ngudn nhan luc (43,2% kha thach thirc). Doi hoi cia khach nudc ngoai khéng phai la thach
thirc ma van dé la dich vu dugc cung cap vdi muc gia nao, do d6i tugng du khach nudc ngoai vao
Viét Nam hién nay chu yéu la khach binh dén. Tuong tu, doanh nghiép va ngudi dan cho rang
quan ly nha nudc vé du lich khong phai la thach thdc ma can tan dung né nhu cong cu tao diéu
kién cho thi trudng du lich phét trién. Di kém theo d6, vai trd ctia quan ly nha nudc can phai hd trg
cac to chiic trung gian xdy dung tiéu chudn nganh va tiéu chudn vé tinh chuyén nghiép cling nhu
ddng bd cua hoat ddng du lich. Mét s& nganh bd trg nhu dich vu thanh todn thé qudc té clia ngan
hang va diém ban, ha tang vé giao théng di lai, cd s& ha tang phat trién sé thic day cho du lich
phat trién.

Nhom thach thirc thr nhéat, la thach thirc v& ngudn luc trong d6 phai k€ dén viéc danh gia vé chat
lugng ngudn nhan luc (d3c biét 1a huéng dan vién) va nhan dinh vé su thidu von hay kho tiép can
ngudn v8n cho dau tu phat trién du lich.

Hinh 40 Panh gia vé thach thirc phat trién du lich: Nhém vén dau tu
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Nhin chung cac danh déu chi ra trén 1/3 ngudi dan hay doanh nghiép déu cho rdng Khé trong cai
thién chat lugng ngudn nhéan luc du lich cling nhu ti€p cdn ngudn von. Khuynh hudng ti€p can von

[ 8 [



ngudi dan (40,76% Kho) thay khd khan han doanh nghiép (31,40% Kho) trong khi vé chat lugng
nguon nhan luc doanh nghiép (32,88% Khd) thay khdé khan han dan cu (30,86% Kho).

Nhom cac thach thic thd hai, lién quan dén viéc dinh hudng va tao ra mot méi truGng hay cac
khudn khd cho hoat déng du lich van hanh, dudc diéu tiét va tham gia bdi nha nudc bao gém céc
thach thdc lién quan dén viéc chudn héda dich vu du lich (vi du: “xe ém”), quan ly nha nudc déi vdi
dich vu du lich. Ca doanh nghiép (36,49% Trung binh) va ngudi dan (38,22% Trung binh) déu cd
thién hudng cho réng quan ly nha nudc vé du lich 1a mét viéc khéng khé dé cai thién. Trong khi
do, ngudi dan cho rang thuc su rat khd d&€ chudn hda cac hoat dong du lich, vi nd tly thudc vao
nhu cau ca ban than mdi du khach 1a khac nhau. Trong khi d6, doanh nghiép cho réng viéc chuan
hda hoat ddng du lich 13 can thiét vé tdng thé & mirc cao va khdng phai 1a thach thirc véi : 15,95%
ft khd, 27,64% Trung binh.

Hinh 41 Panh gia vé thach thirc phat trién du lich: Nhém Chuin hoa dich vu va quan ly Nha nuéc

41.57%

37.21% 38.22% 36.49%

| 29.01% aDé

uftkhd
® Hdi khd

27,6488 26.67%

& Trung binh
wKhd
“Ratkhd

Doanh nghiép Doanh nghiép
Khd khin vé chiudh hda dich vu dulich Thach thut v quan 1y nha nuic déi vdi dichvu dulich

Nhém thach thirc thr ba gén véi viéc phét trién ha tang du lich va giao théng nhdm két ndi gitra
cac diém dén du lich vdi cac du khach. Néu kg c6 dudng xa thuan tién két néi tir trung tam I6n, sé
kho cé thé phat trién dugc thu hat du lich. Tuy nhién, dau tu cho ha tAng doi hdi phai c6 nhiéu
ngan sach va kha nang thu hoi Idu. Nhiéu ha tang két néi giao thong la cac du' an cla trung uong
trién khai va dia phuong khodng thé kiém soat dudc tién dd thuc hién. Ching t6i nghién cltu 3 tiéu
chi cd ban la (1) vé cd sd ha tang phuc vu du lich; (2) thuc trang hé th6ng san bay, dudng xa,
dudng sdt, cang bién va (3) cach thic t& chlc cac tuyén van tai phuc vu du lich theo mua, theo
phuong phép tdi uu héa ndng luc van tai phu hgp vdi nhu cau diém dén.

Hinh 42 Panh gia vé thach thirc phat trién du lich: Nhém co sé ha ting du lich

32.63% 34.20%

mDé
mitkhd
mHdi khd

= Trung binh
mKhd

1 Rét khd

Nguii dan | Doanh nghiép Doanh nghiép Doanh nghiép

Thach thut v&di lai (san bay, dutngxa,| Thach thut vé t chut tuyén van tai Thach thut vé co sdha tingdulich
duting sit)
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Theo két qua nghién clru, nguGi dan cé danh gia kho tinh hon déi véi co sd ha tang phuc vu du
lich nén cho réng phét trién ha tang la khé khan (véi 32,21% Kho) trong khi dé doanh nghiép c6
thién hudng lac quan hon véi chi 26,74% Kho. Cach thirc té chirc cac tuyén vén tai sao cho tdi uu
dudc ca cu dan (33,63% Trung binh) va doanh nghiép (34,20% Trung binh; 23,01% it khd) déu
danh gid dé cai thién. Ddi vdi cac thach thirc vé di lai, c& hai nhém cu dan va doanh nghiép déu
danh gia déu trén moi tiéu chi nén cac muc danh gia déu dudi 30%, ham nghia v8i mot s6 ngudi
thi van con khé khén, véi mot s6 khac da thuan tién [én nhiéu. Tuy nhién, van con dén 13% doanh
nghiép danh gia thach thirc vé di lai la vo cung khd khan bdi cac chi phi trung gian va giao dich xa
hoi phat sinh doi v8i cac hang van tai va diéu nay dudgc tinh vao chi phi gia vé cudi cung cho du
khach.

Nhom thach thific cu6i cing ma chiing t6i xem xét la cac thach thic tir doi hoi 6 cau dau ra thong
qua cac yéu cau cao cla khach nudc ngoai, lam chuén d6i sanh cho dich vu ndi dia va cac phuong

phap xay dung noi dung ti€p thi, hoat déng du lich phu hgp va phudng phap tuyén truyén dén doi
tac nudc ngoai.

Hinh 43 Panh gia vé thach thirc phat trién du lich: Nhém dap &'ng yéu ciu cta du khach quéc té&

Trungbinh  messDE messitkhd ssssHOikhd o Ratkhd  ==m=—=Khd

15,779 16.55%

[
Noudi dan = ie] Nguti ddn Doanh nghién Nouti dan Doanh nghié
ach thic ve tuyén truyBn Thach thut ve xdy duhg |Thach thit vé véu ciucao| Thach thit v tharh todn | Thach thii vé xdc tién va
théng tin dén c}ﬁi tac nut’rc“néi dung hoat ddngdulich| cta khadh nuidc ngodi bing The tiép thi dulich
ngoai

DE dap Ung tiéu chuan du lich Viét Nam tuang ducng véi quéc té la diéu Khé (Doanh nghiép nhan
dinh chiém 32,03%, Ngudi dan 35,63%). Trong khi d6 quan diém gilta doanh nghiép va ngudi dan
khac nhau d6i véi viéc xay dung ndi dung cho du lich, doanh nghiép cho 1a dé (37,85% Trung
binh), trong khi ngudi dan (34,16% Kho) cho la khd. Banh gia vé sir dung bang Thé nam 2010 con
nhiéu han ché thi chi sau 2 ndm, viéc thanh toan bang thé da tién dung haon nhiéu va khong con la
kho khdn hay thach thic déi véi linh vuc du lich. Cac diém ban 1é déu c6 may ca thé va dau doc
thé dudc chuén hda dé€ phuc vu du khach qudc t€ cling nhu du khach ndi dia. Thach thirc vé tiép
thi va tuyén truyén dén ddi tac nudc ngoai, ngusi dan c6 khuynh hudng danh gid Khd hon so vdi
doanh nghiép.
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nhém cudi

Chuén hoé dich vu du lich
O
Tuyén truyén théng tin
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P
o OQuén Iy NN v du lich
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tuyen van tai Séc Trang

Xl tién vi Bép thj du ich

Yéu ciu cao

~ ) Chik kdng ngudn nhin lyc

Thanh todn bing the

P

Théi Nguyén

Hinh 44 Panh gia caa doanh nghiép vé nhirng thach thirc trong phat trién du lich cua dia phuong

Xem xét 9 tinh ¢ diém tdng hgp thap nhét trong tru cdt ndng luc hdi nhap vé du lich tuong quan
V@i cac danh gid v& nhan dinh thach thirc cia ngudi dan dé thdy dudc su phan bé cac yéu t6 nao
gdn vdi tinh nao nhiéu hon cho uu tién cai thién. 9 tinh nhdm cubi bao gébm: Dac Néng, Thai
Nguyén, Séc Trang, Binh Phudc, Son La, Quang tri, Lai Chau, Gia Lai, Ninh Thuan. Nhin trén ban
dod dinh vi, cac khé khan sé la it han véi Thai Nguyén. Son La, Lai Chau khd khan vé cd sé ha tang
han trong khi Binh Phudc, Gia Lai, S6c Trang, Ninh Thuan kho khan vé ndi dung hoat dong du lich
va xUc tién tiép thi cac hoat dong nay. PG6i véi Quan tri la khd khan vé ti€p can nguén von dau tu.
Dong thdi yéu cau cao cla du khach véi ngudn nhan Iuc chat lugng cao la yéu to tach rdi tat ca

cac tinh thé hién & kha ndng kho cé thé dat téi trong tuong lai gan.

Bang xép hang Tru cot Du lich

- Tiép tuc dan dau: Ba Ria — Viing Tau, Khanh Hoa, Thira Thién Hué

- Giam hang: Binh Thuan, Thanh Hod, Gia Lai (xudng top cudi)

- Tang hang: Binh Dugng, Tp HO Chi Minh, Can Thd, Quang Binh, Lao Cai, Quang Ninh

Thong s6

DL1

DL2

Toéng diém Du lich

Gia tri trung binh

Phucdng sai

Trung vi

Do Iéch chuan

D0 nhon Kurtosis

DO Iéch Skewness

0.533434952
0.027573742
0.509143331
0.218859795
-1.030135287
0.415708474

0.563650794
0.021608751
0.47

0.171514145
1.435638005
1.697504752

1.097085745
0.047164798
0.979143331
0.374358978
-0.013248908
1.054202708
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Khoang bién thién
Gia tri nho nhat
Gia tri I6n nhat
Téng

S6 ban ghi

Do tin cay (95%)

0.799467913
0.200532087
1
33.60640197
63
0.055119125

0.54

0.46

1

35.51

63
0.043195278

1.339467913
0.660532087
2
69.11640197
63
0.094281087

* DL1: Diém quy déi dir liéu thr cap

* DL2: Piém quy ddi dir liéu khao st diéu tra



Hinh 45 Bang xép hang Tru cot Du lich

Cao
BANG XEP HANG TRU COT DU LICH
Ba Rja - Viing Tau
0"’
L 2
L 2
L
® 9% 4 1pH5 ChiMinh
* o
Ha Noi
L 2
Binh Thuén
L 2 .’
L 2 XY
"”"000
0000. Yén Bai Ninh Thuan

00, TN Thai Nguyén

00000000000.”" Gia Lai

® Sonla

Thap

Nhém dan dau gom: Ba Ria — Viing Tau, Da N3ng, Quang Ninh, Ninh Binh, Binh Dudng, Khanh Hoa, Thira Thién Hué&, Can Thd, Quang Binh, Lo Cai,
Thanh ph& HS Chi Minh, Ha Ni.

Nhdm cuGi gom: Ninh Thuan, Thai Nguyén, Gia Lai, San La

Nhom trung binh goém cac dia phucng con lai.
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CON NGUOT

Thu hdt ngudn Iuc con ngudi co tri thic, trinh d6 cao va tay nghé thuc hanh gidi gan vdi dinh
hudng phét trién clia mdi dia phudng vé san xudt ra clia cai vat chat ciia mét nganh dic thu 1a
chién lugc vo cung khon khéo. Khong phai dia phuong nao ciing dat ra ké hoach vé phuang phap
thu hat ngudi tai va nhan tai dén song, lao dong va lam viéc tai dia phuong. V& mat kinh té€,
nguon lao dong sé di cu dén ndi nao tra gia cao han. BG6i véi nhitng ngudi da c6 thu nhap va lua
chon nghi ngai thay vi lao dong, nguGi ta sé dén sinh s6ng & ndi nao cung cap dich vu an duGng
tot nhat, thudng la cho ngugi gia. Mot s6 dia phuang tai Viét Nam da dat ra nhitng van dé vé thu
hit nhan tai dén lao dong tai dia phudng, tuy nhién, phan I6n cac chd trugng nay mdéi dirng & géc
dd kéu goi ma thiéu cac chinh sach cu thé dé “bu” lai cac danh ddi ma ngudi lao déng phai thay
doi khi di chuyén dén s6ng va lam viéc tai dia phucng khac. Chi tinh riéng chinh sach luong
thudng da khong cd phuong phap vi nd mau thudn vai cach tinh luong va trd lugng cong vién
chlrc chung ma B6 NGi vu da quy dinh. Ma muc lugng nay so véi thuc té va yéu cau cla thi trudng
thi con xa méi dap (ng dd. C& mdt nghich ly phd bién 13, ai cling biét luang thdp va khéng thé
s6ng chi béng ludng, nhung mét trdm phan trdm hé thdng cong vién chifc van séng tot véi mot
muc luong thap. Trong khi do, thi trudng lao dong tu’ nhan, véi mirc luong nay la diéu khdng thé.

Mu6n phéat trién va gia tdng su’ thinh vugng, cac dia phudng can c6 dau tu, nhung trong tinh hinh
chung va lau dai vira qua ching ta da chimng kién thi cac dia phuang hau nhu khéng thé cd du tién
dau tu d€ phat trién thanh cdng. Mudn khéng cd tién ma thanh céng thi phai cé ngudi gioi, ngudi
tai. Nhung céc dia phuong lai khéng cé cd ché dé tra luong, dai ngd cho ngudi gidi, ngudi tai thi
su phét trién thanh cong 1a vo cting khd khan. C6 chdng, cic ngudn nhan luc tai ndng van chi tap
trung song va lam viéc tai cac trung tam Idn nhu Ha NGi va Tp. HO Chi Minh.

Su bién dong cua dan so Viét Nam

Tinh dén nam 2012, Viét Nam ¢ hon 88 triéu ngudi vdi ty 1€ gidi tinh la ngang nhau, dang cé xu
hudng gia hod, tap trung chu yéu & khu vuc néng thén (75%). S6 ngudi trong ho gia dinh cé xu
hudng gidm dan xudng trung binh 3.8 ngugi/ ho.

Hinh 46 Thap dan s6 Viét Nam (tinh dén 1/4/2012)

80+
75-7T9
70-74
65-69
60-64
[ 55-59 ]
| 50-54
| 45-49
| 40-44 |
| 35-39 |
| 30-34 |
| 25-29 |
| 20-24 |
| 15-19 |
| 10-14 |

Nam

Gan 60% dan sb trong do tudi lao ddng (tir 15 tudi trd 18n) vai 76.7% trong s6 dd la tham gia luc
lugng lao dong. Khu vuc nong thon cd ty Ié tham gia lao dong cdia nam thap han nif va cd téi hon
1 triéu nguGi thi€u lao dong & khu vuc nay. Nhiing déan s6 tré & khu vuc thanh thi cd thai gian di
hoc dai han so véi khu vuc nong thén va ngudi lao dong & néng thon ra khéi luc lugng lao dong
muodn han so vdéi & thanh thi.



VEé linh vuc hoat dong, 46.8% lao dong lam viéc trong linh vuc néng — Idm nghiép va thuy san
trong khi dich vu la 31.7% va c6ng nghiép xay dung la 21.6%. Chu yéu ngudi dan & khu vuc Tay
Nguyén va Tay Bac dang san xudt kinh doanh bang trong lta va trong riing, cac loai cy. Ha Noi
va Tp HO Chi Minh tié€p tuc la hai dia phudgng ding dau vé sb lao dong trong linh vuc dich vu véi ty
|€é 47.3% va 63.1%.

Thu nhap, viéc lam va thoat nghéo

Ton tai hién tugng khong ddng nhat vé s liéu bdo cdo ctia bd ban nganh va dia phuong, dan dén
mot nghich Iy vé viéc déng clra clia hang ngan doanh nghiép khap ca nudc nhung sé viéc lam tao
mdi van tang lén theo ting ndm. Bén canh dé, viéc thay déi va xac dinh cac hd nghéo va can
nghéo cling dan dén nghi van vé tuong quan gitra ty 1& hd nghéo, ty 1& that nghiép va mic ludng
binh quén cua dia phuong chi tra cho lao ddng, tir d6, chi ra nhitng dia phucong ndi trot & hai thai
cuc: (1) ty I& ho ngheo va ty 1€ that nghiép thdp, mirc thu nhap binh quéan cao va (2) ngudgc lai.

Hinh 47 So sanh ty trong cua ty Ié that nghiép, ty 1é ho nghéo va mirc lvong binh quan cua lao
dong tai dia phucong

Dién Bien

Ty I& hd nghéo

Ty B thatnghiép Lai Chau
+  Muc lugng binh quan

YénBai HoaBinh

CaMau

¢
An Giang

*

Céc dia phudng & khu vuc Tay Bic nhu Lai Chau, Yén Bai, Dién Bién van 13 nhitng dia phudng cd
ty 1é ho nghéo cao nhat tinh trong tuang quan vdi toan quéc. Trong dé, Dién Bién con la tinh cd
muc luang binh quan thdp nhat va ty Ié that nghiép & mirc tuang d6i cao, thé hién rang ddi séng
kinh té tai Dién Bién con rat kho khan va co xu hudng kho khan haon trong viéc dinh hudng hoat
dong san xuat néng nghié€p bdi tac don tir viéc di dan phuc vu cho xay dung thuy dién San La.

Cac tinh Can Thd, Thira Thién Hu€, Pha Yén va Ca Mau la nhiing dia phuang cd ty |é that nghiép
cao nhat, xuat phat tir anh hudng cua suy thodi kinh t&, dan dén nhu cu tuyén ngudi & cac khu
céng nghiép sut giam. Diéu nay dan ti dong ngudi rdi Thira Thién Hué tdng nhanh trong giai
doan 2010 — 2011 (5.2%), Pha Yén la 3.6% trong khi ty |é nay lai giam & Can Thd la 2.9%, va Ca
Mau 13 1.7% bdi lugng ngudi d6 vé hai dia phucng nay van & muc tuong dsi cao. Trong dsi sanh
vé dong ngudi dich chuyén, cic trung tdm cdng nghiép chinh nhu Binh Duong van tiép tuc hit
thém 6.9% lugng ngudi nhap cu, Tp HO6 Chi Minh la 5.3%, con Ha Noi la 1.5% it han rat nhiéu so
véi diém dén méi day hap dan Vinh Phc (8.8%).

Toc do tang dan s6 va ha tang cua dich vu y té

Viét Nam van ti€p tuc 1a mdt trong nhitng quéc gia cd mat dé dan s6 cao va cé tinh tap trung cao
& mét sd cac diém nut chinh nhu Tp H8 Chi Minh, Ha Néi. Lugng ngudi nhdp cu va ty 18 tdng dan
cu tu nhién da day nhitng dia phuong nay vao mot hién trang 1a su qué tai cla céc dich vu cong
cbng, ma trudc hét la dich vu y té.
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Hinh 48 Toc do tang dan s6 va ha tang cua dich vu y té

- - —— - - s + B SN
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BacKan  pacNinh

TpHa ChiMinh Tign Giang
+ T6cdd ting cd séfkham chifa bénh/ triéu dan 2009-2010
T 49 tng cd sdf kham chita bénhy riéu dan 2010-2011

= T8cdg ting dan 5520102011

——T6cd5 tng dan 55 2009-2010

BaRia - Ving Tau bR B Neng Hau Giang

L4 > * *

Hinh vé 46 cho thay tugng quan vé téc do tang cd sd& kham chifa bénh/ triéu dan va toc do tang
dan s6 tu nhién cua toan qudc. Nhin chung, giai doan 2009 — 2011 déu chdng kién toc do tang
dan s6 16n hon tuong d6i dang ké so véi téc dd tdng cac co s6 y té. Pac biét, Binh Phudc la dia
phuong cé toc d6 dan s cao nhat toan quéc trong khi lai cd gia tri am doi véi toc do tang cla cd
s3 y té tai dia phuong nay. Tuang tu' la Ba Ria — Viing Tau, Dak Néng va Hau Giang. Diéu nay cho
thdy su thi€u hut va khong kip dap ng nhu cdu chdm soc stc khoé clia ngudi dan tai cac tuyén y
té€ dia phuong. Ly do can ban la cac cg sé y té phai co tuang (ng chirng chi hanh nghé, ma dao
tao vé bac sy hang nam lai co s6 lugng rat han ché trong khi ty I€ bénh man tinh va cac can bénh
thién nién ky déu tang nhanh tai Viét Nam.

Binh Thuan va Lai Chau la hai dia phuong cé téc do tang vé cd sd kham chifa bénh cao nhat trong
giai doan 2009 — 2010 do cé sy bd sung thém vé phong khdm khu vuc va tram y t& xa, phudng,
cd quan xi nghiép. Trong khi d6, loai hinh co sG y té nay lai c6 xu hudng giam & dia phuong nhu
Tp.HO Chi Minh va tang thém su’ xudt hién cla bénh vién mac du hdu hét ca nudc déu khong co 16
trinh chuyén d8i md hinh bénh vién va di chuyén trén nén tang thuc hién hién cdc DTM vé danh
gia tac dong moi truGng va xa thai.

Hé thong giao duc va sirc hut tir cac thanh pho I6n

Bén canh diéu kién vé y t€, gido duc la van dé tiép theo dudc quan tam, dac biét la d6i véi cac ho
gia dinh. VGi truyén thdng hi€u hoc va tdm ly trong bang cap, cac hd gia dinh déi x( véi viéc hoc
clia con cai ho theo hai xu hudng: (1) gui con di hoc xa trong thdi gian dai, thdng thudng la bat
dau sau khi két thic chuong trinh hoc phé thdng va (2) chuyén gia dinh vé gan cac thanh phd 16n
néu co du diéu kién.

V&i mat do I6n cac trudng dai hoc va cao dang hang dau trén ca nudc, Ha Noi va Tp HO Chi Minh
van tiép tuc 1a nhitng nai dao tao chl yé&u lao ddng trinh d6 dai hoc, cao dang va sau dai hoc. V4i
Ha NOi, la ngi ¢ tru s@ clia hau hét cac cg quan quan ly Trung udng, do do, s6 lugng chuyén gia
vé cac linh vuc khoa hoc — cong nghé tap trung & day la chu yéu. Mac du da co6 su phan b6 mot s6
cac trudng dai hoc & céc khu vuc chinh nhu Dai hoc Thai Nguyén, Dai hoc Da Nang, Dai hoc Tay
Nguyén, nhung chua thé dap (ing dugc vé chat lugng quan ly dao tao cling nhu' chat lugng giang
vién.

Su hai long vé cudc sdng

DGi sanh véi két qua cua nghién ctu nam 2010, su’ thod man va hai long cia ngu@i dan, doanh
nghiép trén toan qudc da co dau hiéu cai thién haon khi tang gan 16% (ngudi dan), 35% (doanh
nghiép). Song, mic dd danh gid binh thudng (tam dugc) cling téng Ién dang k&, cho thdy thuc
chat su hai l1dng v& cudc séng van difng & murc trung binh. Didu ndy dudc goi 1a kéo dai su chiu
dung quen thudc cla ngudi dan khi d& ném trai di khd khan tir giai doan 2008 dén 2011, dé cudc
diéu tra trong nam 2012 ngudi ta chua thay cd gi la khd khan thém nifa vi dang & giai doan xudng
day va di ngang vé mic do théa man véi cudc séng.



Hinh 49 Su hai long vé cudc sdng

Ngudi dan Doanh nghiép
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Binh thuding

Binh thuting 3529

43.5%

Khi so sanh két qua khao sat giita nhdm 5 dia phudng cé thr hang cao nhat va nhém 5 dia
phuong cé thr hang thap nhét, thdy rdng nhitng chuyén bién vé su’ hai ldng trong cudc séng cua
ngudi dan cé su phan hoa kha rd rang. Cac thanh pho 16n nhu Tp HO6 Chi Minh, Ha Noi, Dong Nai,
Binh Duang chiu tac dong cua suy thoai kinh t€ khi cac cam thady kho tim viéc lam han, gia ca cac
mat hang dat hon so véi ngay trudc va nhay cam han vdi cac thdng tin vé kinh doanh nhu doanh
nghi€p pha san va ty Ié that nghiép tang. Vi vay, phan ('ng clia nhitng ngudi dan nay thudng “tiét
kiém” (nhiéu nhat & Ha Noi). Méc du thira nhan nhitng chuyén bién tich cuc trong ddi séng nhung
té nan xa hoi la van dé ma ngugi dan Dong Nai lo ngai nhiéu han.

DaGi véi cac dia phugng & nhom dudi, nguGi dan Dién Bién cam thay cac khoan chi ti€u nhiéu han,
nguGi dan Lai Chau thi thdy “gidm sit niém tin”. Con tai Bac Kan va Dac Nong khong cd tuong
quan danh gid nao ndi trdi han. Pdi véi ngudi dan Kon Tum, danh gid vé su khé khan trong tim
viéc lam tai dia phuang la I16n hon so véi cac cdm nhan khac. Két qua nay cho thdy néu cac diéu
kién vat chat co ban clia cudc séng khong dugc cai thién thi su hai long clia ngudGi dan va nhirng
tac dong tich cuc ti hdi nhap kinh t€ mang lai chi cd y nghia tuong doi.

Hinh 50 Su hai long ctia ngu'di dan 5 dia phuong nhém trén va 5 dia phucdng nhém cudi

Nhigu doanh nghigp phé ¢an
O

Gid ch dat
O
Tp H5 Chi Minh
T@kémhon  HONE 9 Chuyn bidhn tich cye
o) o o L Png Nai
Chiu the ddng thu/dng xuyén KN timviee
Binh Dudng () o
Thit nghidp nhigu han ;kon T Hai Phong Méi truéing sach hen
O m Néng O ('?
o) M&i trging & nhiem hdn
- O
Itan hsnn‘ o Nhigu bénh ¢ hon
U rhg &
o3 Dién Bién O
o] __ Lai Chéu

Nhigu & nan

O o

o O ciden o
Tang nigm tin Chi tidu nhigu hon Gidm nigm tin

Chuyén bign tidu ciic
O
Bic Kan O An todn hon it hanh phdc
- O
Sife khoé dém béo han

J

Dak Nang
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Di sdu han vao cac dia phuong dugc danh gia cao vé tru cot Con ngudi, thdy rdng ngudi dan Da
Nang dudng nhu “binh 1&ng” hon trudc cac lan song thay ddi dén tir thé gidi bén ngoai. Diéu nay
c6 thé do nguyén nhan trong mot thdi gian dai Ba Nang khéng ngirng thu hit dau tu va cé thay
ddi vé cd sé ha tang va ddi sdng kinh t&, Ngudi dan Da Nang da quen vdi nhitng diéu “la” hay diéu
“ddi mai”, mdt s6 cai co thé pha bd ca cac khubn khd chinh sach cua trung uong. Trong khi do, tai
Ha NGi, ngudi dan cdm thay nhiéu stfic ép han trong cudc s6ng, cam giac ngot ngat va chat chéi
dang ngay cang ting Ién kém theo cc van dé& vé 6 nhiém méi trudng séng dsi véi ngudi dan Tha
dd. Con ngudi dan Bong Nai, ma chu yéu la cac lao dong trong cac khu cong nghiép, thi nhan thay
muc thu nhap khong con du sdc chi trd cho cac nhu cau thiét yéu va cac hoat dong thudng ngay.
Ngudi dan Binh Dugng, thuc chat, cdm thay chiu tac dong tiéu cuc tlr qua trinh hoi nhap hon so
vdi cac dia phuang khac trong nhdm ma nguyén nhan l1a do hau qua tir viéc cat giam lao doéng cua
cac doanh nghiép trong cac khu cong nghiép, khu ché xuat. Con d6i v8i nguGi dan Tp HO Chi Minh,
vGi goc nhin da chiéu, nhitng chuyén bién tich cuc trong ddi séng va nhiing quan ngai vé s8 lugng
doanh nghiép pha san tdng Ién tirng ngay, déu dugc thé hién rd rang.

Hinh 51 Su hai long vé cudc song cla ngudi dan tai 5 dia phuong nhom trén

D4 Ning
. Sie khoé dém bao
O
M3i truding sach han  NhiEu bénh tit hdn It hanh phic hdn
a o Q
M5i trnddng & nhigm han © o)
Giém nigm tin
Hai Phong Chi tigu nhigu hdn

(@) Q

Chuy#n bign tiéu cuc

O

An toén‘;\on xe 86
__ Nhigu t2 nen hdn

8ih Dudng Tha‘t,?;h:é; nhSuhdn  Dong Nai

L

Chuyen bién tich cue
C
Tp H5 CH Minh Kty vige A
O O O ~ Khéng an todn
Thuting xuyen chiu e ddng

Nigm tin ting ’:l}_" sooe
O w rhiEp thap

Tiét kigm hen
Gid ca dit
DN phé sén O

o

C6 mét diém dang chil y 13 nhitng thai cuc rd rang nhu “Hanh phdc hon” hodc “ft hanh phuc hon”
khdng 1a nhan dinh ctia ngudi dan dia phudng nao trong nhém. Diéu nay cd thé xut phat tur
nhitng ky vong I&n hon cla ngudi dan vé két qua tich cuc ma hdi nhap kinh t& qudc t& cd thé
mang lai cho dia phuong noi chung va cho ban than ndi riéng.

Chat lugng nguon nhan luc

Trai qua thai ky nhan cong gia ré dugc coi la Igi thé cla dia phuang ma thay vao dé la nhu cau vé
lao dong co trinh d6 va chuyén moén cao. Mac du trgd thanh Iua chon cta kha nhiéu tap doan Ién
trén thé gidi, tuy nhién, danh gia chung, ngudi lao déng Viét Nam hién tai chi dap ¢ng 6 muc
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trung binh so vdi yéu cau cla cac doanh nghiép, ma dac biét la doi véi cac doanh nghiép trong
[inh vuc cong nghé cao. Thut t€, so vdi két qua nghién cu nam 2010 thi nhitng danh gia nay
cling khéng cd su thay d6i nhiéu.

Trong nhém céac dia phuang dugc danh gia cao vé lao dong cla nghién cfu nam nay, Vinh Phlc
ndi 1én la dia phuong ¢ luc lugng lao déng dugc danh gid tét khi dap (ng toan bd cac yéu cau
cla cong viéc trong khi Déng Nai va Binh Dugng & vi tri d6i ngugc. Lao dong cua Ha NGi va Tp HO
Chi Minh chi nhan dugc mdc danh gid trung binh. Dia phuong nhu Bac Ninh, Nghé An, Quang
Ninh, Hai Phong véi cac khu kinh té trong diém ciing & tinh trang tuong tu’ & muic trung binh. Bén
canh dd, Quang Ninh va Nghé An ciling nhan dugc danh gia tir mét bo phan cac doanh nghiép khi
cho rdng lao dong dia phuong hoan toan khong dap Ung dudc yéu cau cla doanh nghiép. Tuy
nhién, theo nghién clfu cla chdng toi, nhitng danh gia nay chi xuat phat tir nhirng nhin nhan cua
chinh doanh nghiép tai dia phuong dé ma chua cd géc nhin tir cac doanh nghiép tir dia phudng
khac hodc tir bén ngoai lanh thé Viét Nam.

Hinh 52 Panh gia cua doanh nghiép vé lao dong dia phuong

m— Chi d3p (ing céc céng viée c3n thigt Khing d3p ing dugc mm— Hoin todn khéng d4p ing dugc Dép ingtoin bé yéu ciu céng vide
Ping Nai Binh Dudhg

TpH& Chi Minh DaMing

HaNGi HaiPhong

Quang Ninh

Vinh Phlc
Thanh Hoa

I BaRia - ¥ing Tau

Méc du dugc da s6 doanh nghiép danh gid cao, nhung nhitng dich vu hd trg cta Vinh Phic diing &
vi tri th(r 3, sau Ba Ria — Viling Tau (vi tri s 1) va Bac Ninh (vi tri s6 2). Déng Nai, Binh Duagng,
Thanh Hoa la nhitng dia phuang ding & vi tri sau clng, ham y rdng ly do thu hit lao ddng nhiéu
vé cac dia phudng nay khong han xuat phat tir chinh sach lao dong hap dan cla dia phudng ma 13
do su xudt hién cua cac du an I16n (nhu du an loc hoa dau & Nghi San, Thanh Hod) hodc tur Igi thé
dia ly khi la do thi vé tinh cla trung tdm kinh té Ian.

bang chi vy la truGng hgp clia Ba Ria — Viing Tau khi nhan dugc rat nhiéu danh gia tich cuc trén 4
dich vu hd trg: HS trg tuyén dung va méi gidi viéc 1am, HO trd viéc 1am, Gido duc va dao tao, Dao
tao nghé. Nguyén nhan 1a tir viéc chinh quyén quan tdm dén céc phién giao dich viéc lam, t6 chirc
cac hoat dong hd trg phét trién thi trudng lao dong dé cac khu cdng nghiép, cac cum cdng nghiép
6 thé tuyén dung truc tiép cac lao dong dia phuang.
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Hinh 53 Nhom dia phudng dugc danh gia cao vé dich vu hd trg lao dong

Ba Ria - BaRia -
Viing Tau Viing Tau

B&c Ninh B&c Ninh
Quang Ninh

Hb tro
tuyén
dungva
mai gidi
viéc lam

BaRia - BaRia -
Viing Tau Viing Tau
B&c Ninh B&c Ninh
Vinh Phiic Vinh Phiic
Quang Ninh Quang Ninh
Nghé An Ngh& An
TpHB Chi Minh TpHB Chi Minh
Gido duc Ba Nang Paotao Da Nang
Y Ha Ngi n Ha NGi
va ddo tao Hai Phang nghé Hai Phang
Bing Nai Bing Nai
Binh Dudng Binh Duidhg
Thanh Hoa Thanh Hoa

Chinh sach nhan dung cua doanh nghiép

MOt trong nhitng ly do thu hit ngudi lao dong d& don vé cac dia phuong la su' ky vong vao mét
tuong lai t6t han, bao gdém: tuang lai vé vat chdt nhu co ché dai ngd bang tién, ho trg nha & va
cac diéu kién khac; dap Ung vé tinh than nhu su’ cong nhan va khen thudng, cac dich vu chdam soc
suc khoé.

Thuc t€, chinh sach nhan dung cua doanh nghiép & cac dia phugng dugc nhin nhan khac nhau
dudi géc nhin ctia ngudi lao dong tai chinh dia phuong doé. Cu thé, doanh nghiép Ddng Nai dudc
danh gia cao & chinh sach thuang va dai ngd, doanh nghiép Thanh Hoa dudc danh gia tot vé dong
bao hiém y t& cho ngudi lao déng (70% dan s6 toan tinh tham gia BHYT). Ngudi lao déng Ha Noi
danh gid t6t cho doanh nghiép dia phuong vé chinh sach bao hiém that nghiép, doanh nghiép Ha
Tinh dugc ghi nhan vé hd trg di lai va chinh sach &n trua tai doanh nghiép.

Piém dang chu y la chinh sach cho vay vén cta doanh nghiép danh cho ngudi lao ddng lai diing &
rdt xa so vdi cac danh gia khac, ngu y rang doanh nghiép chua cé dinh hudng gilr chan ngudi lao
dong dé gén bd lau dai. K&t qua, dan dén ty & nhdy viéc cla ngudi lao dong tai mot s6 dia
phuong nhu Tp H8 Chi Minh & mdc 25 — 30% (2012 -2013) va trd thanh tdm Iy hién nhién trong
tuyén dung lao ddng.

98



Hinh 54 Panh gia vé chinh sach nhan dung cta doanh nghiép dia phuong

Thanh Hoé
Thusting vh ddi ngd
O Béo higm y t&
_ Dong Nai O
Dik Néng

Hai Phong E nh Defovg Chinh séch cdng nhén
. O O
To H& Chi Minh Quang Ninh O Chim séc sifc kho & nhiin
O OBéo higm thit nghigp
CHEANS O Thuk hign trich nhigm & hi
Da Ning © Ba Ria - Viing Thu

Lai Chdu

Kcﬂ Tum Dén Bien Ha Tinh
' OD HE &9 di lai
- 2
Chiém sde sifc khoé ngudi nha Nghé An 1 trg nhi & HO brg din b
- 19 ]
Bé&c Ninh
. Bac Kan
HO g vay win
O

o Vinh Phic

Ban than doanh nghiép va ngusi dan c6 danh gia khac nhau vé chinh sach nhan dung clta doanh
nghiép tai dia phuong theo hudng doanh nghiép nhan thirc mét cach tich cuc hon con ngudi dan
nhén th'c mét cach phé phan hon. Cé nhitng diéu hién nhién ding do viéc thuc hién trach nhiém
xa hdi ddi véi ngudi lao ddng con rat han ché thi cd su’ danh gia tuong doéng ca tur hai phia. Chdng
han, chinh sach cho vay v6n d& mua s hitu doanh nghiép véi 13 sudt thdp nhdm lam ngudi lao
dong trd thanh chd doanh nghiép do dé sé phat huy téi da nang luc; hodc, chinh sach y té€ va
cham soc suc khde d6i v8i ngudi nha ctia can bo la con kém.

Chinh sach nhan dung dia phucng

Bén canh strc hap dan cla chinh sach nhan dung doanh nghiép thi chinh sach lao dong cla dia
phuang ciing l1a mét trong nhitng yéu t& anh hudng dén dong dich chuyén ngudn chit xam cuia dia
phuang. Co su danh gia khac nhau gilra doanh nghiép va ngudi dan vé chinh sach nhan dung cua
chinh quyén dia phuang.

Ngudi dan cd thién hudng danh giad toét han cac yéu t6 nhan dung tir chinh quyén so vdi doanh
nghi€p. Tuy nhién, ca ngugi dan va doanh nghiép déu danh gia thap vé chinh sach danh cho ngugi
that nghiép cla chinh quyén dia phuang. Dic biét, doanh nghiép cho réng chinh sach luan chuyén,
thuyén chuyé&n va nang bac ctia chinh quyén dia phuong & mdc trung binh va kém 1a phd bién.
MOt s6 dia phuong thé hién quyét tdm thu hit nhan tai, cdc nha khoa hoc va déi ngii lao dong tri
thirc cao dén lam viéc tai dia phuong. Tuy nhién, han ché do cc ché vé chinh sach trao thudng,
cdng nhan va dai ngd khé thay d6i trong ngdn han nén vé dai han viéc dich chuyén nhan tai con
rat kho khan.
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Mot thuc trang khac la c6 mét lugng 16n nhitng nguGi lao dong ¢d tri thirc cao lam viéc trong hé
théng chinh quyén dia phuong nhung lai khéng déng gép gi nhiéu cho phét trién. Mét phan Iy do
do cg ché, mét phan do ban than nhirng ngudi nay lam song song cac cong viéc cd nhan bén
ngoai. Su thay d6i chi ¢ thé thuc hién khi c6 mdt co ché gidm sat cdng khai bdi cdng ching va
nhitng ngudi déng thué tra luong ddi véi cac cong chirc 1am viéc dua trén viéc cu thé cac trach
nhiém gan vdi vi tri cong tac. Thi€u diéu kién va co ché cong bang, minh bach sé rat khé thu hat
nhan tai vé dia phuong lam viéc.

Hinh 55 Panh gia vé chinh sach nhan dung cta 5 dia phuong nhom trén

va 5 dia phuong nhém cudi

s ., s oo ga s s s i
Banh gia cua Nguoi dan BPanh gia cua Doanh nghiép
Uu @i ngusn nhin luc chiit idng cdo
Bic Kan Q Nghé An
T HE Chi Minh
Dang Nsl O
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hRIIM 2 1o 15 Ol Moh 04 Ning
Uu 48 nhi khoes hoe 00 HaNgi Chinh sich treo thuidng (ol
KonTum  gac i Yo > . 5 Bdo hiém x& héi
L hinh séch thuyén chuyén P . o
PP M ’ Chinh sdcn 15t i | S
R Dang Nai ‘Quing Ninh © Quiing Ninh
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& 8¢ Ninh
1 Phing

Do han ché& vé khéng gian thé hién, chiing tdi chon ra 5 dia phucng Top déau va 5 dia phuong Top
cudi trong x&p hang vé tru cdt con ngudi d& xem xét ban d6 nhan thirc cia doanh nghiép va ngudi
dan dinh vi vé chinh sach dai ngd cla Chinh quyén dia phugng déi véi van dé thu hit nhan tai. Doi
vGi ngudi dan: chinh sach trao thudng va luan chuyén la quan trong hon & Ha Noi, TP.H6 Chi
Minh, ndng bic la quan trong hon & Dién Bién, Pdng Nai, thuyén chuyén la quan trong hon &
Quang Ninh, Binh Dudng, that nghiép la quan trong han & Thanh Hoéa, Quang Ninh; uu dai nguén
nhan luc chét lugng cao va nha khoa hoc la quan trong han & Kon Tum, Bac Ninh, Vinh Phic. Dai
v@i doanh nghiép: Uu dai ngudn nhan luc chat lugng cao va nha khoa hoc la méi quan tdm I6n cla
TP.HO Chi Minh, Dong Nai va Nghé An; chinh sach trao thudng la mdi quan tam cla Thanh Hda,
chinh sach that nghiép 1a Binh Dudng, ludn chuyén can bd la Ha Ni va Ba Ria Viing Tau, nang bac
la Quang Ninh. Hai Phong khong c6 yéu cau rd nét vdi chinh sach nao. Ha N&i trong nhan thirc
clia ngudi dan hay doanh nghiép thi chinh sach luan chuyén can bd 13 chinh sach nhan dung quan
trong dé€ thu hit nhan tai.

K&t qua xép hang tru cot Con ngu'di — Lao dong

- Tiép tuc dan dau: Tp HO Chi Minh, Ha Noi,
- Nhdm giam hang: Can Thg, Thai Binh, Binh Thudn, An Giang

- Nhém téng hang: Thira Thién Hué, Ba Ria — Viing Tau, Séc Trang, Ha Giang, Cao Bang



Thong s

CNLD1

CNLDZ

Téng diém tru cot Con nguoi

Gia tri trung binh
Phudng sai

Trung vi

D6 Iéch chuan

D0 nhon Kurtosis
Do léch Skewness
Khoang bién thién
Gia tri nho nhat
Gia tri I6n nhat
Téng

S6 ban ghi

0.278165469
0.026790576
0.201793552
0.212643602
1.823262739
1.429844897
0.956375157
0.043624843
1
17.52442452
63

D6 tin cy (95.0%) 0.053553597

0.970634921
0.005358968
1
0.042535489
-0.842195529
-1.023323639
0.1

0.9

1

61.15

63
0.010712424

1.248800389
0.030269485
1.201793552
0.240256591
0.860363776
1.015318729
1.056375157
0.943624843
2
78.67442452
63
0.060507838

* CNLD1: Diém quy d6i dif liéu the cap

* CNLD2: Diém quy d6i dif liéu khao sat diéu tra



Hinh 56 Bang xép hang Tru c6t Con ngudi

cao
BANG XEP HANG TRU COT CON NGUOT
Ha MNdi
& e
& TpHG Chi Minh
L
ﬂ.. Long An
‘m.“" Lang Scn
Hai Phang M BEnTre
¢#Wﬂién Bién
A Kon Tum
Bac Kan

Thap

Nhom dan d&u gdm: Ha Noi, Tp H6 Chi Minh, Binh Dudng, Pa Nang, Ba Ria — Viing Tau, Quang Ninh, Bac Ninh, Dong Thap, Long An
Nhom cudi gom: Lai Chau, Bac Can, Dién Bién, Kon Tum

Nhom trung binh gém cac dia phuang con lai.
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CO' SO HA TANG

K& tir [An cdng bd bdo cdo dau tién vao ndm 2011, tinh dén nay dau tu cho phat trién co s6 ha
tdng cd su thay doi khdng dang k&, cac dia phuong ('ng von clia 2013 cho phét trién ha ting
nhung chua dugc cap, dong thdi cac du an chua quyét toan kéo theo con s6 ng dong nam 2012
Ién dén 91.000 ty VND. Trong khi nguon thu ngan sach cang thap do tinh hinh kinh té suy giam,
su hd trg tr cac Chinh phu khac cling khé khén do suy giam kinh t& toan cu dién ra trén dién
rong, sic ép dén ngan sach nha nudc tr Trung Uong dén dia phudng kéo theo tién trinh tiét kiém
“that lung budc bung” va han ché chi tiéu I6n nhét 1a danh cho dau tu co sd ha tang. Ngoai trir cac
truéng hgp von ODA dudc cap kém theo cac rang budc vé thi cong bdi cac doi tac cua nudc cap
v6n, cac du &n phat trién co sd ha tang dung von tir ngudn thu dia phuong hay cac hinh thic hgp
tac cong tu, ddi dat 18y ha ting déu bi han ché va suy gidm nghiém trong. Danh gid ndm 2012
dugc thuc hién trong bdi canh suy thoai chung, kéo theo su khdng thay d6i va danh gid vé cd sG
ha tdng véi cac lo 18ng nghiém trong hon. Ly do co ban 13, khdng thé phét trién bén viing néu
khdng cé dau tu cho cd s6 ha tdng dé phuc vu va dam bao céc an sinh t6i thi€u. Cac quéc gia
dang phat trién nhu Viét Nam cang c6 nhu cau cao hon cac quéc gia phét trién vé vén dau tu cho
cd sd ha tang.

Hé thong giao thong

Puong bé

Trong giai doan 5 nam (2007 — 2011), hoat dong xay dung cd ban ma trong dé la xay dung hé
thdng giao théng dudng bo trong tinh va lién tinh dugc chd trong dau tu ma chu yéu la tir nguon
vBn vién trg ODA (Nh4t Ban). Bén canh do, cac ngudn vén tir xd hdi cling dudc bd sung dudi cac
hgp dong BOT, BT nhu du an khéi phuc va cai tao QL 20 doan Bao Loc — Ba Lat (LAm Pong), céng
trinh QL1 (Km741+170 — km756+705) thudc dia phan tinh Quang Tri va doan Km672+600-
Km704+900 thudc dia phan tinh Quang Binh.

Hinh 57 Tudng quan cla su cing thang hé thong giao thong va mirc do cai thién, mirc d6 hién
giao thong dia phuong

Ha Chi Minh Ping Nai ~———af ciing théng clia hé thiing giao thing

. = (fC d8 cai thién chat Iigng ha tang giao thdng
Balang MUic 6 hién dai giao thang cua tirh
Ninh Binh

Can Thd

Binh Thuén

QAR v oy SO ANN

Trong giai doan nay ciing cho thay nhitng dia phuong cé nhiéu su’ thay d6i v& ha tang giao thong
dudng bd nhét 1a Ninh Thuan khi ty 18 km dudng rai nhua d& ting 1én trong s6 tdng km cua toan
tinh. K&t qua nay xuét phat tir dv 4n dau tu cho nha may dién hat nhan va du an phét trién du lich
bién, va khién cho ty 1é vén dau tu xdy dung trén 1 km dudng cla Ninh Thuén cao hon so véi céc
dia phuong khac trong toan qudc.

Tudng tu, Quang Tri v8i dudng 9 Nam Lao, ndi clra khdu qudc t& Lao Bao va la truc dudng cla
“Con dudng di san mién Trung” cling da dua dia phudng nay cd hé théng giao thong dudng bo
dap Ung toét han cho cac loai xe hang va xe chd khach. Trudng hgp Ninh Binh la dia phuong duy



nhat co ty 1é von dau tu, nang cap I6n hon so vai ty 1€ km dudng rai nhua, bdi Ninh Binh chu yéu
tap trung xay dung cac tuyén dudng phuc vu cho khu du lich Bai Binh — Trang An, Tam C6c — Bich
Pong va C6 d6 Hoa Lu.

Thanh phG H6 Chi Minh, Can Tha la nhitng dia phuong co ty I€ von dau tu, cai tao hé théng giao
thong dudng bé thudc nhdm dau cua ca nudc, do day la doan cubi cia qudc 10 1A trong truc
dudng xuyén A AH1 di qua I&nh thd phia Nam Viét Nam nén Can Thd trd thanh diém trung chuyén
hang hoa (trung binh 7 triéu tan) va hanh khach (trung binh trén 90 triéu lugt ngudi) tir khu vuc
Dong Nam BO xudng Tay Nam B0 va két ndi vdi phia Nam Campuchia. Con d6i véi Tp HO Chi Minh,
cling nhu Ha Noi, su qua tai khi lugng ngudi va phuong tién tham gia giao théng da khién cho
nhitng dia phugng nay phai md réng thém dién tich dudng va thudng xuyén cai tao chat lugng
cla nhitng tuyén dudng chinh.

Mac du da cd su cai thién so véi két qua nghién cu nam 2010 vé chat lugng giao théng dudng bo
nhung nhin chung, ngudi dan va doanh nghiép tai cac dia phuong van chua cam thay dap (ng
dudc v8i mong dgi cta ho. Tinh trang & nhiém khong khi, 6 nhiém a&m thanh bén canh véi thdi
gian thi cong céc cong trinh xay dung dudng kéo dai da gay ra sy phién ha va kho chiu ctia hau
hét ngudi dan trén ca nudc, dac biét la 8 Ha NOi. Doi v8i cac doanh nghiép, danh gia cao vé cac
tuyén dudng trung tam nhung doanh nghiép lai gap khd khan & cac tuyén dudng nho, dac biét la
di vao cac khu vuc dan cu ¢ cac diém phan phdi hang hoa.

Hinh 58 Panh gia vé chat luvgng giao thong dudong bo

mR3tkém mKém mHdikém ®Tamdudc m®HOitSt mRAEt 5t

41.22%
37.89% 37.73% 38.33% 38,049

| |
Chétluonghé théng | Tinh diy dl cba hé théng | Phuongtién vin tii céng |  Chétluonghé théng | Tinh diy dl chahé théng } Phuing tién win tii céng
duding giaothéng tinh | cdc bangthéngtin va chi | céng (vidu xe buyt céng | dubng giaothéng tinh | cicbingthdngtin v chi | céng (v du xe buyt céng
din giaothéng céng..) din giao théng ' céng..)

Ngudi din Doanh nghiép

Puong thuy

VGi chiéu dai 6658.8 km cua cac tuyén dudng thuy ndi dia dugc khai thac trén téng s6 hon 40
nghin km dudng séng bao gém 2360 sdng, kénh; 3260 km bd bién, trén 100 clfa séng, nhiéu ho -
dam — phd, vinh...tao nén mang Iudi giao thdng dudng thuy xen Ian dén hau hét cac thanh phg,
thi x3, cac khu dén cu va cac ving kinh té. Vi su phét trién manh cla giao thdng dudng bd néi
lién chiéu dai dat nudc, giao théng dudng thuy ndi dia, hién tai, vAn dugc coi nhu 1d mot kénh bo
sung va chu yéu la cé y nghia véGi nhitng dia phuong & mién song nudc Tay Nam Bo. Cac phuang
tién di chuyén trén sdng, hau hét la xa lan, cac ghe thuyén dang nho.

Bén canh d6, hé théng cang bién gén véi cac khu kinh té& ciing da dudc coi la diém Igi va la da
phat trién cho cac dia phudng ven bién nhu Hai Phong (Pinh Vi — Cat Hai), Thanh Hod (Nghi
Son), Ha Tinh (Viing Ang), Quang Nam (Chu Lai), Quang Ngdi (Dung Quét) 13 cac khu kinh t&
dugc uu tién phat trién (Khéng tinh dén Phi Qudc — Kién Giang la KTT mdi).
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Hinh 59 Panh gia cua ngu'di dan vé chat lugng co sé ha tang

tai 5 dia phuong c6 khu kinh té bién

Dich vu dién thos & dong
0]

Quang Nam

9 ThanhHoé | Héthing dién
Truyén hinh cép y ~

(o " W

Dich wy Intemet Dich vu ’}-' 0
dién thosi ¢& dink') Hé thing bing thing tin

O Hé thing nudc

Mang luds ATMO Chit lugng dudng giao thang

Diu b méi vE CSHT (O Héi Phang

Quiang Ngai
’ V& sinh cdng cing
O
Ha tng phuc vy thah todn the Pw?f:q tién vin thi cing cing
) Trung &m’_!:h.é méy tinh ._‘

Céng nghé Ha tng phuc vu nguts tan t&L

O

Ha Tinh ) Dién thoai cing cing

Theo danh gia va nhan thlc cta ngudi dan dia phudng: Cong nghé va dich vu lién quan dén cong
nghé, trung tam cho thué may tinh cdng cdng va ha tang phuc vu ngudi dan thanh toan bang thé
la 3 nhan t8 tach rdi han cla cac tinh thé hién & danh gid kém vé cac ndi dung ndy. Hai Phong
dugc danh gia cao vé dau tu mdi vé cd sd ha tang trong vong 2 nam trg lai day trong khi Thanh
Hda gan vSi nhom phat trién cac dich vu cd ban vé dién, nudc, dién thoai cd dinh. V& nhdm tinh
thi Hai Phong, Thanh Hdéa va Quang Nam dat dugc su phat trién vé ha tdng va cac diéu kién ha
tang t6t hon d6i sanh véi Quang Nam va Ha Tinh & cac nhém nhéan té danh gid. Trong khi dé, co
nhan t6 la 13 su’ danh gia ndi trdi cla cu dan dia phuang ddi véi ha tdng danh cho ngudi tan tat va
dién thoai cong cong tai Ha Tinh.

Pbuong hang khéng

Tinh dén thdi diém hién tai, Viét Nam cé 21 san bay dan su bao gém 8 sdn bay qudc té, N3m
2011, han 420 nghin chuyé&n bay (tdng 17% so v&i ndm 2010), van chuyén 23.7 triéu lugt hanh
khach, 600 nghin tdn hang hoa (tang 13% vé hanh khach va 3.2% vé hang hod). C6 51 hang
hang khdng nudc ngoai khai thac 54 dudng bay tir 22 quéc gia, vung lanh thd dén Viét Nam.
Mang dudng bay ndi dia do 4 hang hang khong Viét Nam c6 39 dudng bay tir 3 trung tam chinh la
Ha Noi, Da Nang, Tp HO Chi Minh t8i 17 cang hang khdng ndi dia.

Y nghia v& mét kinh t& - x3 hoi va dic biét 13 du lich clia dia phucng c6 san bay 1a diéu khong thé
phd nhan. Vi du nhu san bay Bong HGi (Quang Binh), sdn bay Phi Quoc (Kién Giang) va san bay
Can Tha da déng gdp khéng nho trong dinh hudng phat trién kinh t& - xa hdi clia dia phuong khi
trd thanh nhitng diém dén mdi, hadp dan danh cho du khach, nha dau tu va doanh nghiép trong va
ngoai nudc. Thuc hién dGi sanh gilta cdm nhan cla ngudi dan cua Quang Binh, Kién Giang, Can
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Tho véi ngudi dan cla cac dia phucng nhu Ha N&i, Tp HO Chi Minh va Khanh Hoa, thdy réng véi
su' khac nhau tucng d6i ré nét 8 mot so phan.

Cu thé, Kién Giang va Can Tha dugc danh gia tot hon & Co s& vat chat thuang mai danh cho ban
budn va gan hon véi chat lugng giao théng & hé théng bién béo chi dan, hé thdng thong tin lién
lac (qua dién thoai cong cong va dich vu Internet), hé théng thanh todn bang thé. Diéu nay cho
thdy su anh hudng cla san bay dén véi nhitng dia phuong nay khi xuat hién nhitng doi hoi cao
han va chuyén nghiép han tir phia nhitng du khach, nha dau tu va doanh nghiép tir bén ngoai.

D6i véi Quang Binh, su c6 mét cla san bay Pong Hai, dong thdi vdi viéc théng quan clra khu Cha
Lo, da tao cd hdi nhiéu hon cho ngudi dan trai nghiém va danh gia t6t vé cac san pham nhap khau
tir ASEAN. Bong thdi, dich vu dién thoai di dong va diéu kién vé hé thong cadp nudc cho san xuat
kinh doanh va sinh hoat cling dugc danh gia cao han.

Hinh 60 Panh gia cia ngu'si dan vé chat luong co sé ha ting va nguén goc san pham

tai dia phuong c6 san bay

-, Ha tang ban Ié

Siéu thi Bén budn
= 2 Ha ting phuc vy nguiss tin tie
o ToHaCHMicn O | 9 Y
RO T Sl NG
Qs hang binh dén .Cirs hing ¥n o
O V& gnh odng cdng
Dign thoai cing cng
Kién Giang o

Cd s vt ch&'_\ T
chobuinbén O ¢ Can’l’hoHTg 10 s4n phéim nhsp khu Y Trung Quic

San pham dia phtong HT1 4 0 »

sén xult ’ C(O () Sén phlm nhip khdu khic

San phim dia phudng HTB HT11 ¢y Chik kigng duding gise théng
khéc sdn xult HT3 O (‘\ HTQHTB
Khanh Hoé ~ HT150 © R P
Truyén hin chp O ol () San phdm nhip khiu b ASEAN
Dich vu Internet 12 théng nude

p
-

O Quang Binh
Dich vu dién thos di dong 3

HT2 - Hé thing bang thing tin

HT3 - Dich vu dién thosi cd dinh

HTE - Hé thing dién

HTS - D&u s mdi

HT9 - Cong nghe

HT10 - Trung tdm mdy tinh céng cang
HT11 - Phudng tién van thi odng céng
HT14 - Ha ting thanh todn the

HT1E - Mang ludi ATM

Cd sé ha tang va sirc hap dan déi véi dau tu
Gia thiét dat ra 13 liéu rdng cd hay khéng méi quan hé gilfa cac y&u t6 tao nén strc hap dan dau tu
clia nhitng dia phudng 6 nhdm dan dau tru cot Dau tu d6i véi co s ha tang clia dia phuong do.
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Hinh 61 Panh gia vé yéu td hap dan dau tu trong tuong quan véi chit lugng cd sé ha tang

B4 Rja - Wing T3 : ’
s Bl Dich vy dién thos 6 déng
&

-/

Kinh deanh )
M3i truding kinh doanh &n dinh  Chit lugng nhd Idi the Dich wy Intemet
P cwdecsing O A 0
Tinh thin kinh dosnh  ~ Téc 46 kinh dognh Dich vy (08U W méi
Tinh thin séngtae O O dién thosi ¢ dinh
O P\h!onq cheh NNg suSt1so dOng 1 thing didn Truvén Kinh &
O ., Ul Vinnod ing it O & Nai o YRt
inh chuyén nghigo X0 p : p
Phufdng tién vn ~ TpHo Ch Minh O Chit lugng dudng gieo thang
B Gt o Sie Mang kidi aTm ©

TN Vadiog s s
chuygn mon oy phi 38 hdi Hé& théng m’dccénq P

i x - . .
Dv:g-u ho g Ha ting O o f&rh Duong
/ thanh todn the ' Hé thing bang
; thang ti
Chufdng trinh khuyich trdng O e
O Dién thogi cong cing
0
Chign kide, quy hoach rd rang Trinh Ao Tiéng Anh cia nguds lao déng

Ding Nai

‘ s azs e o . V& sinh cBng cang
Trung tm mdy tinh cong cong -~
O o
Ha ting phuc vy nguts thn it
O
O

Két qua da chi ra réng khi diing trong tucng quan vdi cac yéu t& hdp dan dau tu cla dia phudng
thi thdy rang tinh chuy&n nghiép trong giao ti€p va tinh than sang tao trong kinh doanh gan vdi
danh gia cao vé chat lugng phuang tién van tai cong cong cla dia phuang. Tuang tu, chat lugng
vé hé théng dién gadn véi chat lugng cudc séng tai dia phuong va nang sudt lao dong tai dia
phugng. Nhom ha tang khac nhu Vé sinh cong cong, Trung tdm Internet cong cong, Cac cd sG ha
tang cdng cdng phuc vu ngudi tan tat ding & vi tri kha xa so véi cac yéu t8 khac nén ¢ thé coi d6
la két qua ctia mot nén kinh té€ con chua quan tam thuc su’ dén trach nhiém dén cac doi tugng bao
trg xa hoi. Pang chl y 1a nhém 3 yéu t6 hdp dan ddu tu dugc quan tdm nhét la Dich vu va mang
lugi hd trg san xuét kinh doanh, Cé chién Iugc va quy hoach minh bach, rd rang, Cé cc chudng
trinh xtc tién dau tu thi déu ndm & vi tri xa han so vdi cac yéu t6 gan vdi co sG ha tang cla dia
phuaong, ham y rdng nhiing diéu kién cg ban nay chi la mét yéu té dong gdép thém trong su lua
chon cta nha dau tu.

Ba Ria — Viing Tau I3 dia phuong duy nhat hoi tu kha nhiéu cac y&u t6 hdp dan dau tu’ quan trong
nhu Madi trudng kinh doanh 8n dinh, it bién ddng; T6c dd hoat dong kinh doanh tét va Cé tinh than
kinh doanh sang tao, linh hoat ma khong cé su xudt hién gan nao cla yéu té vé cd sd ha tang, co
nghia radng dia phuang ndy thuc chat da 1a mot diém thu hdt dau tu b tinh “bén vitng” hon 1a dua
vao lgi thé dia ly. Tuang tu, Dong Nai, dia phuong dang dudng nhu cd Igi thé vé chién Iugc va
thong tin quy hoach du an dau tu minh bach r6 rang va trinh do Ti€ng Anh cla nguGi lao dong t6t
haon so vdi cac dia phuong khac.

Tp HO6 Chi Minh hap dan bai N&ng suat lao ddng tai dia phuong trong khi Ha Noi lai dugc bao
quanh bdi nhiéu yéu td vé cd sd ha tang nhu Co s ha tang vé dién, nudc; vé hé thong tai chinh
ngan hang nhu rit tién va thanh toan bdng thé. Tuong tu, Binh Duang ciing co Igi thé dau tu’ nhd
sur chi dan day du vé hé thdng giao thong dudng bo, va Igi thé v& cong nghé va cac dich vu lién
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qguan dén cong nghé. biéu nay xuat phat tir Igi thé cua Binh Dudng la cong xudng cua toan qudc
va co cac khu cdng nghiép cong nghé cao.

Nhu ciu va thach thirc trong phat trién co so ha ting
Doi vdi nhom tang thiar hang

DG sanh véi két qua nghién cru nam 2010, Thia Thién Hu€, Quang Ngai, Vinh Phic, Ninh Binh,
Quang Ninh la nhitng dia phuang tdng hang trong tru cét Ha tang.

Trong dd, ngudi dan Vinh Phlc cho rdng dia phugng da lam t6t dau tu xay dung co ban va cac
chuong trinh an sinh xa hoi trong khi doanh nghiép Vinh Phic lai cho rang dia phucng dang thuc
hién t6t phan quy hoach cac dich vu nha hang, khach san trong 5 nam t&i va quy hoach cac trung
tam vui chai, giai tri tai dia phuong. Doanh nghiép Ninh Binh dong y rang hé théng cung cap nudc
cta dia phuong dang & muc tot va dap Ung véi nhu cau cla doanh nghiép trong hoat dong san
xudt trong khi ngudGi dan Ninh Binh, cung vdi ngudi dan Quang Ninh va ngudi dan Thira Thién Hué
khdng nghiéng vé danh gia nao rd rang. Tuong tu la doanh nghiép clia Quang Ninh va Thira Thién
Hué. M6t diém déang chd y 1a ngudi dan va doanh nghiép Quang Ngai déu ddng y rang dia phuang
dang lam t&t khi dau tu xay dung ha tdng co ban dé€ déng bd ¢ s6 ha tang véi cac dia phuong 1an
can.

Hinh 62 Panh gia vé nhu ciu trong phat trién co sé ha ting cia nhém dia phuong ting hang
Diu ' xdy dung od bin

Vinh Phdc - Nguth dén
Chudng trinh an sinh X3 hai

= Quin ¥ CSHT
(@ ;
Quiing Ngéi - Ng#di déin O "“é hap véi dia phudng
Quéng Ngéi - Doanh nghigp| Tigu chudin mbi trudng

Chi chch giko duc 7 Thifa Thién Hué - Doanh nghiép

_ Quang Ninh~ |- Quing Ninh - Doanh nghiép
v 2 - Ngudi dan 2
Ninh Binh - Doanh nghigp Ninh Binh - Ngut dén
Quy hoach hé thing nude th Phic - Doanh nghigép
O 0
Quy hoach nhi Quy hosch nhé hi
00 . Quy hoach digm wui chai

Guy hosch hé thing dign ®)

O
Quy hoach giso théng Quy hosch ha tang kinh doanh
Q

Thifa Thign Hué + Ngus dén

Doi voi nhom giam hang

Bac Ninh, Khanh Hoa, Yén Ba&i, Ldm Dong, Phu Tho, Kon Tum, Quang Tri la nhitng dia phuang da
giam hang so vdi két qua ctia nam nghién clfu dau tién. Trong d6, hau hét ngudi dan va doanh
nghiép & nhitng dia phuang nay déu cho rdng hoat dong dau tu xay dung cc ban cla dia phucng
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chua thuc sy mang lai hi€éu qua nhu mong dgi va chua thdy su phu hgp véi chinh sach va chién
lugc phat trién kinh t&€ x& hdi clia dia phucng. Viéc quy hoach cac khdng gian giai tri cling gap
nhiéu van dé. Ha tang phuc vu cho hoat dong kinh doanh ma dac biét la danh cho cac chuang
trinh xdc tién xuét khiu con nhiéu yéu kém.

Hinh 63 Panh gia vé thach thirc trong phat trién co sé ha ting ciia nhém dia phuong giam hang

Béc Ninh - Doanh nghiép

Ding b6 hoé CSHT Phﬁ/t\db Wi dia phefdng
o O
Chu?:;? m':’o Tidu chudn mdi trddng
Quan ly CSHT an sith xa ol s ot
. . oC LdmbDéng © ) B&¢ Ninh - Ngu/di dan
Phu Tho - Ngudi din Chudng trinh- Noudi din - Quing Tr - Ngudi déin

AU tf B a 7) an sinh xa& hai
Oaug oy cd s PIRE .’f) ~ ~ Quéng Tri - Doanh nghiép
> Pha The - Doanh nghicp Yén Bsi - Ngudi dén
Yén B&i - Doanh nghiép . Khanh Hod - Ngudi dén

Lém Déng - Doanh nghiép Quy hosach nhé hing

~
{

Quy hoach gigo thing x4 Quy hoech ha tang kinh doanh
O ~ O Ken Tum - Ngusi dén O
S o it O
Quy hoach heé théng nude () Quy hoach nha aifa

S Quy hoach difm vui chel
Cai céch gigo duc ~
O '

Khénh Hod - Doanh nghigp

Ken Tum - Doanh nghigp

Co su khac biét gilta nguGi dan va doanh nghiép tai cac dia phudng khi danh gia vé thach thirc
phat tri€n cd sG ha tang cua dia phuong. Doanh nghiép Kon Tum danh gid hoat déng dau tu xay
dung cd ban va su phu hgp véi tinh hinh dia phuong la thach thdc 16n nhat trong khi ngugi dan lai
cho rdng cac hoat déng xay dung va quy hoach & dia phuong déu dang cé van dé. Tuang tu,
doanh nghiép Khanh Hoa thay cac kho khan & trong hé théng ha tang cua dia phuong nhiéu hon
la ngugi dan. Trong khi dé, cac dia phuang con lai, khong cé su’ khac biét nhiéu vé danh gia.

Tuu chung lai, khi danh gid vé cg sd ha tang, cac ndi dung danh gid cua ngudi dan va doanh
nghiép déu xoay quanh 2 ndi dung chinh (1) xdy dung cd sG ha tang cd ban nhu hé thong giao
thong, dién nudc va (2) van dé quy hoach. biéu nay cho thay van dé trong xay dung cc ban cua
cac dia phuang can dudc tinh toan trén cd sd du bao tuong lai phat trién cla dia phuong, dong
thdi, cdn nhitng thdng tin minh bach, trung thuc dé ngudi dan va doanh nghiép cling ndm bat
dugc tién trinh xay dung.

Bang xép hang Tru cot Co sé ha tang
- Nhém tiép tuc dan dau: Ba Nang, Ba Ria — Viing Tau, Pong Nai
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- Nhém giam hang: Bac Ninh, Khanh Hoa, Yén Bai, L&m D0ong, Phi Tho, Kon Tum, Quang Tri

- Nhém tang hang: Thlra Thién Hu€, Quang Ngai, Vinh Phic, Ninh Binh, Quang Ninh

Thong s6

HT1

HT2

Tong diém Co sé ha ting

Gia ti trung binh
Phuaong sai

Trung vi

Do léch chun

D06 nhon Kurtosis
D0 léch Skewness
Khoang bién thién
Gia tri nho nhat
Gia tri I6n nhat
S6 ban ghi

Téng

Khoang tin cay (95%)

0.043731931
0.005085734
0.032882365
0.040366764
11.67410447
3.003078955
0.220480698
0.004775774
0.225256472
2.755111675
63

0.010166238

0.557732118
0.04401536
0.591430638
0.349361087
-1.52395114
-0.22774471
1.012569362
-0.012569362
1
35.13712345
63
0.08798545

0.60146405
0.044167396
0.654
0.350567836
-1.498855106
-0.272005255
1.015151555
0.01
1.025151555
37.89223512
63
0.088289365

* HT1: Diém quy d6i tr dif liéu thir cap

* HT2: Diém quy dai tir dif liéu khao sat



Hinh 64 Bang xép hang tru cot Ha tang

Cao
BANG XEP HANG TRU COT HA TANG
PaNang
Ha Nbi
w " ThaiNguyén
KhanhHoa Bin' hl “ﬁm Thai Binh
4
’00
L 2
’00
% Nghé An
' 'M,‘
%o,
{ 2
’. 3
.‘0 Cao Bang
N BacKan
. ® KonTum
Thap

Nhom dan dau gom: Da Nang, Khanh Hoa, Binh Ducng, Ba Ria — Viing Tau, Péng Nai, Tp H6 Chi Minh, Ha N6i, Can Tha, Thira Thién Hué&, Quang Ngai,
Vinh Phuc, Thai Nguyén, Ninh Binh, Quang Ninh

Nhom cui gobm: Pha Tho, Cao Bdng, Bc Kan, Kon Tum

Nhdm trung binh gém cac dia phuang con lai.
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VAN HOA

Déi twgng nghién c(tu vé van hoda la mét pham tru triu tugng, gan vdi nhiéu khai niém khac nhau
nén c6 su mau thuan cling nhu tranh cdi khi nghién cttu. Trong nghién ctu ndy, vén hdéa xem xét
thdng qua ndm nhém nhén t& trén ba chiéu kich. Ndm nhém nhén t& nay la (1) biéu tugng va hinh
tugng dia phuong trong nhan thirc clia cu dan, (2) di san (1& hoi, di tich lich str va ban sic nghd),
(3) gid tri va tiéu chun vin hoa dia phuong, (4) tinh da dang vé dan téc, ton gido va (5) tri thirc
truyén thong tich Iy qua cac mon an va bai thudc gia truyén cta dia phudng. Ba chiéu kich dugc
xem xét la (1) thuc trang chat lugng cac nhdm nhan t6, (2) kha nang duy tri va phat huy cac nhan
t6 theo hudng tich cuc va (3) su dich chuyén méi quan tdm gitta cAc nhém nhén td va trong ban
than moi nhdm nhan t& theo hudng ti€p cdn mdt nén van hda hién dai vi su phét trién toan dién
cla con ngugi. Cac dif liéu thong ké th(r cap vé van hda khong day da, nhiéu dia phuong do cach
tinh khac nhau, khdng ¢ quy dinh chudn héa thng ké qudc gia, nén di liéu bdo cdo va théng ké
cung cap ciing khac nhau. B3ac biét la viéc tinh toan s ngudi theo mot ton gido tai dia phuong
hodc bai thudc truyén thong. Co nhiéu bai thu6c cac dia phuang déu coi la truyén théng nhung lai
dudc phd bién dai tra. Do dé, rat khé khan cho cdng téc théng ké va loc sach dir liéu. Déi véi cac
mon an dac trung cla dia phuong, ching toi da phai loai ra ngoai cac dia phugng c6 mon an dac
trung triing nhau hodc khdng cé su’ khac biét gi dang ké.

Viéc tinh di€ém va dua ra th(r hang cao thap khdng phai nhdm muc tiéu vinh danh cling nhu danh
gia van héa cla dia phuong nay cao hay thdp hon dia phuong khac. Nghién cltu nay mudn chi ra
tac dong clia cac yéu to6 truyén thong thong qua tru cot van hoa tuagng tac nhu thé nao dén cac
yéu t6 thu hit nhu thuong mai, du lich, du tu va con ngudi dé tir dé dua ra cac ham y chinh sach
va khuyé&n nghi cho thay déi trong tuang lai. Néu 18y két qua tdng hdp cudi cung vé tru cot van
héa dé& phan biét vén hda dia phucng nay la cao hay thdp han dia phudng khac 1a mét sai [am va
khdng hiéu dudc y nghia cla nghién cliu. Vi thé & phan sau ching téi s& chi ra nhiéu chiéu kich va
gbc nhin khac nhau vé& van dé van hda thay vi chi xem xét & diém téng hgp cudi cling.

Di san thé gigi

Tinh dén thdi diém hién nay, Viét Nam da c6 2 di san thién nhién thé gidi la Vinh Ha Long (Quang
Ninh) va vudn quéc gia Phong Nha — Ké Bang (Quang Binh); di san vin hod gobm Quan thé di tich
c6 do Hué (Thlra Thién Hu€), D6 thi HOi An (Quang Nam), Khu dén thap My Son (Quang Nam),
Khu di tich trung tdm Hoang thanh Thing Long (Ha N&i); di san van hoa phi vat th&€ gom Tin
ngudng thG cing Hung Vuong (Phu Tho), Nha nhac — am nhac cung dinh Hué (Thira Thién Hué),
Khdng gian vdn hod Cbng chiéng Tay Nguyén, Ca tru, Quan ho Bac Ninh, H6i Gidng & dén Phu
DPong va dén Sdoc, Hat xoan (Phi Tho); Di san tu' liéu gdm Bia da cac khoa thi tién sy triéu Lé va
Mac (Ha Noi), Mdc ban Triéu Nguyén, Moc ban Kinh phat Thién phai Tric LAm chua Vinh Nghiém;
Cong vién dia chat toan cau Cao nguyén da Bong Van (Ha Giang).

Nh&m 1am rd hcn méi quan hé gilta viéc dau tu va bdo tri 1€ hdi, di tich véi thuc trang du lich cta
dia phuang, cac tinh Quang Binh, Quang Ninh, Quang Nam, Thlra Thién Hu€, Ninh Binh dugc lay
lam dién hinh phan tich. Riéng Ninh Binh, mdc du chua dugc cdng nhan |a di san thé gidi véi khu
quan thé di tich Bai Dinh — Trang An nhung nhiing ti€ng vang da tao dugc clng thdi gian xem xét
ctia UNESCO cling dang & giai doan cudi cung, cling dugc dua vao trong phép so sanh.



Hinh 65 Panh gia vé thuc trang dau tu, bao ton di tich gan véi thuc trang du lich dia phuong

Dich vu xich 16
O
Bdo tEn |12 his
O
Quéng Nam
Dich vu x8ng hei, mét xa
O
Duy tu di tich
O
Chit lugng ¥ hoi
O'chit lugng di tich
Quéng Binh
Mdn an duge sif dung trang tour T Dich vy vui chi gisi b1
Tririh d ngoei ngil % Bio hiEm du lich a -
S’a HOV ~ et ” Tinh chuyén nghigp
Am nhac duge s dung trong our Dich vuy [
Ninh Birh Méi trufdng du lich Dich v X& 3m
- 0 e s
Tohdinggd G | Mhdnghi O
T Théi 45 16 e
Quéng Ninh  Chik kidng xe
: 0 Chat kfdng phuc vu
Thai do MDY O (@ @)
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Khach san
.~ Théng tin dich w
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Dich vy taxd

C6 thé thdy, Quang Nam va Quang Binh 13 hai dia phudng c6 gén nhiéu hon véi cac hoat déng duy
tu va bao ton cac gid tri vdn hod thé hién & I€ hdi va di tich & hudng tich cuc, va diéu dé con tao
nén cac danh gia vé tinh chuyén nghiép va déng bd trong hoat déng du lich tai hai dia phuang
nay. Trong khi do, Thlra Thién Hué dugc danh gia hon vé cac dich vu khach san, taxi va thong tin
mang dén cho du khach han la nhitng hoat dong bao ton di tich. Quang Ninh cling & trong tinh
trang tuong tu khi dia phuong ndy bi hdp dan bdi hé thdng nha hang va thai do cta cac hudng
dan vién trong tour han. DGi véi Ninh Binh, chat lugng tour thdng qua thuc don va am nhac dugc
danh gia cao hon so véi nhin nhan vé chat lugng cua di tich va 1& hoi.

Di san thé gidi khong chi gilp cho viéc quang ba hinh anh dat nudc, con ngudi Viét Nam dén vdi
ban bé qudc té ma con khai day long tu hao, tu' ton dan téc dGi vGi ngudi dan cla dia phudng co
di san. K&t qua khao sét cho thay khi dugc yéu ciu liét ké biéu tugng clia dia phuong, ciu tra I0i
déu trgd nén rat quen thudc nhu Vinh Ha Long d6i véi dan cu’ cta tinh Quang Ninh; My Son, HGi An
dé6i véi dan cu cua tinh Quang Nam; C6 dé Hué vdi dan cu cla Thira Thién Hué. Tuy nhién, van dé
d6i véi di san thé gidi tai Viét Nam khéng phai ndm & viéc nhan biét ma la & viéc bao ton, duy tri
nhu thé nao d&€ nhitng di san d tiép tuc trd thanh nhitng diém mdc danh ddu nén vén hod Viét
Nam trén ban d6 van hoa cac dan toc trén thé gidi.

Di tich va van deé trung tu, ton tao

Viét Nam c6 hon 40 nghin di tich, thdng canh vdi hon 3000 di tich dudc xép hang di tich qubc gia
va haon 5000 di tich dugc x€p hang cap tinh va 34 di tich qudc gia dac biét (7 di tich da dugc cong
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nhan la Di san thé gidi). Xap xi 70% s& lugng cac di tich 1a thudc cac tinh mién Bac — ngubn géc
clia nén v&n minh IGa nudc viing chau thd sdng Hong. Trong dd, Ha Noi 1a dia phuong cd s6 lugng
di tich cap tinh va di tich quéc gia nhiéu nhét toan qudc véi téng gan 4000 di tich (1200 di tich cap
tinh). Dlng G vi tri tiép theo vé s lugng di tich 1a Thanh Hod, Thai Binh va Bac Ninh. Cac loai di
tich & Viét Nam chu yéu la chlia, dén, miéu, dinh véi han 15 nghin ngdi chtia 6 khdp ca nudc va
1417 di tich c6 tur thdi Hung Vuong gan lién véi dén, miéu thd cac vi Than — Thanh.

Hinh 66 SO lugng di tich qudc gia va cap tinh

W 54di tich c3p tinh

@S5 ditich Quéc gia 441

277 226 Saic
a5 88 147 =
MY e 125 S 154
- I i ! . ! !

BicGiang  BicNinh HiNam  H3iDuong HuhgYén NMNam®inh  Nghésn  NinhBinh  PhGThe  ThéiBinh  ThanhHda  WinhPhic

Thuc t€, van dé bao ton di tich thudng vap phai nhiéu y ki€n trai chiéu & Viét Nam bdi mét phan vi
ban than cac cd quan chl quan khong thé xac dinh dudc hudng duy tu ding theo nguyén mau,
phan vi ngudn kinh phi han hep ma nhiéu di tich chi cé thé€ tréng vao ngudn vién trg tir nudc
ngoai, phan vi cac hoat dong kinh doanh trai phép cla nguGi dan va doanh nghiép tao nén su bién
dang cua di tich. Vi du nhu trudng hgp chlia Dai (Soc Tréng), Chlia Trdm Gian (Bac Ninh) hodc
nhu Thanh Nha H6 (Thanh Hod) cling déu trd thanh hién tugng cho cau chuyén muén thud cua di
tich “quan ly nhu thé nao?”.

So sanh vai két qua nghién cliru nam 2010, nhin chung, tinh hinh da cd nhiéu cai thién khi s6 lugng
ngudi danh gid & mirc “hai t6t” va “t6t nhat” déu da ting Ién. Tuy nhién, van I3 nhitng danh gia &
muc trung binh.

Hinh 67 Panh gia vé hoat dong duy tu di tich lich st

B Kémnhat

4%

B Tt nhat
13%

B Hdikém
11%

2012
m Hai it
32%
V= Tam dudc
40%

51.4% ngudi tra I6i déu cho rdng di tich lich st tai dia phuong minh dang sinh séng déu & trong
tinh trang “kha tot” trong khi cling mot ty 1€ tuong tu’ cho rang s6 lugng di tich dang giam xudng
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dang k& va hién trang ciing khdng con nguyén ven. Tuy nhién, s& liéu cho thdy ty 1& ngudi cho
rdng hoat dong duy tu di tich lich sir & mic kém téng Ién con & mdc hai kém thi gilt nguyén. Diéu
dé ham y réng nhu cau ton vinh cac gia tri truyén théng cla ngudi dan ngay cang Idn trong khi
bi€u tugng vat chat mang nhitng gia tri d6 ngay cang suy giam vé chét lugng theo thdi gian.

Lé hoi va su tac dong cia hoi nhap kinh té

Clng véi sy da dang vé dan toc, s6 lugng 1& hdi clia cac dia phuang khé da dang va phong phd.
Mé&c du moi 1& hdi déu co nhitng nét riéng nhung tuu chung lai déu hudng ti mot chu thé nhat
dinh nhu: Nhitng vi anh hung chdng ngoai xam, Nhitng ngudi c6 cong trong viéc day dd hodc
truyén nghé hodc c6 nhiéu cong lao ddi véi dan ching dia phuong, etc. L& hdi thé hién sifc manh
cong dong lang xd, dia phugng hay rong hon la qudc gia dan toc thong qua viéc thd chung vi
than, cé chung muc tiéu doan két d€ vugt qua gian kho, gianh cudc séng &m no, hanh phic. Ddng
thdi, 18 hoi cling 1a nhu cau sang tao va hudng thu nhitng gid tri vdn hod vat chat va tinh than cla
moi tang I&8p dan cu; Ia hinh thdc gido duc, chuyén giao cho cac thé hé sau biét gilr gin, k& thira
va phat huy nhirng gia tri dao ddc truyén thong quy bau cua dan toc theo cach riéng, két hgp giira
yéu t6 tam linh va cac tro chai dua tai, giai tri...

Hinh 68 Nhom dia phuang c6 s6 1€ hdi, di tich lich sir, lang nghé va mén &n déc trung
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Gan 8000 I8 hoi trong ndm véi han 95% Ia 1& hoi dan gian. Tuy nhién, trong nhiéu ndm trd lai day,
su bién tau cla céc 18 hoi dan gian d3 dat ra bai toan quan ly cho dan vi chuyén trach. TU phia
ngudi dan, dé 1a su’ coi trong ctia “I& hdi” khi viéc chen 1&n, x6 day, trang phuc va ngdn tir khdng
phu hdp vdi ngi tam linh dugc coi la chuyén binh thudng va khéng cd hinh thdc I1€n an tir phia
cong ddng cling nhu chinh quyén. Bén canh do, quan niém vé “1oc” vé “thiéng” da chiu anh hudng
sau sac bai gia tri vat chat khi “1& to I6c nhiéu” va “Phat nai nay thiéng hon nai khac”. TU phia don
vi quan ly, d6 1a su’ budng 16ng quan ly dan dén tinh trang hon loan, tham chi 1a thiét hai v& ngudi
trong céc 1& hdi, chua ké dén mot s& ddi tugng I6i dung dé truc Igi thong qua cac hoat dong tro
chdi tring thudng tra hinh.

Khéng c6 nhiéu thay ddi so véi ndm 2010, ngudi dan va doanh nghiép déu danh gid 6 mdrc trung
binh d&i vdi hién trang 1& hdi tai dia phuong. M&t bdng chung, cac danh gia da tich cuc hon song
muic kha va mic tét déu dudi 50%. Pay la dau hiéu cho thady mudn tra lai su trong sach va lanh
manh cho I& hoi dan gian theo ding nghia, can nhiu han mot tuyén bd - mot chién dich va mot
khoan tién ndp phat hanh chinh.
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Hinh 69 Panh gia vé hoat déng bao ton I& hoi

B Kémnhat
B TGt nhat 4.7% B Haikém

B Hoi tdt
36.8%

' = Tam dudc

41.8%

Bén canh nhitng 1& hoi dan gian, can nhin nhan tac dong clia nhitng I& hdi hién dai — xuat phat tir
nhitng ngay 1& I6n clia cac nén vén hoa khac, da va dang anh hudng khong nho dén mét bd phan
nhitng ngudi tré tudi. Day 13 nhitng ngudi “dé ton thuong” bai qua trinh tiép thu cac nén van hoé
khac nhau tir trén thé& gidi, va hanh vi cia ho dé dang tao nén trao luu dé ngudi khac bat chudc
theo vi du nhur & Halloween, 1& Giang sinh, 1& Valentine. Cac thanh ph6 16n nhu Ha Noi, Thanh phd
H® Chi Minh 13 hai dia phuong cd thé thay rd su tdc dong cla nhitng ngay I hién dai nay. Méc du
chua dugc coi 1a 1€ hdi chinh thdng & Viét Nam chiéu theo quy dinh, nhung khong phu nhan réng
cac 1& hdi mang tinh tu phét chinh 1a két qua clia sw hoa nhdp van hod Viét Nam véi nén van minh
toan cau.

Cau hoi dét ra réng liéu réng dia phucng cang “giau” gia tri vdn hod ma biéu hién 13 1& hoi va di
tich s& 13 nhan t& “kéo” khach du lich, va tir d6 la dong chay cta hang hod va vén dau tu dé phuc
vu nhu cdu du khach hay khdng. Bang 13 thé hién méi quan hé gitta ddc trung van hod cla dia
phudng va yéu té vé thuong mai, dau tu, va lugt khach du lich ndi dia, quoc té. Bang chd vy la
quan hé am gitra Tong du khéch du lich ndi dia véi S8 lugng di tich, S6 lugng & hdi va Téng mirc
ban Ié hang hod, dich vu tiéu dung, ngu y réng cang nhiéu di tich, I& hdi thi khach ndi dia cang it
va muc tiéu thu hang hoa, st dung dich vu tai dia phuang do cling it theo.

Bang 12 Tuong quan giira dic tru'ng vin hoa dia phuong véi Téng mirc ban 1é hang hoa, dich vu tiéu ding;
Vén dau tu truc tiép nu'dc ngoai, Tong khach du lich ndi dia va Téng khach du lich quéc té

S5 lrgng di tich S0 luong & i Tang mc ban Ié hang hoa va Vén daw trr'trac Tong khach du lich Téng khach du fich

dich v tiéu ding Hép nude ngoai ndi dia qudc B
S5 luong o tich 1
S g & hdi 0,693743955 1
Téing mufc ban IE hdng hod, dich
v fiéu diing 0.115969526 0,25195971% 1
ViR dBu fur e 8D nudc ngosi
ve e 0.143677932 0.172685192 0.172156915 1
Téng khdch du fich ndi dia -0.122928642 -0.092276517 -0.032938738 0.337785616 1
Téing khdch du fich quée & 0,130716583 0,359145377 0,224355761 0.243496325 0.039126221

Pac trung van hoa va tinh ké thira truyén thong

Déc trung van hod clia mdi viing dat dugc xem xét qua tinh ké thira truyén thdng va tinh da dang.
Theo dé, tinh k& thira truyén thdng 1a su’ ndi tiéng clia ddc trung dia phuong nhu mén 8n dic
trung, bai thudc ddc trung trong khi tinh da dang lai thé hién thdng qua su’ da dang vé dan tdc va
ton gido dugc thé hién bdi cac gia tri nghé thuét.
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Ddi v8i cac ving dat cd nhiéu 1& hdi va di tich nhu Thanh Hod, Théi Binh, Bic Ninh, Bic Giang,
Vinh Phic, Ninh Binh, Nam Dinh va Phi Tho, thai do ctia ngudi dan déi véi dac trung van hoa cla
dia phuong dugc thé hién & hinh vé phia dudi. Trong d6, ngudi dan Bac Ninh va Bic Giang cd
nhiéu nét tuong déng nhu nhau khi gan véi cdc mén dn déc trung va nhitng lan diéu riéng cla dia
phuang, trong khi Ninh Binh va Phi Tho gill’ gia tri truyén théng bang cac bai thubc dan gian. Nam
Dinh gan véi trang phuc truyén théng trong khi Thai Binh dudng nhu hgi md nhat so véi nhitng bé
day lich s cta dia phugng minh.

Hinh 70 Panh gia vé dic trung van hoa cia mét sd dia phudng cé nhiéu di tich, I1& hoi

Thanh Hod Chuén mutc (ing x
O a Lan didu dic trung
Mén dndictiing O
Béc Giang
Danh nhin i tigng Dedeng dintic Cp Be Ninh
g.

(@
Da dang t8n giko U Nén am nhac dia phutng
Téc phim hii hoe
;{;{' Tinh thdm my
Xu heféng thdi trang ) . Trang phuc truyén théng
Ninh Binh -4

Nam Dinh
Théi Binh
P The g
00
B& thude dac trung
Van hod xem phim

O

B85 phim dac trung

(

DGi vai nhitng ving dat cd nét vdn hod dac trung nhu khu vuc Tay Bac gom Lai Chau, Son La,
Dién Bién, Bac Kan, Lao Cai, Tuyén Quang, Ha Giang, Yén Bai. Theo dd, ngudi dan & Lao Cai cd
nhiéu hon su gan két va da dang tir cac dan tdc khac nhau, trong khi cac dia phuong nhu Lai
Chau, Yén Bai, San La va Cao Bang lai thé hién gia tri vén hoa thdng qua nhitng bai thuéc, phuong
thirc chifa bénh truyén thong tur Ia cay rirng va nhiing phong tuc, nép nghi chi phoi bdi cac trudng
ban. Ha Giang, Bac Kan va Tuyén Quang déu khdng co su danh gia rd rét nao vé dac trung cla
dia phuang méc du Tuyén Quang dudc gan nhiéu véi cac danh nhan va di tich cdch mang.
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Hinh 71 Panh gia vé dic trung van hoa cta dia phuong khu vuc Tay Bac

Ds deng vE dintdc  Ldo Cal
Mdn &n déc trung O s
(@)
g phic UUVT USNg | didu dic trung
O «
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Xu hudng thii trang

Ha Giang O Lai Chiu  Chulin muc ding xif
. Yén Bai o O
O *) SdnLa () Bai thudc déc trung
. os- CaoBing *-
Dién Bien
Bic Kan Nén &m nhec dia phudng
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O Tinh thém my
O
O

Téc phém héi hos

Danh nhin ndi téng
@

B3 phim déc trung Tuyén Quang

Gia tri van hoa va Chuan muc irng xir

DaGi véi cac dia phuang cd su hdi nhdp cao vé thuong mai va dau tu nhu Ha NG6i, Tp HO chi Minh,
cac gia tri van hod con ton tai thong qua cac ngoi chuia, dén hodc cac tu, linh xa. Song, nhiing
chudn muc vé dao dirc va vén hod (ng xr da cd su thay déi ngay moét rd nét. Nhitng gia tri tinh
than truyén théng dugc thay thé bdng tinh than hién dai mang hoi huéng pha tron gilta nhiéu
quéc gia, dugc mang lai b&i phim anh, bsi &m nhac va bgi dong ngudi dich chuyén gitta cac viing
dat.
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Hinh 72 Panh gia cta ngu'si dan va doanh nghiép vé chudn muc irng xir tai dia phuong

W R3tkéem 3
® R&t tht Dighy: W B0
4.96% 2.88%
- l. ® Hoikém
6.23%

Nguii din
Daoanh nghié
canh nghigp 3
B Tam dugc
m  Tot 36.73%
48.87%

Tuy nhién, khéng c6 nhiéu su thay d6i trong danh gid so vdi két qua ndm 2010. Xu huéng danh
gia tot tang lén nhung dong nghia vdi viéc cac dia phuong dang c6 nhitng € thdi tng xUr phu hgp
vGi mdi trudng néng ddng, hién dai. C hai khuynh hudng chinh vé thay ddi van héa 1a (1) khuynh
hudng chdp nhan phd bién va hanh xur theo gia tri mic du biét la tiéu cuc va (2) khuynh huéng
cap nhat nhanh véi gia tri van hoa toan cau. Ca ngudi dan va doanh nghi€p sng trong méi trudng
xa héi dia phuong déu cé danh gid thdp vé vén hda noi minh dang séng va phat trién thi dia
phuong dé dang cd van dé nghiém trong vé nén tang cua phat trién bén viing. Diéu dang budn la
tat ca cac dia phugng trong nghién clru nay déu cd phan hoi tiéu cuc do6i vdi gia tri van hda va
chudn muc ('ng x{r dao dirc trong x& hoi. Nhitng hanh vi thi€u vén hdéa nhung lai dugc thira nhan
mot cach rong rdi, dugc hanh x mét cach phd bién sé khdng thé la co s& minh chling cho viéc
gido duc cac thé hé tuang lai. Trong khi dé, cac gia tri van héa mdi dang tran vao Viét Nam, dac
biét, théng qua phim truyén hinh tdc dong mot cach rd nét dén van hdéa ngudi xem. Tuy nhién,
ngudi dan thu nhan thong diép tir phim truyén hinh mot cach thu dong nén anh hudng tdi thai
trang, an mdc va g x mot cach thu dong, hodc thanh trao Iuu theo phim anh.
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Hinh 73 Panh gia vé tinh ké thira truyén thong tai mot s6 dia phu'cng c6 nhip do do thi I6n

Mén &n dic trung

Xu hudng thdi trang C
O

D& Ning

Da dang tén gido
Ha Néi
Chudn muc (ing xY
2. o2 (@
Da dang dén tic :
(@] Tinh thém my

o

Vah hoé xem phim
Tp Hd Ch Mink b

Danh nhin ndi tiéng Trang phuc truyén thing
~

0 Nén &m nhec dia phudng

O

AR Lan digu dic trung
Tac phim hii hoe 2

C
Binh Dudng

DongNsi g thubc aic tung

BS phim dic trung
O

K&t qua da cho thdy, d6i vdi nhitng dia phuang cd nhip dd do thi I6n cling thi€u vang nhitng hinh
anh dac trung cla dia phugng tir phim anh. Thanh phé H6 Chi Minh dugc danh gia cao vé tinh da
dang dan toc trong khi ngudi dan Dong Nai va Binh Dudng thi coi trong nhitng bai thudc gia
truyén dugc dé lai. Ngudi Ha NoOi van véi danh xung “ngudi Trang An” dugc danh gid vé chuan
muc (ng Xtr, con ngudi Pa Nang lai thé hién sy’ méi mé vé gia tri vdn hod nhiéu han théng qua
cac mon an mang huang vi truyén théng cla dia phuang.

Bang xép hang Tru cot Van hoa

Théng s6

VHI1

VHZ

T6ng diém Vén hod

Gia tri trung binh

0.154694454

0.535079365

0.689773819

Phugng sai 0.021058163 0.030375591  0.048204278
Trung vi 0.101874618 0.5 0.601874618
Do 1&ch chuén 0.167143985 0.241098782  0.382609596
D0 nhon Kurtosis 11.07465956 -1.337422218 0.96663423
D06 léch Skewness 2.966937282 0.031764061 0.916866774
Khoang bién thién 0.987308873 0.85 1.799803028
Gia tri nho nhat 0.012691127 0.15 0.200196972
Gia ti I6n nhat 1 1 2

Téng 9.745750594 33.71 43.45575059
S6 ban ghi 63 63 63

Khoang tin cay (95.0%) 0.042094667 0.060719941  0.096358978

*VH1: Diém quy d&i di¥ liéu thr cp

* VH2: Diém quy déi dit liéu khao sat diéu tra
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Hinh 74 Bang xép hang tru cot Van hoa

Cao
BANG XEP HANG TRU COT VAN HOA
Ha Noi
4
BacGiang
g
¢ BicNinh
Nghé A““““
ghéAn ",
oo “‘00““
' ““MM‘“
’OWO”QOA” Ba Ria - Viing Tau
40%0%¢4*
Thép

Nhom dan dau gém: Ha Noi, Bic Giang, Bac Ninh, Nghé An, Thanh Hod, Pht Tho, Hung Yén, Thira Thién Hu&, Quang Nam, Kon Tum, Ninh Binh, Ha
Giang, Thai Binh, Yén Bai, Hai Duong, Nam Dinh, Gia Lai, Dién Bién, Bic Can

Nhdm cuGi gom: Dong Nai, Ca Mau, Can Thd, Ba Ria — Viing Tau

Nhom trung binh goém cac dia phuang con lai.
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DAC PIEM PIA PHUONG

Trong nghién ciu nay, déc diém dia phuong dudc nghién ctu va danh gid dua trén 5 nhém nhén
t6 (1) vi thé dia ly chién luge cho hoi nhap, (2) tai nguyén thién nhién, (3) anh hudng cla thdi tiét
dén sinh hoat va san xuét, (4) san pham déc trung xuét x dia phuang va (5) cac diém dén tai dia
phugng. Chdng toi sé xem xét cac nhdm nhan t6 nay cé tudng tac thé nao vdi cac dong dich
chuyén cua thuong mai, dau tu va con ngudi d€ thdy dugc cac tuong tac tich cuc nhd déc diém
riéng co6 cla dia phugng dem lai.

Anh huéng thdi tiét

1.5% GDP la m(rc thiét hai kinh t€ va 450 ngudi mat tich la muc thiét hai vé ngudi hang nam tur
tac dong tiéu cuc cua thdi tiét trong giai doan 2000 — 2009%. Khi hdu Viét Nam khéng hoan toan
mang ddc diém cda khi hdu nhiét ddi dién hinh. Gié mua déng bac 1a nguyén nhan cd ban tao ra
cac vung khi hdu khac nhau tir Ty Bac - vung nui cao mua lanh kéo dai hon nira nam, dén Déng
Bdc — vung lanh dan vao cac thdng mla dong, va két thic & dai mién Trung — ndi ma gié lanh tran
qua chi mang tinh chat diu mat. Tuy nhién, mién Trung chiu anh hudng cla thdi ky gid Lao, tao
nén nhitng ngay khoé han va néng birc va dong thdi cling la noi chiu anh hudng nang né nhat vé
bdo Iii trong khi mién Nam lai chiu tdc déng manh mé& clia hién tugng xam 1&n nudc bién.

Su' bién déng cta khi hdu thé hién bang viéc thay déi co cdu mua nhiét khi mua déng tré nén gia
rét va mua ndng trd nén oi blrc hon; thay d6i ché dd mua am khi cudng d6 mua I6n xuét hién véi
tan suét cao dan dén It quan, sat 18 dat, xam 1&n cua nuGc bién; thay ddi anh hudng cla cac thién
tai khi bdo va Il quét gia tang cudng do, la nhirng khd khdn chong thém khd khan cho cac dia
phuaong & khu vuc chiu anh hudng chinh nhu Ty Béc, Trung Trung Bd va Nam BO.

Cling can nhin nhan rang, néu déi sanh gilra nhitng dia phuang chiu anh hudng nghiém trong cla
thai tiét va nhitng dia phuang c6 chiu hdu qua it han thi khd ma thdy dugc nhitng tré ngai cla
thai ti€t gay ra dGi vdi viéc sinh sdng clia ngudi dan va hoat dong san xudt kinh doanh cta doanh
nghiép. Vi vay, anh hudng tiéu cuc cla thdi ti€t dugc danh gia véi 2 nhom dia phuong chu yéu la:
(1) Ha Giang, Dién Bién, Lai Chau, Son La, Yén Bai, Lao Cai, Bac Kan, Tuyén Quang va (2) Thanh
Hod, Nghé An, Ha Tinh, Quang Binh, Quang Nam, Ba Ning, Thira Thién Hué.

Hinh 75 Panh gia vé anh hudng tiéu cu'c cta thgi tiét

Tuyén

g Quang Binh

Dién Bién

LadoCai Thanh Hoa

Theo d6, ngudi dan Bac Kan danh gia bi anh hudng nhiéu nhét bdi cac dang thdi tiét tiéu cuc nhu
mua da, sudng gia, suong mudi va Il quét. Ha Giang, Lai Chau va Son La la nhitng dia phugng ma
ngudi dan cam thdy thdi tiét khi hdu ngay cang khac nghiét trong khi 6 cac dia phuong khac,
ngudi dan co nhitng danh gia it tiéu cuc hon. Con doi véi cac dia phuang chiu thiét hai do bao Il &
mién Trung thi ngudi dan Nghé An cho rang cac tac dong cua thdi ti€t ngay cang nang né, ti€p
theo 13 ngudi dan Ha Tinh va Thira Thién Hué. Ngudi dan Ba N3ng, Thanh Hod va Quang Binh thi
danh gia lac quan haon.

%> V3n phong Ban chi dao Phong chéng b3o lut Trung wong (2010), http://www.nature.org.vn/vn/tai-
lieu/restraining2013/1-Prof-Truong-Quang-Hoc-PPP.pdf
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Bén canh do, do nhiéu yéu t6 ma mot trong s6 do la cac ké thira van hod ma nhiing ngudi dan &
mién Tay Nam B0 c6 nhitng danh gia tuong doi lac quan khi so sanh véi cac dia phuang khac cung
chiu tac hai cla thdi tiét, mdc du nguy cd xam 1&n tir nudc mén va hé qua cta nudc bién dang sé
thuc su anh hudng nghiém trong dén Tay Nam BO. Tuadng tu, ngudi dan Tay Nguyén chua y thic
dudc hdu qua cua viéc han han trong dai han, khi ngan han hdt hé théng nudc ngam danh cho
viéc tudi tiéu cho cac cay cong nghiép ma khong cd cd ché bu dap lai.

Lgi thé dia Iy

Danh gia vai tro quan trong cla vi thé dia ly chién lugc khéng chi nhin nhan vao cac két qua hién
tai ma con phai xem xét cac ddng co thay ddi trong tuang lai, dic biét, thdng qua viéc xay dung
va phét trién co s ha tang. Viéc ching ta mong udc thé nao vé tuang lai qua cac dinh hudng
chién lugc s€ anh hudng dén chinh két qua trong tuang lai, ching ta khéng chi dinh hudng ma
con tham gia vao qua trinh kién tao tudng lai. Vi thé dia ly chién lugc cia mot dia phuong dua
trén gdc nhin dia kinh tri cho phép quan sat vai trd cla ddc diém dia ly tu nhién tac ddng dén cac
khuynh hudng phat trién vé kinh t& x& hdi. Trong hdi nhép, cac dia phuong 1a clta ngd thdng
thuong va két ndi gilta bén trong vdi bén ngoai qudc gia, két nGi gilta cac vung kinh té€ dong vai
trd quan trong clia cac tram trung chuyén hang hda va con ngudi. Cac dia phucng trung gian noi
cac dong hang héa va con ngudi dich chuyén qua nay, cé ndi du gan dé chi di qua va cd ndi du xa
dé phai tap két.

Céc dia phuang nam & cudi cac truc kinh t&€ nhu hanh lang kinh t&€ Dong Tay, Hai hanh lang mot
vanh dai, hodc dia phucng cd cang bién tiép xtc véi Lao, cac dia phuong cd hé thdng kénh rach
két noi cac thuang lai véi Campuchia cé cac Igi thé hién tai va tuong lai ngi cac dong hang hoa sé
di qua. Nhitng con dudng kinh doanh phat trién 8n dinh s& thic day du khach dén thdm quan va
trai nghiém. C6 mét s8 xu thé& hdi nhap la khdng thé dao ngudc, can phai don 18y thdi cd va chuén
bi mdt cach ky ludng cho nd. Can nhin nhan Viét Nam nhu mét khdng gian kinh t& trung chuyén
huyét mach hang hda giira Trung Quéc va cac nudc ASEAN, gilfta phuang Bac va phuong Nam,
gilta Péng va Tay dé thiy dudc vai trd quan trong cla nd trong tuang lai. D& chuén bj cho tuong
lai nay, hién tai, ching ta can dua ra cac chién lugc phét trién phu hgp dic biét 1a dau tu cho co
s ha tang phuc vu phét trién cac viing khéng gian kinh té.

Su phat trién két néi trong Viét Nam manh theo hudng Nam — B3c va yéu han theo hudng Béng —
Tay. Tuy nhién, cac du bdo vé khi hdu va thdi tiét toan cau dang chi ra mét d3c diém trong tuong
lai xa la ching ta s& phai tir bd nhiéu ving déng bang dé di chuy&n 1&n mién ndi bdi viéc muc
nudc bién dang do khi hiu toan cau ndng 1&n va béng & Bic cuc dang tan nhanh. D& hi€u dugc
vai trd quan trong cla vi tri dia ly, phai tudng tugng ra mot tuong lai 30 nam hodc 50 nam nira
ching ta dang s6ng trong mot trai dat nhu thé€ nao? Cac khuynh hudng 16n sé khuyén khich ching
ta dua ra cac giai phap chuén bi cho tuang lai mét cach an toan.

Du chiu anh hudng manh S ' ' - h, nGi Trung Quéc véi
ASEAN, n6i Tay Nam A vér pun Iy NGl A, LU UIE LUI VIEL INati ia Lud 1iyu yiav thugng cla cac quc
gia trong khu vuc vdi thé gigi bén ngoai bang dudng bd. Trong qua trinh hdi nhap kinh té, viéc
khai thac va tan dung vi thé dia ly chién lugc dugc cac dia phuong dac biét quan tam, khi ma kinh
t& bién cling nhu kinh té& clra kh3u d& cé chién lugc quy hoach rd rang. Khi hanh lang kinh t&€ Pdng
— Tay dudc khdi théng, con dudng van chuyén ndi Nam Lao — Dong Bic Thai Lan da tr§ thanh
ddng luc cho hoat déng giao thuang tai cac dia phuong nhu Quang Tri (clra khdu Lao Bdo), Quang
Binh (clfa khau Cha Lo), Kon Tum (c(fa khau B& Y), Thira Thién Hué (cang Chan May) va Ba Ning
(cang Da Nang). Trong dd, Pa Nang 1a dia phudng dudc ngudi dan va doanh nghiép tran trong
nhitng Igi th€ ma minh cd dugc so vdi cac dia ban 1an can khi la diém ndi cho hang hod Pong
Duong ra bién Bong. Pong thdi, ngudi dan Ba Nang, Quang Tri va Kon Tum ¢ cdm nhan V& vj tri
cta dia phugng minh han so véi doanh nghiép dia phuong. Ngudc lai, doanh nghiép cla Thira
Thién Hué va Quang Binh cam thdy cé co hdi phat trién manh hon hon khi dia phuong minh ndm
& nhitng diém ndt quan trong.



Hinh 76 Panh gia vé vi thé chién Iugc ctia dia phudng

Panh gia vé vi thé dia ly chién lugc ctia dia phuong Mhguotdan
mDoanh nghiép
" Lao Cai
baNan ]
g Quéng Ninh Halol Lang San

Quang Tri Quang Binh
I I I | I |

Tuadng tu, “hai hang lang mot vanh dai kinh t€” nGi lién mot s6 dia phudng cla Viét Nam vdi Trung
Qudc qua ctra khdu Lao Cai, clra khdu Tan Thanh, clra khdu Mdng Cai va Van Dbn (Quang Ninh) di
vé trung tdm Ha N&i thanh mot vong tron kinh té€ phat trién. Doanh nghiép Lao Cai, Quang Ninh va
Ha Noi danh gia cao vé vi thé chién lugc cla dia phuong minh, la cd s& dé tir 6 md rong cac hoat
ddng trao d6i, budn ban trong khi cac doanh nghiép tai Hai Phong va Lang Son thi & phia ngudc
lai.

Thira Thign Hué

Nhin chung, ndm & vi tri dia ly dac thl, ngudi dan va doanh nghiép clia cac dia phuong nay déu
hi€u va biét nhitng gid tri mang lai cho cudc sdng va hoat déng kinh doanh ctia minh. Tuy nhién,
day mdi chi la phan ciing ma phan mém - th{r dugc tao ra tur cac chinh sach, cd ché va hoat dong
trién khai - mdi la yéu t6 quan trong dé thic day viéc tdn dung va khai thac cac Igi thé nay trong
tuong lai.

Nh&m mang lai nhitng géc nhin rd hon vé strc hdp dan cla dia phuong gilta nhitng danh gia vé vi
thé dia ly chién lugc va cac yéu t6 hap dan dau tu, hinh vé 76 cho thay ly do Iua chon dau tu vao
dia phuong nay ma khong phai vao dia phuong khac chua chac da phu thudc vao vi tri dia ly.
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Hinh 77 Panh gia vé sirc hap dan dau tu cua dia phudng trong tudng quan

V@i vi thé dia ly chién lugc

Vin hod (ing waf Lag Ca
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&
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Chi phi & hdi Quang Ninh  pyong cach quin i
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Luc Ifgng chuyén mon Lang San
Quang Tri
Chutng trinh kKhuyéch trudng
Quiing Binh v - Dich wy ho trg
" O
Thiss Thidn Hué Chign lue, quy hoach 1 réng
Vi thé dia ly chién lugc
Kon Tum

Trirh d6 ngoai ngll cla tso ddng

O

Doanh nghiép Quang Tri, Quang Binh va Thlra Thién Hué c6 danh gia cao han vé tiém nang cla
dia phugng khi tan dung cc héi do vi tri dia ly mang lai, trong khi doanh nghiép cla cac dia
phuong khac nhu Ba Ndng, Ha N6i, Hai Phong lai cho réng yéu t& hap dan dau tu cla dia phucng
khong hadn ndm & vi tri ma & méi trudng 6n dinh, tinh than kinh doanh, tinh than sang tao, chat
lugng cudc s6ng va dinh hudng biét khai thac Igi thé cua dia phuang minh. D6i v6i Quang Ninh thi
dé la tinh chuyén nghiép trong kinh doanh va téc dé kinh doanh, con Lang Scn la phong cach
quan ly va lam viéc.

Tuu chung lai, thu hit vé dau tu khdng chi danh cho nhiing dia phuong nam & nhiing vi tri “dep”
ma con danh cho nhifng dia phuong biét cach tao thuang hiéu riéng cho minh.

San pham dic trung

Su da dang vé thdi tiét tao nén su phong phu cay trai. Hoi tu cla nhitng yéu t6 vé dat, vé nudc la
su' két tinh va tao nén cac san phadm déc trung cua dia phuang. Trong nhitng ndm vira qua, van
dé vé xay dung thuang hiéu cho hang néng san cla Viét Nam dugc dé cap dén nhu mot giai phap
chién lugc nhdam gidp cho hang hoa thé manh cla Viét Nam viing vang hon trén thi truGng qudc
t&. CO thé ké dén nhing tén tudi nhu nudc mdm Phi Qudc (1a chi dan dia ly va ddng thdi da dugc
bao hd tén goi xu&t x(r & Chau Au), nhan 16ng Hung Yén, vai thidu Thanh Ha, etc.

Pénh gid cac chat lugng cac san phadm dic trung cua dia phuong cé san phdm da dudc cdp van
bang bao hd chi dan dia ly cta Viét Nam dé thiy rang thuc su ngudi dan cla dia phuong dé cd
danh gia cao chinh san pham tiéu biéu cta dia phuang minh hay khdng.
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Hinh 78 Panh gia vé chit lvgng san pham dic trung cta dia phuong

Bac Lidgu
San phdm thuy san dic tung
O
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0 O
Yén Bsi Lok thé by d&
oy O
i San La Téi nguyén khodng sén
O (
D&k Lk

Theo d6, hai chi dan dia ly 13 Gao mdt bui Hong Dan (Bac Liéu) va Gao Hai Hau (Nam Dinh) da
khong thuc su dudc nguGi dan danh gia cao nhu ngugi dan Tién Giang d6i véi xoai Hoa Loc. Trong
khi dd, chiéu cdi Nga Son (Thanh Hod) dudgc ghi nhan chat lugng khi ngudi dan dia phuong nay
déu thé hién thai dé tich cuc d6i véi mat hang thu cdng m§ nghé va doi hdi nhan luc cé tay nghé.
Bén canh dd, nudc mam Pha Qudc (Kién Giang) ciing dugc danh giad tét hon & cong nghé doc
quyén, ma thuc chat chinh 13 quy trinh ché bién va san xuat nudc mam truyén théng nhung van
dam bao cac yéu ciu khat khe vé& vé sinh an toan thuc pham.

Hung Yén vdi cdy nhan 16ng va Lang San véi hoa hoi dudng nhu dugc coi trong hon bdi hudng cac
Igi thé dac trung t khi hau trong khi Yén Bai, San La lai ¢ Igi thé nguyén liéu tir rirng va dat. Dai
v@i ca phé Budn Ma Thudt la mgt mat hang néng san cd ti€éng clia Dak Lac nhung ngudi dan lai
danh gia dia phucng c6 san pham Igi thé dugc hudng tir khai thac khoang san.

D6i sanh véi nhitng danh gia vé san phdm c6 ngudn gdc xudt xF cia ngudi dan thi thdy réng cac
san phdm ndng san déc trung cua dia phuong dudc danh gid cao va gan vdi cac san pham do dia
phuong san xudt va dudc nhap khau (trlr Trung Qudc). Trong khi dé cac san pham nhép khau tur
Trung Qudc & gan hon véi Nam Dinh va Bac Liéu, ngu y réng cac san phdm nay van dugdc danh gia
tot va chap nhan bdi ngudi dan & hai dia phudgng nay han la cac dia phuong khac trong phép so
sanh.
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Hinh 79 Panh gia vé chat Iuvgng san pham dic trung trong tueng quan véi ngudn goc san pham

D&k Lk |
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O
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Nhin chung, san pham dac trung 1a niém tu hao ciia mdi dia phuong va dé tra thanh chi dan dia ly
thi khong phai dia phudng nao ciing c6 da ngudn luc va dinh hudng chién luge phu hgp. Bong
thdi, diéu nay cho thdy van dé ddi véi cadc mat hang déc trung cla dia phuang khdng han ndm &
chét lugng clia san phdm, ma la & céng tac quan ly va truyén thdng. Quan ly khdng chi nhdm dam
bao chat lugng san phdm dugc dong nhat ma con hudng dén viéc khai théng kénh phan phéi,
gilp cho ngudi tiéu dung dudc hudng ding san phdm ma ho ky vong; cdng tac truyén théng cung
cap thdng tin chinh xac va tao &n tugng dldng muc véi nhitng gi ma san pham cé thé mang lai.

Tai nguyén thién nhién

Do dc diém tu nhién dia ly, cac dia phuong Viét Nam déu chay doc theo chiéu dai dat nudc va
trai ra theo hudng Bong — Tay, do do, nhiéu dia phuang, dac biét la mién Trung cé du cac loai tai
nguyén riing, tai nguyén ddng bang, khoadng san va tai nguyén bién. Khai thac va s dung tai
nguyén mot cach bén virng la muc tiéu ma nhiéu dia phugng dat ra, tuy nhién, giai quyét bai toan
nay nhu thé ndo trong thuc tién lai 1d mét van dé tuong d6i phirc tap. Céc Igi ich ngén han va
truGc mat gan vdi cac chi tiéu tai chinh quan trong va quyét dinh hanh vi hién tai hon la cdc mdi
quan tam triru tugng vé tuang lai kho lugng héa dugc.

VGi mat hang xuét khau chu luc 13 cdc nguyén liéu thd, tai nguyén thién nhién cua Viét Nam trong
gan 30 ndm qua d3 trd thanh ngudn phat trién nén kinh t& con non yéu. Tuy nhién, nhitng b& ngd
trong cOng tac quan ly va y thic bao vé moi trudng kém da tao nén tinh trang khai thac bura bai
va gay anh hudng nghiém trong tdi tinh trang dat, nudc va khoang san.
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Hinh 80 Panh gia vé chit lvgng san pham dic trung ctia mot sd dia phuong c6 khai thac

tai nguyén khoang san
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Quing Ngai ™~ Kon Tum
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Péu la nhitng dia phuong cd hoat dong khai thac tai nguyén khoang san, tuy nhién, doanh nghiép
tai moi dia phudng nay co nhitng danh gid khac nhau vé cac san pham dic trung, ngu y réng
doanh nghiép chua dugc hudng Igi tir viéc khai thac.

Dién hinh 13 trudng hgp cla Kon Tum, véi su da dang ctia nhdm khoang san kim loai va da quy,
tiém nang khai thac cia Kon Tum dugc danh gid cao. Tuy nhién, phan (fng clia doanh nghiép lai
cho thay diéu ngudc lai rang, ho chua nhan dugc nhitng Igi ich tir viéc khai thac ngudn Igi nay, ma
thay vao dd, cac san pham thuy san dic trung tir dong Sé San dang dudc danh gia cao hon.

Ngugc lai, cac doanh nghiép cta dia phuong 6 khu vuc Tay Bac nhu Son La, Lai Chau, Yén Bai,
Tuyén Quang lai dang danh gid cao cac san pham tir tai nguyén khodng san, Igi thé dat va nguyén
liéu tir rirng.

Do ddc diém tu nhién, tai nguyén nay ddi véi dia phuong nay la quan trong nhung ddi véi dia
phuong khac lai chua chéc d3 1a quan trong, vi du dia phuong c6 bién véi dia phucng khdng co
bién, vdy xem xét nhu' thé nao mirc d6 quan trong trung binh d6i vdi tirng loai tai nguyén clia cac
dia phuong la van dé can quan tam.
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Piém dén tai dia phuong

Diém dén cla cac dia phucong thudng gan vdi dSi séng va phét trién du lich, van hda, trong do
phai k& dén canh quan thién nhién uu dai cho dia phuong, nhifng nha bao tang, cic cdng trinh
kién tric, cac su kién I8n, cac hoat ddng thé thao, cic diém vui chai giai tri, di€ém mua sém,... su
tich hgp mot cach nhuan nhuyén cac diém dén nay xau chudi va dan xen vdi nhau dé tao ra “hon
dat” noi dia phuong dé cé. Thong qua cac hoat ddng va diém dén ndy, con ngudi dudc trai
nghiém va cam nhan vé mot nét van hoéa dgi song dac trung riéng cd cla dia phuang. T do, dia
phuong cd ban séc riéng hdp dan du khach, nha dau tu, doanh nhan, gidi tri thitc dén sinh s6ng
va lam viéc tai dia phuang.

n

Mbi viing dat ndi d3 sinh ra nhitng con ngudi “danh nhan” tré thanh nhitng biéu tugng tao nén
hén ngudi clia ving dat dd. C6 mdt déc diém 13, d6i tugng diéu tra thudng danh gid tét vé cac
danh nhan ndi minh sinh ra va danh gia t6t vé cac ddc diém tu nhién uu dai cho “qué hucng” cla
ngudi dugc diéu tra. Trén binh dién téng thé chung, doanh nghiép va ngudi dan danh gid chét
lugng diém dén tai dia phuong méi dat 8 mic dd chat lugng trung binh 1a chu yéu.

Bén canh nhiing san phdm déc trung cd ngudn gdc tir dia ly, nhitng déc trung khac cta dia
phuong nhu canh quan thién nhién, nhitng diém dén van hod, cac trung tdm mua sdm ciling la
nhifng yéu t6 gop phan tao nén dién mao hién dai cho dia phuang.

Gan Vi canh quan thién nhién néi tiéng cé Quang Binh, Quang Ninh, Ninh Binh, Lao Cai; gén vdi
dia phuong cé danh nhan ndi tiéng va di tich cdch mang la Nghé An, Hai Duong, An Giang, Thai
Nguyén; gdn vdi dia phuong cé diém vui chaoi giai tri, mua sdm, thé thao va cac su kién I6n 1a Tp
HG Chi Minh, Can Tha, Ba Nang, Ha Ndi, Khdnh Hoa, Ba Ria — Viing Tau.

Két qua cho thdy Nghé An, Ba Nang, Ha Nbi Ia nhitng dia phuong dugc cu dan danh gid cao bdi
Canh quan thién nhién trong khi Ninh Binh lai c6 nhiéu su kién I6n dugc biét dén. Khanh Hoa vdi
nhiéu diém vui chdi giai tri trong khi An Giang va Hai Duong lai 6 gan vdi cac gid tri do bao tang
dem lai.



Hinh 81 Panh gia vé dac trung dia phuong

Canh quan thién nhign

S

Nghé An HA N&i

D& Ning

Ninh Binh Tp H5 CH Minh
Suf kidn Mn ' ] é &
- Ba Ris - Viing Ty 11 NGUYEn iy i
Difm mus sdm 3 The < ‘ 3 B
Digm vén hlog '»{_';_ ; -, Quéng Ninh Lo Cai

Khénh Hod =
Thé thao

Didm wui chai

®)

2 Quiing Binh

~ Céing trinh kign tric

Bao tang

\
./

An Giarg

H& Duidng

Bang xép hang Tru cot Pic diém dia phuong

- Nhom tang hang: Kién Giang, Vinh Phic, Kon Tum, Ninh Binh, Can Thd, Gia Lai, Bac Giang

Théng s DDDP1 DDDP2 Tong diém Dic diém dia phuong
Gia tri trung binh 0.253565016 0.739163624 0.886580543
Phucdng sai 0.031165494 0.031283065 0.010254375
Trung vi 0.1596932 0.829485213 0.8373108
Do léch chun 0.247368442 0.24830163 0.081391576
D0 nhon Kurtosis 0.750785122 0.719495675 -1.627345006
DO Iéch Skewness 1.152177956 -1.14369506 0.451868369
Khoang bién thién 0.999991167 1.003461593 0.2026668
Gia tri nho nhat 8.83286E-06 -0.011728 0.7973332
Gia tri I6n nhat 1 0.991733593 1

Téng 15.97459604 46.56730828 55.85457424
S6 ban ghi 63 63 63

Khoang tin cay (95.0%) 0.062298935 0.062533955 0.020498203

* DDDP1: Diém quy déi dit liéu th(r cap

* DDDP2: Diém quy déi dit liéu khao sat diéu tra



Hinh 82 Bang xé&p hang tru cot Pic diém dia phuong

Cao . N R . .
BANG XEP HANG TRU COT PAC PIEM PIA PHUONG
Kién Giang Vinh Phic
Quang Ninh BacGiang DAk Nong
PhaYén
Tuyén Quang Yén Bai
Thap

Nhom dan d&u goém: Kién Giang, Quang Ninh, Lang Son, Ba Ria — Viing Tau, Hai Phong, Tp H6 Chi Minh, Ha Ndi, Da Ndng, Can Thd, Nghé An, Thanh Ho3,
Khanh Hoa, Tién Giang, Long An, Quang Tri, Vinh Phlc, Kon Tum, Hai Duong, Binh Duong.

Nhom cudi gém: Pha Tho, Dak NOong, Yén Bai, Phu Yén

Nhom trung binh goém cac dia phuong con lai.
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THE CHE

Trong nghién ciu nay, tru cdt thé ché dugc xem xét thdng qua cac yéu td: (1) viéc thuc hién trach
nhiém phap ly cia bon nhém d6i tugng (chinh quyén dia phuong, doanh nghiép dia phudng va
ngudi dan dia phuang), (2) nguyén tac lao déng va &ng x{r trong céng viéc dudc cong dong dia
phuang chdp nhan, (3) cai cach tha tuc hanh chinh & dia phuang va (4) thai d6 phuc vu nhan dan
clia cdng chirc dia phuong. Thé ché dia phuong phuc vu diéu gi? Trong nghién cfu nay ching toi
xem xét dén viéc tao 18p ra cac thé ché€ phuc vu nhan dan phat trién cudc sdng, phuc vu doanh
nghiép phat trién kinh doanh va xa hon la phuc vu dia phucng hdi nhép tich cuc, chi déng va cé
hiéu qua vao nén kinh t€ toan cau.

Cong chirc, vién chirc va tha tuc hanh chinh

Quy mo vé sb lugng va chat lugng cla cong chirc, vién chic dai dién cho kha nang dap ng doi
vGi yéu cau va nhu cau ngay cang Idn cla ngudi dan. Tuy nhién, chat lugng can bo Nha nudc la
van dé dat ra vdi khong chi cac co quan Trung uong ma con la van dé cla cac cd quan dia
phuong. M6t s dia phuong dat van dé vé bang cap cla can bd dé coi dé 1a diéu kién can dé co
thé lam “cdng bdc” clia dan. Hién tugng nay cling xudt phat tir thuc té chat lugng gido duc dao
tao ngudn nhan luc cla cac co sd giao duc hién nay clia Viét Nam con nhiéu bat cap va yéu kém,
dan dén tinh trang ly thuyét nhiéu ma thuc hanh it, va nhiéu can bd tuy diing & nhifng vi tri cong
viéc doi hdi ham lugng chuyén mon nhung kién thic va ky nang lai con rat nhiéu thi€u sét. Du
vay, 8 mot mirc dé nao do, thudc do vé ty Ié cong chirc, vién chirc cé trinh d6 dai hoc phan nao cé
thé hinh dung vé su dau tu cho déi ngli can bd clia dia phuang.

Hinh 83 Tu'dng quan giira ty cong chirc, vién chirc/ dan; cong chirc, vién chirc co trinh do dai hoc

va ty Ié thua tuc hanh chinh ap dung cc ché mét cira

Ty 18 thil tuc cd ché mét clra/ tBhg tht tuc hanh chinh

S8 cng chic, vign chic/ dan ———Ty & céng chifc, vién chic cd trinh db dai hoc

TP HB Chi Minh B&c Ninh

Ninh Binh Phi Tho

Nghé an

1.

Can Tha LangSon  Sdn La Ha Tihh Binh Phuidc Binh Dudhg

Thanh phd H6 Chi Minh véi quy mo I6n doi héi lugng can bd nhiéu hon so véi cac tinh thanh khac,
tuy nhién, ty & can bd co trinh do tur dai hoc trg 1€n chi dat muc trung binh trong tucng quan so
sanh. Ngudc lai, Bac Ninh la dia phuang c6 it s can bd cong chirc nhung trinh d6 hoc van cua
phan I6n s6 can bd nay déu it nhat la tir dai hoc trd 1én. DOng thdi, Bdc Ninh cling la dia phuang
c6 sO thu tuc dugc “mot clra” 16n.

Nghé An, Ca Mau va Thai Binh la nhitng dia phugng c6 s lugng can bd cong vién chirc & nhom
dau nhung ty 1€ can b6 c¢d trinh d0 trén dai hoc thap han so véi cac dia phuang khac, cho thay bo
may hién tai cht yéu gom nhifng ca nhan co kinh nghiém thuc t€ nhiéu hon Ia nén tang cg ban.

Piém dang chi y 1a trudng hgp clia Ha Tinh, khi day Ia dia phudng c6 s6 can bd & trinh dd tir Pai
hoc tré 1én 18n nhung ty 1€ tha tuc hanh chinh ap dung cc ché mot clra theo Dé an 30 lai gan nhu
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thdp nhat. Trai ngugc lai vd@i trudng hgp clia Ha Tinh la Ca Mau khi dia phugng nay mdc du ty Ié
can bo cd trinh do Dai hoc trd 1én thdp nhung s6 thi tuc hanh chinh ap dung cg ché mot cira lai
nhiéu hon. K&t qua nay cd y nghia rang viéc thuc hién dé an 30 khoéng chi phu thudc vao “tdm
bang” dep cla can bd cong chirc, vién chirc ma con phu thudc vao phuong thirc thuc hién va su
chi dao quyét liét cta dia phuong, nhdm mang lai su thudn tién nhat cho ngudi dan dang sinh
song va cac doanh nghiép, cac nha dau tu trong tucng lai.

S6 lugng tha tuc hanh chinh trung binh trén ca nudc vao khoang 1400 thu tuc, trong do s6 lugng
ap dung theo co ch& mot clra vao khoang 950 thi tuc (chiém 67%). Viéc cdng khai thdng tin biéu
mau va quy trinh xr ly d& dugc thuc hién day du & cac dia phudng va cac bd ban nganh, tuy
nhién, doi hoi vé yéu t6 thdi gian va gidy tG da tao nén hién tugng ton tai nhitng khoan chi khong
chinh thirc cho cac can bo x{r ly thu tuc. Dac biét ddi vdi cac doanh nghiép trong qua trinh ti€p can
thong tin va xin phép gidy tG. Két qua khao sat da cho thdy, cac mdc cho khoan chi khdng chinh
thirc tir 2% tré 1én chi€m xap xi 50% lya chon cla cac doanh nghiép, trong do, mdc chi trén 30%
chiém tGi 20.12%. VGi chi phi boi tron nay thi c6 téi 94% doanh nghiép cho rang da dap Ung trén
trung binh dé€ cong viéc dugc thuén Igi han trong khi chi cé khoang 88% ngudi dan dong vy.

Hinh 84 Panh gia mirc do cac khoan chi khong chinh thirc va thai do

cua ngudi dan, doanh nghiép

Cacmure cho khoan chi khong chinh thue

43.87%

36.14%
34.26%

7 25.34% 25.11%
than 1
1933%
o Ty
‘Jx‘j ..'

17.44%

7.78%

4.38% 4.39%

.l [ .

Ngudi dan Doanh Ngudi dan Doanh Ngudi dan Doanh Ngudi dan Doanh Ngudi dan Doanh
nghiép nghiép nghigp nghiép nghiép

Pap Ung kém Bap (hg hdi kém Tam dudc Pap Ung hdi &t Pap (hg tot

Nhitng khoan chi khong chinh thi'c nay gan nhu khong cé anh hudng tdi danh gia cta doanh
nghiép vé siic hdp dan dau tu cla dia phuong ndm & nhém trén va nhom dudi cla tru cdt Thé
ché. Diéu nay cho thdy, thuc chat, cac khoan chi khdng chinh thirc da trd thanh mot “diéu hién
nhién” trong hoat dong kinh doanh cla cac doanh nghiép tai thi truGng Viét Nam, va su’ chénh

léch giira cac mdc chi khéng han 1a rao can dau tu gitta cac dia phuong.
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Hinh 85 Tudng quan cta cac khoan chi khdng chinh thirc va yéu té hap dan dau tu dia phuong

B4 Ris - Viing Téu Kinh doenh nh i the

. v.. Tnhthin
Chi phi X3 hei kinh dosnh
Tinh than séng tso

Néng sut leo ¢y
Phong céch 0O Hai Phong Ch

y & ars I &t kidng cude sang
O Q O CA .?"?~'y ) Méi truding &n dinh O
Tioh 83 ngosinglt TP ‘*‘:""" AGIEP| 7o HB Chi Mink o
cia lac ddng . Dichwho g | 54 NEng T8¢ ¢ kinh doanh
Kign Giang

O © Clwidng trinh kHuich trudng
Chign kide, quy hoach rd rang
* Vén hoé {ng xu

** Lao dong chuyen man

Misc 65 dép (g cisa CBCC

Diing Nai

Khoin chi khing chinh thifc

Thu'c hién trach nhiém phap ly

Danh giad vé hoat dong diéu hanh dia phudng, cac doanh nghiép & cac dia phuong cé cac goc nhin
khac nhau. Theo dd, doanh nghiép cua Ba Ria — Viing Tau va Yén Bai déu danh gia cao chd dong
dé xudt nhirng chinh sach phu hgp vdi tinh hinh dac thu cha dia phuong trong khi dé doanh
nghiép Phu Tho lai cho rang hoat dong tuan tha phap lut trong tinh la kha t6t. Déng thdi, doanh
nghiép Pha Tho va Kién Giang danh gid cao nhiing su chuyén hod nhanh chéng cla chinh sach tur
Chinh pht thong qua viéc ban hanh cac van ban hudng dan tai dia phudng. Trong khi d6, doanh
nghiép cta Ba Nang, Tp HO Chi Minh va Hai Phong danh gia tinh hinh thuc hién cac cai cach thu
tuc hanh chinh, giam ach tac cho doanh nghiép trong qua trinh lam gidy td la t6t han.
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Hinh 86 Panh gia cua ngu'di dan vé tinh hinh thu'c hién trach nhiém phap ly

tai dia phuong nhom trén va nhom cudi

Phu Tho

Chi dong d% xubt i
O Tulin tha phép lust

C L
B& Ris - Viing Thu C
Yén Béi 3 e
Ban hinh van bin hudng din
(o)
Hai Phang
Tp H5 CH Minh . Bk oo
(afe] ! O
D& Néng . Kién Giang
Thife thi CCTTHC
O
Doanh'nghidp tudn thi Ding Nei

O
“/

NQusi din tudn thd

DéEk Nong

Khac véi doanh nghiép, ngudi dan tai nhém cac dia phudng dirng dau va ding dudi cua tru cot
Thé ché& c6 gbc nhin nhan khac. Ngudi dan Hai Phong thi cho réng tinh hinh thuc thi phap ludt cla
ngudi dan va doanh nghiép, cling nhu su diéu hanh cta chinh quyén la kha tot trong khi Ba Ria —
Viing Tau lai c6 nhitng nhan xét tich cuc han vé viéc thuc thi cai cach tha tuc hanh chinh cho
ngudi dan va viéc ban hanh cac vén ban hudng dan. Ngudi dan Tuyén Quang thi danh gid réng
chinh quy&n dia phuong dé rat nd luc khi ¢d gang tim kiém va dé xuét nhitng giai phap phlu hgp
vdi dia phugng.
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Hinh 87 Panh gia cua doanh nghiép vé tinh hinh thuc thi trach nhiém phap ly tai dia phuong
nhom trén va nhoém cudi

Dang Nai
H& Pho .
i To H Chi Minh
Doanh rqhi_ép tudn thi
( (’~)
Ngudi dén tudn thd | Thise thi CCTTC
o
Tudn thi phap st
B4 Ria - Ving Tau O
Aigad 5 Dik Néng
Yon bél 0 Kokn Giang
Ban hinh vin bén hudng din
D& Néng O

Pha Tho

Chil d5ng dé xulk Tuyén Quang

~
)

Cai cach thu tuc hanh chinh la nhiém vu trong tam cta Chinh phd va cac Bo ban nganh, cac dia
phuong. Thdi gian qua, véi su ¢ géng khdng ngling, théng tin vé cac biéu mau, quy trinh ciing
nhu cac diéu kién xem xét déu da dudc cong khai. Tuy nhién, dia phuong cé sb lugng tha tuc
hanh chinh ap dung co ch€ mét clra nhiéu chua han da la dia phuong dudc danh gia tot hon vé
chat lugng clia cong tac cai cach thu tuc hanh chinh béi: (1) chat lugng cai cach tha tuc hanh
chinh phu thudc chd yéu vao yéu té con ngudi, ma & day chinh la nhitng can bo ti€p dan va giai
quyét x{r ly khi€u nai; (2) chat lugng cai cach tha tuc hanh chinh phu thudc vao viéc dinh hudng
cu thé va chi dao sét sao tUr phia 13nh dao dia phuong cling nhu' cac don vi co s& va (3) khi xem
xét va danh gia phan hoi hai long tir doanh nghiép va ngudi dan, 8 mét chirng muc nao do, chua
thuc su 1a khach quan va bi mat thong tin nén dan dén viéc ¢ nhitng dia phucng cong bd s& liéu
hai long 18n tdi 60% nhung sy hai 1dbng dé chua dugc chuyén hod thanh nhitng hanh déng cu thé
d€ mang lai thém nhiéu ngudn Igi vé tién, v& hang va vé ngudi cho dia phuang dé.

Két qua khao sat da cho thay doanh nghiép Ba Ria — Viing Tau danh gia cao vé viéc cong khai s
lugng gidy tG can cd va thdi gian chd ddi cla doanh nghiép da dudc giam xudng trong khi doanh
nghiép Pa Nang, Tp.HO Chi Minh va Hai Phong danh gid tot & thai do cla chinh quyén dia phuong
vGi hoat dong kinh doanh, vdi doanh nghiép dia phugng khac va véi déi tac nudc ngoai.
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Hinh 88 Panh gia vé chat Iugng cai cach thu tuc hanh chinh cia ngu'si dan

tai dia phuong nhom trén va nhém cudi

- Dk Nong

Théi do véi host dong kinh doanh Théi 46 CBOC

n O : 5 NG O

O "~ Thai 85 vdi dosnh nghiép o ol
Théi 85 vdi déi tée O Tp H3 Chi Minh " piNfng S5 lugng gidly t3

Phi va & phi
~ Thai gian xf Iy
et el Thye thi CCTTHC B4 Ria - Wing Thu
J (‘ e -
Binh Dudng Tuyén Quang
Phi Tho Yén Béi
Cén Thd
Chi phi khéc
Q

\

Bén canh do, doanh nghiép clia Kién Giang, Pong Nai thudc nhdm cac dia phucng dan dau tru cot
Thé ché thi dudng nhu khdng quéa thién vé mét danh gia nao cu thé ma thay vao dé la su cdng
nhan & trén nhiéu tiéu chi. Con d6i véi nhém cudi nhu Tuyén Quang thi dugc danh gid tot & nd luc
cta dia phugng trong cai cach tha tuc nhung chua thuc sy mang lai hiéu qua vé kinh té€ va xa hoi
cho dia phuang dd. Ngoai ra, Dak Nong va Yén Bai lai G vi tri tuong d6i xa véi cac danh gia, ngu y
rang doanh nghiép & day chua thdy dudc su’ néi trdi va cd gang cta chinh quyén dia phuong.

Khi doanh nghiép cé nhiéu y kién danh gia khac nhau thi ngudi dan lai cé kha nhiéu diém tucng
dong. Cu thé, ngudi dan Ba Nang, Ba Ria — Viing Tau, Kién Giang déu danh gia cao thi tuc cd ban
nhu gidy td, phi va Ié phi cling nhu thdi gian chd dgi ma chinh quyén dang cai thién. Va dong thdi,
ngudi dan & cac dia phudng nay danh gia tot vé thai do va su ing hd cla chinh quyén déi véi cac
doanh nghiép trong dia ban tinh cling nhu ngoai tinh. Bang chl y la nhitng danh gia vé thai do doi
v@i d6i tac nudc ngoai, tuy nhién, can nhin nhan rang khdng phai ngudi dan nao cling cé day du
su’ hiéu biét va c6 ca hdi tiép xtic ddi véi nhirng d6i tugng nay.

137



Hinh 89 Panh gia vé chat Iugng cai cach thua tuc hanh chinh ctia doanh nghiép tai dia phucng

nhom trén va nhém cudi

H& Phing
Théi 46 véi doi the
O Tp Hd Ch Minh
Théi @5 CBCC

Dong Nat ) 0]
Thie thi CCTTHC
3 Théi 46 véi host ddng kinh doanh
~ Phi The (D Théi @5 wdi doanh nghidp

| ' OT'h&n gian xf Iy :
S8 Iudng gidy t& () b
Dk Néng TR o va & phi B Ria - Vg Tau
Yén Bai - . Cpa Ndng

Ki&n Giang

Chi phil khéc
o

Péanh gid tuong quan gilta Danh gid vé& Thé ch& & Chinh sach nhan dung cla dia phuong cé th
hang cao trong tru cét Con ngudi — Lao ddng vdi tru cot Thé ché dé xem xét gia thiét vé& luc hap

dan cua dia phuong d6i véi nhitng ngusi trinh d6 chuyén mon va k§ ndng tét.
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Hinh 90 Panh gia vé Chinh sach nhan dung cua dia phucng c6 thir hang cao

trong Tru c6t Con ngudi — Lao dong

Ban hdnh vin ban hudng dién
o & O S
Tudn thu phép lust Tp HO CHé Minh 0o Ha N&I
O Omie ti coTTHE
Doanh nghidp tudn thi . .
o Ngudi dén tudn thd

\/ r
O Théi do chinh quyen vii d&i tae
Chi déng 42 xust kT 4 ?Théa P
(@) . nh Dudng i 33 wii doenh nghigp
N
°°"‘°O o O o Thide thi CCTTHC
Thai 85 wii hoat ddng kinh doanh () Théi 46 CBCC ThS gien i i
C 85 lugng gidly 13
Uu 48 ngutan nhan huc PH va & phi ’

Uu 48 nha khos hoc

Chinh séch néng béc
B4 Ria - Ving Tau

Chinh séch ludn chuyéh
Chinh s&ch trae thudng (@)

(@)
Cén Thd
Chinh séch thuyén chuyén
Chinh séch thit nghiép
D& Ning

Chi phi khc

Thay réng, Da Nang, Can Tho va Ba Ria — Viing Tau 13 nhitng dia phuong dugc danh gid cao vé
chat lugng chinh sach thu hit nhan tai ma ngu y rdng day ciing la nhitng dia phuang cé su dau tu
vé mét chién lugc ngudn nhan luc, dé tir d6 tao thanh Igi thé canh tranh bén vitng clia dia phuong
minh. Trong khi d6, Ha N6i mac du dudc danh gia cao & Tru cét Con ngudi nhung lai khong nhan
dugc danh gid tich cuc v& Thé ché. Tp Hd Chi Minh, Péng Nai va Binh Dudng cling nhan dudc
nhiéu danh gia tot vé hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh néi riéng va vé chat lugng cac chinh
sach néi chung.

Poi thoai cua chinh quyén

Trong qua trinh thuc hié an dan dé quan ly va diéu
hanh dia phuong, cac chinh quyén vira dong vai tro diéu phoi giai quyét cac xung dot (chu yéu la
Igi ich) ctia cac d6i tugng (phap nhan, thé nhan) vira phai dua trén phap luét dé€ giai quyét chinh
nhitng mau thuln vé mat chinh sach anh hudng dén quyén Igi clia nhan dan. Vi dai dién cho
quyén Igi ctia nhan dan, nén nhan dan can cd quyén gidm sat va thay ddi khi ngudi dai dién khdng
thuc hién ddng cac mong moi cla dan. Cac giam sat nay thuc hién thong qua d6i thoai vé mat
chinh séch (1) trudc khi ban hanh, (2) trién khai trong thuc tién va (3) dé xuét thay dai.
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Hinh 91 Cac kénh gop y véi chinh quyén cua ngu'Gi dan

m2012
2010
62.48%
53.30%
‘ 33.01%
29.72%
21.50% s
18.92% 20.08%
12.70%
670%  6.99% 5 400
Thing qua Higp  Thdngqua ddi  Thdng qua dai Théng qua Gop ¥ ruc tiép  Gop ¥ truc tip  Gop ¥ thong qua
hdi thoai hi€u Quéc hdi cla website clia tinh  bang van ban cho ngudi du bao chi
tinh thao chinh sach

C6 su thay d6i dang ké tir nghién cltu 2012 so vdi nghién clru 2010 khi ngudi dan chuyén tir cac
hinh thirc gép y thdng qua bao chi bang hinh th{c ddi thoai vdi Chinh quyén, ¢ thé do viéc trién
khai phong trao dan chu tir co sd va thuc hién 1dng nghe y ki€n va nguyén vong tir nhan dan clta
céc doan dai biéu dugc t6 chirc cdng khai va thdng tin day dd. Bén canh dé, viéc gop y bang van
ban ciing dugc lua chon nhung gép y truc tiép cho ngudi du thdo chinh sach van con la diéu khd
khdn. biéu nay ham y cac chinh sach cua trung uong can dua dén tan tay cac doi tugng bi anh
hudng dé ho c6 thé biét dén cac sira d6i dé gdp y.

Hinh 92 Cac kénh gop y cua doanh nghiép véi chinh quyén dia phucng

m2012
Ba0% 12010
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- 4% - 2% 33 S% I6%
Théng qua Hiép  Thongqua ddi  Thong qua dai Théng qua Gop ¥ ruc tiép  Gdp ¥ truc tiép  Gdp ¥ thdng qua
hdi thoai higu Quéc hdi cla website clia tinh  bang van ban cho ngudi du bao chi

tinh thao chinh sach

Tuong tu véi nhém ngudi dan, ban than cac doanh nghiép ciing c6 su chuyén d6i dang k& tir gop
y thong qua bdo chi trudc day dugc st dung (2010) sang gdp y théng qua d6i thoai truc ti€p, gop
y bdng vén ban va gop y théng qua vai tro 1a thanh vién cta 1 hdi/hiép hdi nganh nghé.

Cach thirc giai quyét tranh chap tai dia phuong

Do déc diém van hdéa va mdi trudng ké thira cac gi tri phucng Dong sau sic, ngudi Viét Nam van
ua thich phuang phap tu hoa giai, dam phan va dan xép giifa hai bén. Mot thuc t€ la khi dua ra
cac bén th( ba giai quyét, chi phi thudng tn kém rat nhiéu. Phan ddéng moi ngudi khi khdng thé
giai quyét dudc bang hoa giai thi Iva chon hinh thirc dua tranh chdp ra ¢ quan chinh quyén cap
dia phuong ma khong lua chon thué luat su. Diéu nay phan anh thuc trang nén van minh phap tri
cta Viét Nam. Moi ngugi cé khuynh hudng dung tir “dam don kién” ra phudng/xa thay vi st dung
don “khiéu nai, t§ cdo”, trong khi thuc t& mdt sd viéc khdng phai vai trd hoa giai va thdm quyén xir
ly cta xa/phudng. So vdi danh gid ndm 2010, ¢ sy thay d6i dang ké nhan thirc cla ngudi dan khi
tor bo dan cac khuynh hudng tu hoa giai, giai quyét qua bao chi, hay luat su, hay thué mot bén
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thir ba ma lai s(r dung viéc dua tranh chap ra chinh quyén. Ly do cd ban la trong vong 2 nam, s6
lugng cac vu vay tin dung dan su gitta cic c& nhan la nhiéu, nhiéu chudi d6 v3 da kéo theo tinh
trang ng nan chdng chit va ngudi ta khdng thé tu hoa giai nén dua tranh chép ra chinh quyén la
cach thirc cudi cuing nhung ho bat bubc phai lua chon.

Hinh 93 Cach thirc giai quyét tranh chap ctia ngu'Gi dan

m2012
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Tudim phan va Puatranh chip Hod gidithéng  Hod gidi thén Gidi quyét Gidi quyét  Gidi quyétbing Duatranh chip Hod gidithdng  Khénglim gi
dinxépgilfa racogquannhd quabanbé quanguditrung théngquabio théngqualuit vigcthuémé  ratod dndia  quaHdi (Hiép
haibén nudc dia hodc ngquii gian & dia chi sur bénthirba  phuong/cip héi)
phuang/tinh quen phuong tinh

Co mot thuc té€ la, khi cd ki€n nghi va d6i thoai v@i chinh quyén, ngudi dan st dung viéc gop y
thdng qua cac t& chdc trung gian nhu Hoi phu nit, M3t trn t& qudc, Hdi cuu chién binh,... trong
khi giai quyét tranh chap thi lai khdng Iua chon cac t& chirc trung gian nay. M6t trong cac nguyén
nhan chu yéu 13 cac tranh chap thudng 1a tranh chap dat dai mdi dan dén tinh trang khiéu nai kéo
dai va tran lan. Ban than cac chinh quyén dia phucng khi thuc hién muc tiéu phat trién thudng
phai danh ddi bang gidi phdng mat bdng nhung phan “dén” va “bu” khdng xiing dang vdi gia tri
thuc ma ngudi dan dang ndm gili. Do dd, ngudi dan phai tim moi cd quan c6 lién quan dé khiéu
nai. Trong khi d6, gidi quyét mau thuln giita cc ca nhan vé van dé tranh chap, hiép hoi khéng c6
dd quyén luc va ti€éng noi, nén khéng dudc lua chon lam cd quan hoa giai. Cudi clng, sau khi
khong con giai phap nao khac, giai phap dua tranh chap ra toa dudgc lua chon.

Hinh 94 Cach thirc gidi quyét tranh chap ctia doanh nghiép

m2012

78.65% w2010
70.00%

39.0696  40.00%

20,169 22.00%

9.88% 10,009 10,009
5.55% 6.64% 7.009
4.00%
l = (@ | Al S | -

Tudim phinvd Puatranh chipra Hod gidithéng Hod gidi thén qua Gidi quyétthéng  Gidi quyétthéng  Gidi quyétbing Puatranh chipra Had gidi théng Khéng lam gi
din xép gilfa hai coquannhinudc quabanbé hodc nguditrunggiand  quabdochi qualudt s vidcthué mét bén tad in dia qua Héi (Higp héi)
bén diaphuong/tinh ngudiquen dia phuong thirba phuong/ cip tinh

Khéng cd su thay déi nao dang k& gilta nghién clru 2010 vdi nghién clru trong ndm 2012 vé cach
thirc giai quyét tranh chdp clia doanh nghiép. Mt bd phén cac doanh nghiép, sau cac vu dé v3, da
y thrc dugc van dé vé phap ly lién quan dén cac thda thuan va diéu khoan trong hgp dong nén da
st dung luat su, cac van phong luat su cho viéc tu van phap ly. Mot s6 lua chon viéc thanh I3p ca
phong phap ché trong doanh nghiép dé giai quyét cac van dé phap ly nhdm giam thiéu t6i da cac
yéu t6 khdng chac chdn va rui ro khi thuc hién hgp dong.
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Bang xé&p hang Tru cot Thé ché

- Nhém tang hang: Dong Nai, Ba Ria — Viing Tau, Kién Giang

- Nhém xubng hang: Bac Liéu, Thanh Hod, Bac Giang, Binh Dinh, Lao Cai, Lai Chau

Théng s6 7C1 T2 T0ng diém Thé ché
Gia tri trung binh 0.250191 0.848286 1.100075692
Phugng sai 0.019826 0.015205 0.016615408
Trung vi 0.210208 0.867116 1.075

Do 1éch chuan 0.157363 0.120686 0.131880709
D0 nhon Kurtosis 15.80601 21.32124 35.7206218
D0 léch Skewness 3.740008 -3.76018 5.442235353
Khoang bién thién 0.89 0.88 0.987

Gia tri nho nhat 0.11 0.12 1.013

Gia trj 16n nhat 1 1 2

Téng 15.76202 53.44201 69.30476862
SO ban ghi 63 63 63

Khoang tin cay

(95.0%) 0.039631 0.030394 0.033213726

* TC1: Diém quy déi di¥ liéu thir cap

* TC2: Diém quy d8i dif liéu khao sat diéu tra



Hinh 95 Bang xé&p hang Tru cot Thé ché

Cao
BANG XEP HANG TRU COT THE CHE
Tp H@ Chi Minh
# BiRja-Viing Tau
** Kién Giang
*» .
Wmen e
Yén Bai
Bak Ndng

Thap

Nhém dan dau gom: Tp HO6 Chi Minh, Ba Ria — Viing Tau, Kién Giang, Dong Nai, Hai Phong, Ba Nang, Binh Dudng, Quang Ninh, An Giang, Can Tho
Nhém cudi gobm: Tuyén Quang, Ph( Yén, Dak Nong, Yén Bai

Nhom trung binh goém cac dia phuang con lai.
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PHAN III - DE XUAT KHUNG CHIEN LUOC, LO TRINH VA CAC
GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC HOI NHAP KINH TE QUOC
TE CAP PIA PHUONG



Suy dén tan cling, bat ky mdt giai phap nao cho phat trién cling nhdm muc tiéu nang cao
chat lugng cudc s6ng cia ngudi dan dia phuong. Mot dia phudong cang hoi nhap thi doi
hoi ndng Iuc cang phai manh va c6 sic canh tranh v&i bén ngoai, khong chi vé&i dia
phuong khac & Viét Nam ma con vdi cac dia phuang khac trén toan cau. Yéu t6 nang luc
dia phuong dudc ching t6i chi ra trong bao cdo mot phan chinh la nang luc hoi nhap
thdng qua viéc t& hgp, sdp x€p va st dung cac ngudn luc tinh va ddng dé dia phuong tré
thanh mdt trudng hap dan cho thu hut ngudn luc dé phat trién. Nhiéu ngudi mudn st
dung khai niém nang luc canh tranh thay cho nang luc héi nhap, tuy nhién, dia phucng
khéac vai doanh nghiép & ddc diém canh tranh cd diét vong pha san, con dia phudng
trudng ton vdi thdi gian du dia phudng dé co nang luc kém hay phdc Igi ngudi dan thap.

H6i nhap tich cuc 1a hit ngoai luc va tdng ndi luc, d& hudng tdi muc dich sau cung la
nang cao chat lugng cudc séng cla cu dan dia phudng. Mdi dia phuong cd mot ciu truc
cac ngudn luc khac nhau va cach thirc sdp x€p cac ngudn Iuc tao ra nang luc hdi nhap
cla dia phuong la khac nhau.

T nghién ciru dén giai phap nang cao nang luc hoi nhap kinh
té quoc té cap dia phuong

Két qua bao cao danh gia va xép hang nang luc hoi nhap kinh té
quoc té cap tinh, thanh pho

Trong phan bao cao danh gia nang Iuc hoi nhap kinh t€ qudc té€ cap dia phudng, sau khi
phén tich hdi quy va sir dung phuong phap nhén t8 dé tinh toan trong s6 cho cac tru cot
ddéng gop vao diém néng luc hdi nhap ctia mdi tinh thanh phd. Phudng trinh cudi cling chi
ra mét vai y nghia quan trong cling nhu cac tuong tac mang tinh ndi bét gilra cac tru cot.

Thur nhét, hai tru cot chinh 1a Thé Ché va Con Ngudi 1a yéu t6 then chét va quyét dinh dbi
véi ndng luc hdi nhap cua Dia phuong. Trén md hinh thé hién, néu thay d6i 1% cai thién
diém chat lugng cud tru cdt Thé ché, khi cac yéu t6 khac khdng ddi, thi diém nang luc hoi
nhap kinh t€ qudc t€ cua dia phuong cai thién 119%. Nhu vay, cac ndi dung danh gia vé
méat cai cach, cai thién hay d6i méi cidc nhan t6 thé ché& sé gilp ich rat nhiéu cho dia
phuadng cai thién ndng Iuc va chat lugng héi nhap. Khong kém phan quan trong, tru cot
Con ngudi chi ra rang, néu thay déi tich cuc 1% diém chét lugng cuta tru cdt Con ngudi,
khi cac yéu t& khac khdng ddi, thi diém ndng luc hdi nhip dia phuong thay doi 118%.
Nhu vay, chat lugng, s6 lugng va viéc st dung nguodn Iuc con ngudi hiéu qua tai dia
phuong s€ gilp cai thién chat lugng hoi nhap. Bong thdi, chat Iugng cua chinh sach nhan
dung nham thu hat con nguGi dén s6ng, lao dong va lam viéc cta Chinh quyén ciing nhu
Doanh nghiép dia phuong gan vdi nganh san xudt dac trung ndi trdi ¢6 hiéu qua cla dia
phuong sé la nhan t6 quan trong cho gia tang chat lugng hoi nhap cua Dia phuong dé.

Thir hai, ba tru cot vé Thuong mai, Pau tu va Du lich, cd hé s6 quan trong nhém thir 2
quyét dinh chat lugng va diém s8 néng luc hdi nhdp cia cac dia phudong. Tuy theo déc
thu dia phuong ma cd thé tru cét nay quan trong hon tru cot kia nhung t6 hgp Thuong
mai, Dau tu va Du lich ¢ két qua kha tuong dong va phd bién & cac dia phuong c6 GDP
binh quan trén dau ngudi trong nhém tét han han. Diéu nay ngu y rdng, ddi véi cac dia
phuong cd lich st phat trién kinh t& chua t8t, thi do 2 nhdm Tru cot nay da khién cho két
qua néu so sanh va xép hang thi dia phugng dé 6 nhdm dudi hodc thap vé nang luc hoi



nhap. Hiéu y nghia nay dé chdng ta thuc su binh tinh véi két qua so sanh x&p hang cla
Bdo cdo nay. Piéu quan trong hon ca [a, can phai tim cach cai thién tir Nhém tru cdt Thé
ché&, Con Ngudi d€ 1am nén tang cai thién Nhém tru cdt Thucng mai, Dau tu va Du lich.

Thu ba, cac tudng tac va cai thién trong bao cao danh gia nang luc, dac biét khi xem xét
tuwong quan cap gilra cac tru cdt da chi ra rang Tru cot Con ngudi chiu anh hudng sau sac
tUr Dau tu, Co sd ha tang va Thuang mai. Tru cot Bau tu’ dang cho thay sirc chi phoi dén
tlr Tru c6t Con ngudi, ham y rang ngudn vén sé chay vé ndi ma co luc lugng lao dong
chuyén mon dac thu véi trinh d6 va ky nang thuc hanh tot. Tru cot nay cling chiu anh
hudng dang k& bdi Thé ché, v6i y nghia vé mdi trudng lao ddng va lam viéc tai dia
phuong nao dudgc danh gia tot hon thi dia phuong dé sé la diém dén dau tu nhiéu hon
cac tinh thanh khac. Bbang chd y la tuong quan am gilra Dau tu — Van hoa va Van hoa —
Ca sd ha tang, cho thdy nhirng gia tri truyén thdng vé phong tuc, tap quan va cac Ié thoi
cli s€ la rao can cho cac dia phugng hoa minh vao dong chay hién dai khi can phai thich
nghi v3i cac chudn muc xa hdi méi. Tuong tu, méi quan hé Vén hod — Du lich mang d&u
am va vdi tri s6 nhd, dong nghia vai dau hiéu vé nhitng chuang trinh du lich mang dam
ban sic dan téc nhu thdng qua cac I& hoi sé khdng con [a diém hap dan d6i vdi cac du
khach trong mét tuong lai gan trong khi dé tuong quan nghich véi Thé ché, ham y rang
dia phuong nao cang giau truyén thdong thi dia phudng dé cang khé pha bd cac quan
diém cii d€ hd trg cho ddi mdi va phét trién. Mot trong cac Iy do co ban cla két qua nay
la do pham vi nghién clru cla bao cao dang tap trung nhiéu hon vao cac gia tri mang tinh
lich str, k€ thira tir qua kh(r ma it tap trung han vao cac hoat dong van hoa mang tinh giai
tri hién dai, mot phan do han ché clia cong tac thong ké vé van hoa.

TU day thay rang cac tru cot dong co tuang tac qua lai vdi nhau chat ché trong khi dé cac
tru cOt tinh cho thay chidu hudng ngudc lai. M3c du van cd anh hudng véi nhau, nhung
chu yéu nhirng gia tri van hoa truyén thong ma tru cot Van hoa truyén tai dang kéo Iui lai
tién d6 hdi nhdp cua dia phucong. Con tru cét Thé ché, Co s& ha ting va Dic diém dia
phuong thi lai cho thdy cé tucng quan thap, phan anh su thay ddi ciia Thé ché khdng c
tac dong nhiéu dén Co sd ha tang va Dic diém dia phuong.

Bang 13 Tudng quan giira cac tru cot va diém téng hop

ThL.rdng DU tur Du lich Con‘. ij sd ha V3n hod bac diém dia ThS Tong
mai ngudi tang phuadng ché hgp
, 0.75723  0.12780 0.66409 0.38314  0.02604 0.8937  0.69277
Thuong mai 1 2648 2399 7946 8051 6854 0445061154 Jee 6189
. 0.75723 0.33885 0.80087 0.62039 0.7572  0.83161
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Du lich 1 . 31228297
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6848
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0.38314 0.62039 0.39265  0.70603 - 0.3979  0.76991
Cd 56 ha t3 1 0.01576  0.562966914
S0hatang  gn5y 936 7845 8005 2570 7502 657



02604 i 08540 27931
V&n hoé 2 805460 0.04252  0.06596 (5) 602825 O oo1576 1 0.042260314  0.1430 331 293
3956 6848 3579 847
Déc diém dia 0.44506 0.54462 0.31228 0.63590 0.56296  0.04226 . 0.4516  0.66090
phuong 1154 0969 297 4554 6914 0314 2763 0491
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Tuy nhién, khi xem xét tuong quan gilta 4 bién cu thé cta 4 tru cét ddng: Tru cdt Thuong
mai (Gid tri kim ngach xuét khau), Tru cot Dau tu (S8 lugng du an FDI), Tru cot Du lich
(S6 khach qudc t€) va Tru cot Con ngudi (Mdc luang binh quan cla ngudi lao dong), thi
thdy rang Tru cdt Thuong mai thé hién mdi tuong quan chdt ché véi Dau tu va bién Kim
ngach xudt kh3u cling c6 tuong quan dang ké véi s8 du an FDI, chirng td rdng cac dia
phuong cua Viét Nam hién tai dang chi la “xudng” cho cac doanh nghiép 16n trén thé gidi,
va ham y vé nén kinh t€ phu thudc I6n vao cac nha dau tu nudc ngoai. Bén canh do,
khdng ¢ quan hé dang k& ton tai gitra 3 bién con lai, ham nghia rang ddi s6ng cla ngudi
lao déng lam cdng &n luong khdng dudc cai thién bai su gia tdng xuét khau hay s& khach
quoc té dén nhiéu han. Bang chu y la Mdc lugng binh quan clua lao dong nay con mang
tuong quan am v@i s6 du an dau tu FDI. Trudng hgp cia Tp.HO Chi Minh, Vinh Phlg,
Binh Duong, Bac Ninh, Dong Nai, Pa Nang, Hung Yén, Long An, Hai Phong 13 nhing dia
phuong c6 s6 lugng du an FDI I8n nhung muc luang binh quan cla ngudi lao dong tai
nhitng nci nay khong cé nhiéu chénh Iéch so vdi mic ludng trung binh clia ngudi lao
dong dia phuong khac, dan dén mot cau hdi vé nhitng Igi ich thuc su ma cac du an FDI
mang lai cho ngudi dan tai dia phudng trong thdi gian qua .

Tuong tu, tru cdt Thé ché cé quan hé méat thiét vai tru cot Dau tu va Thuong mai, cling
nhu gilta bién can bd cdng chirc cé trinh dd Pai hoc va Kim ngach xuét khiu, S6 du an
FDI. Ham y cla méi tuong quan dang k€ nay Ia kién thirc va ky néng cla can bd cong
chirc cang t6t thi sé gia tang dudc Igi ich cho cac doanh nghiép ndi riéng va hoat dong
kinh doanh ndi chung trén dia ban tinh théng qua viéc day nhanh thu tuc gidy t& va dinh
hudng chinh sach phu hgp vdi tinh hinh ctia dia phuong.

Trong khi d6, Von dau tu nang cap giao thong dudng bo (Tru cét Co sd ha tang) cod
tuong quan am vaéi S6 du an FDI nhung lai cé tuang quan dudng vdi SO khach qudc té.
Trén thuc t&, hién tugng nay cd thé dugc ly giai bai chi ¢ mdt s6 cac du’ an I16n nhu Khu
lién hiép gang thép va cang Son Ducng Formosa (Ha Tinh), Nha may loc hoa dau Binh
Son (Quang Ngai) thi phan déng gép cho xay mdi va ndng cap ha tang la dang k&, con lai
cac du an co s6 von nhd hon thi dang tan dung hé thong co sé ha tang da cé cua dia
phudgng. Con doi véi khach quoc té, do yéu cau cao va nhitng doi hdi nhiéu hon vé 16
trinh di chuyén, nén cd thé hiéu dia phuong nao cang cd nhiéu khach qudc t& dén thi dia
phuong dé can s6 tién 16n han dé bao tri va duy tu chét lugng giao théng.

Tiép tuc xem xét ban d6 dinh vi cla cac dia phudng trong quan hé téng thé véi 8 tru cot,
c6 2 diém ndi bét:



(1) Diém chinh ctia 2 trung tdm I8n Tp HB Chi Minh va Ha Ndi - hai dia phuong dan dau
bang xép hang, ciling la hai dia phuang khong nghiéng vé bat ky tru c6t nao trong hé
thdng, thé hién sy’ hdi nhap kha toan dién. Tuy nhién, két qua nay cling 1a d4u hiéu tdi
han cla nguon luc cho hoi nhap.

(2) Su gan giii gilta Pau tu, Thuong mai, Déc diém dia phuang, Con ngudi, Du lich cho
thay khi mét tru cot thay doi s& dan theo su thay ddi clia cac tru cot khac va chi ra hién
trang phat trién dia phuong dang dua phan nhiéu vao cac Igi thé vé tu nhién (dat dai, khi
hau, khodng san) dé thu hit cac ngudn luc tir bén ngoai.

Tém lai, mdi dia phuong d@u cé thé manh cho riéng minh trong qué trinh hdi nhap kinh
t& qudc t&. Thanh qua hién tai 13 nhitng nd luc clia qué khl, quan trong han 13 gia tri ky
vong tuong lai — dudc quyét dinh bdi 10 trinh va chién ludc hoi nhap KTQT phu hdp vdi
bGi canh thi trudng va nang luc I16i cia dia phucng do.

Gia thiét nén tang cho cac giai phap nang cao nang luc hdi nhap
kinh té quoc té cap dia phuong

TU cac phan tich ndng luc héi nhap kinh té€ quoc té cap dia phudng va cac tuong tac giira
cac tru cdt cling nhu ddng gép cla titng tru cdt vao két qua tong thé, ching tbi tim cach
ki€n thiét mot khudn khd cac ddi tugng, hoat ddng va gidi phap véi md hinh phan tich
phu hgp cho viéc nang cao nang luc hoi nhap kinh té€ qubc té cla dia phuong. Trudc hét,
nhém cac giai phap nay phai khoa hoc, thong tin dif liéu phai dé tiép can va ¢ thé déi
sanh. Th{ hai, nhém cac giai phap phai phu hgp véi ndng luc thuc thi hién tai dac thu cla
moi dia phudng, nhdm dam bao 16 trinh dugc thuc hién mdt cach bai ban va day du,
cling nhu cd tién dd danh ngudn luc cho nghién ctu phét trién. Th ba, nhdm cac giai
phap phai dugc xem xét trong b6i canh chung chinh sach cta Trung uong dugc ap dung
trén ca nudc va dic thu van hanh cho mdi dia phuang va Cubi cling, hé théng gidi phap
phai dong bo va cd uu tién cho tirng chinh sach dugc thuc thi.

Cac thach thirc doi véi hoach dinh va thuc thi chién lugc HOi
nhap KTQT cap dia phuong

Thiéu tam nhin va han ché cua tu duy nhiém ky

Hinh anh khac biét hoad cua dia phuong chua dugc xac dinh. Noi dén Paris la nhac dén
thanh phé cla su 13ng man vdi lich st 1au ddi, cac trung tdm mua sam, kién tric nghé
thudt, ddc trung vé 8m thuc va su’ ndo nhiét clia Kinh dd anh sang; N6i dén Sydney la
nhac dén thanh phd cla su tu do, sinh ddng va gan gdii thién nhién vdi hé sinh thai bién
ddc ddo, cdng trinh kién tric ndi tiéng va su’ phdng khoang clia nghé thuét.

Can c6é mot tam nhin xuyén sudt dé dat dugc hinh anh khac biét hod clia mbi ving dat
dé. Khi xay dung tam nhin cho mot chién lugc hdi nhap, can nhin lai qua khir, xem xét
cac trién vong, tudng tugng va chia sé véi cac chu thé vé tuong lai cla dia phuong, tir do
th&u hiéu mong udc clia cac chi thé va sang tao ra tdm nhin hdi nhap. Tudng lai cé thé
tudng tugng, nhung khdng thé du doan, tdm nhin cling mang y nghia tuang tu. Vi vay,
tam nhin phai vira dudc gan két va hai hoa trén co sd cac phan tich, khuynh hudng, nhan
khau hoc, 16i s6ng, nhitng quy dinh mdi, su bién déi vé cdng nghé, va nhitng phén tich
nay phai tao ra dugc mot co sG vitng chac. TU viéc cd tam nhin, ban than dia phuang c6



dugc dinh hudng vdi gia tri khac biét. Tam nhin dua ra nhu I8i hita cam két vdi chinh ban
than dia phudng vé nhirng gia tri va cam két cot 16i ma né hudng dén. Nhan thirc dugc
tdm nhin s& gilp nha 18nh dao dinh hudng chién lugc, k& hoach xdy dung, phat trién
trong tuong lai. D& cd dudgc sy’ chia sé vé tdm nhin phai cd dugdc su’ quan tdm chung cua
cac chu thé trong dia phuang. Nhu' vy, méi thuc su’ ¢ y nghia d6i vdi tap thé va tirng ca
nhan, ddng thdi lién két cac hoat ddng trong dia phuong dé. Nhung dé 1a cam két dugc
thira nhan chung thi cam két dé can tranh dugc xac dinh trong su dp dat nhitng gi la
mong udc clia tuang lai.

Tu duy nhiém ky cling la mot rao can dGi vai viéc xac dinh tdam nhin hdi nhap cua dia
phuong. Xudt phat tir tu tudng ngdn han ma cac chinh sach, k& hoach cho hdi nhap chi
dugdc xac dinh trong 5 ndm, 10 ndm. Diéu ndy dan dén viéc khong thdng nhét trong 16
trinh hdi nhap cla dia phuong d6i véi thé gidi bén ngoai, kéo theo k& hoach phat trién
kinh t& - x& hdi cla dia phudng vdi cac diém tucng ddng véi nhau con chung chung va
khdng cd thir tu’ uu tién trong tirng giai doan cu thé.

Thiéu thong tin va nghién ciru

Thuc t€, cac thong tin va so liéu thdng ké cua Viét Nam dang & trong tinh trang “lugng
nhiéu nhung chat it”. Bdo cdo cung mot linh vuc cho cung mot dia phuong nhung Bao
cao cla BO nganh va cla dia phuong c6 su chénh léch két qua ro rét. Ban than dia
phuong khi muén cé thong tin dbi sanh véi cac dia phuong khac cling gap khé khan trong
viéc ti€p can nguon ciing nhu xac thuc dugc chat lugng dir liéu. Két qua la dia phucng
mudn bat dau ma khong biét can bat dau tir vi tri nao va di theo 16 trinh nao.

Bén canh d¢, tu trong dia phuang, viéc ra quyét dinh cho cac chinh sach, xay dung ké
hoach con thi€u mat mét co s& ddi chitng quan trong la chu thé cia dia phucng dé. Su
ky vong cta ngudi dan, mong mudn cla du khach, khé khan ctia doanh nghiép va danh
gid cla nha dau tu can dudc coi nhu tiéu chudn dé xac dinh hiéu qua chinh sach dia
phucong.

Thiéu nang luc xay dung ké hoach

Viéc tu van xdy dung chién lugc, k& hoach HOi nhdp KTQT cua dia phuong cd thé do dia
phuong tu thuc hién hodc thué ngoai. Tuy nhién, do han ché vé kha nadng ti€p can thong
tin nén cac dia phuong thudng khé cé thé xdy dung mdt chién lugc hoan chinh, doc dao
va khac biét. M6t s6 dia phuang s dung giai phap thué cac chuyén gia trong nudc va
qudc t& dé tu van viéc hoach dinh chién luge. Nhung do han ché vé ngan sach va cac
dinh muc tai chinh, nén viéc thué ngoai con gdp khoé khan hodc chua dugc thuc hién mot
cach day du.

Trong khi do, cong tac hoach dinh va xay dung ké hoach héi nhap cua cac dia phudng
chua nhan dugc su ho trg tir phia cdc C3 quan Trung Uong thdng qua mét md hinh hdi
nh&p hodc hinh mau thanh cong véi cc chi dan cu thé va hoat dong dao tao can bd chu
chét. Bidu ndy dan dén su ling ting cta khdng chi don vi chuyén trach ma con 1 ctia hé
thong chinh quyén khi dinh hudng hoi nhap cho dia phuang minh.

Thiéu co ché phan quyén va thu'c thi chién lugdc

Do van dé vé trach nhiém, dé thuc thi cic k& hoach, cac don vi cha tri thudng phai I8y y
ki€n nhiéu dau mai lién quan va trinh dé xuat cho lanh dao phé duyét. Céng viéc nay
thudng mat nhiéu thdi gian va lam cham tién d6 va hiéu qua thuc thi. Xét & géc doé hiéu



qua cua viéc phuc vu ngudi dan hoac doanh nghiép thi viéc thuc hién ding trach nhiém,
ding thdm quyén s& khién cho viéc thuc thi khdng hiéu qua. Mot s6 1anh dao dia phuong,
nhiéu trudng hgp, vi lua chon thuc hién hét trach nhiém nén kéo theo phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép khong hiéu qua.

PE tang tinh hiéu qua cuta viéc phuc vu nhan dan, doi hdi phai cd mdt co ché phan quyén
ro rang, cong khai, minh bach. Viéc phan quyén nay phai dugc giam sat khong chi bdi
lanh dao cap cao hon ma con bi gidm sat bdi cong ching, nhan dan. Két qua giam sat
cong khai phai trd thanh tiéu chi do luGng danh gia nang luc cta lanh dao thi viéc phan
quyén mdi dat hiéu qua.

Tuy nhién, cac han ché vé viéc phan quyén nhiéu khi lai phu thudc vao chinh sach, cac
quy dinh cla Trung Uong. Su thay déi cac quy dinh nay thudng doi hoi nhiéu thdi gian va
lam mat di chi phi cd hoi cho viéc thuc hién ding ngay lap tiec.

Boi canh hoi nhap kinh té quoc té é cap do quoc gia

Pia phuong l1a mdt phan cc thé ciia quéc gia khi hdi nhdp vao nén kinh té& toan cau. Do
dd, qudc gia tham gia cac hiép dinh hgp tac song phuong, khu vuc va da phucng thi cac
chinh sach va cam két déu cé anh hudng dén Dia phuong. Tuy vao d60 md cla chinh
sach, hoi nhap kinh té dudc chia thanh 5 mifc d6 khac nhau: Thoa thuan thucng mai uu
dai (PTA), Khu vuc mau dich tu do (FTA), Lién minh thué quan (CU), Thi trudng chung,
Lién minh tién té.

P& hi€u murc dd hdi nhap kinh t& cua Viét Nam, co thé diém qua cac ddu mdc chinh sau:

(1) T 25-7-1995, Viét Nam gia nhdp ASEAN va sau do la tham gia Khu vuc Thuong mai
tw do ASEAN (AFTA).

(2) Tir 11-1998, Viét Nam tré thanh thanh vién chinh thuc cua Dién dan Hop tac kinh t&
Chéu A-Théi Binh Duong (APEC).

(3) Nam 2000, ky két hiép dinh thuong mai tu do song phuong Viét Nem - Hoa Ky. Tt
2006, My chinh thut binh thuong hoa quan hé thuong mai vdi Viét Nam. Pdy la mot
déu méc quan trong giup ddy nhanh tién trinh Viét Nam gia nhdp WTO.

(4) Bau nam 2007, Viét Nam trd thanh thanh vién chinh thuc cda WTO sau hon 12 ném
theo dudi (bat déu tir cudi ndm 1994 khi gui don xin gia nhap t6 chuic Hiép dinh chung
vé Thuong mai va Thué quan (GATT) — tién thén cua WTO).

(5) Bén canh do, Viét Nam hién d& ky két tham gia nhiéu khu vuc mau dich tu do khac
nhu ASEAN- An DS, ASEAN-Han Quéc, ASEAN-Trung Qudc, ASEAN-Australia/New
Zealand, va la doi tac kinh té vai Nhat Ban, Chile. Tham gia 8 Hiép dinh thuong mai tu
do khu vuc va song phuong:

(6) Khu vuct thuong mai tu’ do ASEAN (AFTA)

(7) Hiép dinh khung vé hop tdc kinh t&€ ASEAN-Trung Qudc vao nam 2002 va Hiép dinh
thuong mai hang héa ASEAN-Trung Quéc vao nam 2004 dé thanh I3p khu vut thuong
mai ti do ASEAN-Trung Qudéc

(8) Hiép dinh thuong mai hang héa ASEAN-Han Quéc véo nam 2006 dé thanh I5p khu vuc
thuong mai tu do ASEAN-Han Quéc

(9) Hiép dinh dbi tac kinh té toan dién ASEAN-Nhat Ban ndm 2008 dé thanh I8p khu vuc
thuong mai tu do ASEAN-Nhat Ban

(10)  Hidp dinh thanh I3p Khu vutc thuong mai tu’ do ASEAN-Uc-Niu Di-lén vao ndm 2009

(11)  Hidp dinh khung vé hop tac kinh té todn dién ASEAN-An BS ném 2003



(12)  Hidp dinh thuong mai hang hda ASEAN-An DG ndm 2009 dé thanh Iép khu vuc
thuong mai tu’ do ASEAN-An B

(13)  Hiép dinh dbi tac kinh té Viét Nam-Nhat Ban (VJEPA) nam 2008 va Hiép dinh FTA
song phuong Viét Nam-Chi /é nam 2011,

(14)  Hién Viét Nam dang trong qua trinh dam phan FTA vdi Han Quéc, EU, Lién minh
Thué Quan Nga-Belarus-Kazakhstan, v.v.. va dam phan Hiép dinh doi tac thuong mai
xuyén Thai Binh Duong (TPP)

Nhu vay vé mic do, Viét Nam dang & 02 mo hinh hoi nhap kinh té€ dau tién (PTA, FTA).
Xem xét FTA vGi khudn khé clia WTO, cho thdy day la su bd sung can thiét cho nhau.
WTO dé cao tinh hiéu qua trong phan bé ngudn luc trong khi FTA coi trong viéc gia ting
thuong mai gitta cac nudc. Cac quy tdc WTO va FTA, do dd, can dugc thiét Iap mot cach
hai hda nham thic ddy su’ phat trién néi chung cuta kinh t& thé gidi. WTO va FTAs ¢ mdi
lién hé kha phurc tap, vira cd quan hé bd tdc, vira d6i 1ap nhau. FTA gilip day nhanh tién
trinh tu do hda thuong mai & cac linh vuc ma tat ca cac thanh vién WTO khong tim dugc
tiéng noi chung nhu dau tu truc ti€p, trg cap, moi trudng, v.v..

Hién nay, Viét Nam dang ti€p tuc dam phan tham gia Hiép dinh DGi tac xuyén Thai Binh
Duong (TPP). TPP bdt ngudn tur Hiép dinh hgp tac Kinh t€ chién lugc Xuyén Thai Binh
Duadng dugc ky két gilra 04 nuGc Singapore, Chile, New Zealand, Brunei ngay 3/6/ 2005.
Hién nay s thanh vién tham gia dam phan gom 11 thanh vién (New Zealand, Brunei,
Chile, Singapore, Australia, Peru, Hoa Ky, Malaysia, Viét Nam, Canada va Mexico). Dai véi
nhdm Igi ich khai thac tir thi trudng nudc ngoai, khi tham gia TPP, Viét Nam c6 thé hudng
dugc cac Igi ich vé thué€ quan va tiép can thi trudng. Trong dé mic thu€ quan cd thé
giam xudng con 0 va sé ¢ it rao can han déi véi hang hda va dich vu tur Viét Nam. Trong
nhdm céc Igi ich khai thac dugc tai thi trudng ndi dia (Viét Nam), c6 thé ké dén cac Igi ich
chinh yéu khi tham gia la kha nang ti€p can véi hang hda, dich vu gia ré tir nudc ngoai
gilp giam chi phi sinh hoat va san xuét, tir dé cé thé gilip nang cao nang luc canh tranh
clia tirng nganh kinh t& Viét Nam cling ¢ thé tranh thi cac ngudn v6n dau tu nudc
ngoai phuc vu su phét trién chung cla nganh san xuét, dich vu trong nudc.

Mdi dia phuong trong xu thé& chung dé can khai thac cac Igi thé ma hdi nhap dem lai, dic
biét Ia viéc cai cach thé ché va nén hanh chinh cla dia phucng nham thic day va tao
dong luc cho Dia phudng trd thanh khac biét dugc dinh vi rd nét trén ban do dia kinh tri
toan cau. D& cho mbi ddi tugng khi nhic dén dia phuong, ngudi ta nhic dén viéc dia
phuong dang van dong d€ mong udc trd thanh gi khac biét, thu hat trong dai han.

M6 hinh héa Lo trinh xdy dung va trién khai chién lugc Hoi
nhap KTQT cap dia phucng

C3n c(f vao cac Igi thé canh tranh, Igi th& v& ngudn luc, ndng luc thuc thi, mdi dia phucng
6 thé tién hanh chién lugc HOi nhap KTQT gdm cac budc cd ban sau day:



Hinh 96 Cac budc thu'c hién Chién Iuvgc HNKTQT dia phuong

Bwoc 1 Buwéc 2 Bwoéc 3 Bwéc4 Buwéc5

Nghlen clru Hoach dinh Panh gia
tiem nang chién Iu'0’c

Phan tich nang lyc valoi Phén tich cac lya Xay dwng kién triic Xay dwng ké hoach Thiét1ap hwéng digu
thé canh tranh chon d6i nghich khung héi nhap va danh gia chinh

¢ Phantichcacraocan ¢ Lwachonnhém nhin kéhoach trién khai * Xaydungt6 hop e No6idungthwchiénva

t6 phat trién ¢ Thwchiénva trién nhém tiéu chi ddnh dwbdo rii ro

e P o
hanh vi chit thé, céc bén +  Xécdinh tim nhin khai cké hoach theo gié theo muc tidu
: muc tidu tirng giai giai doan

lién quan chiénlwoc va muc a
A . oan a v 4 -
. #vong ciangudi d: i tiéu giai doan + Phéantichthéch thitc
b «  Thuchién chién vara soatchat lwong

s Nghién clrunhan thireva

¢ Dwbaoriiro PR -
i lrgctruyénthéng dap ng muc tiéu

vakéhoach tirng

giai doan * Thwchiéndanh gia

vE moi trirdmg s
taidia phirong

Budc 1 — Nghién ciru tiém nang

M&i viing dat 1a su két hdp cla diéu kién tu nhién va digu kién x3 hoi, tao nén “linh khi”
dia phuong — mét th vd hinh dugc thé hién qua khi chét clia nhitng con ngudi sinh ra,
I&n 1én tai do, qua van hoa (ing x(r gilta con ngudi va qua thai do ddi véi ludng tri thirc tir
thé gidi bén ngoai. Trai qua thdi gian, tinh phu hgp trd nén kho két luan va doi hoi su' lién
tuc chuyén bién nhdm thich (ng vai qué trinh van ddng khéng ngling clia mdt thé gidi
khong ngan cach. Vi vay, nghién cltu tiém ndng la diéu kién tién quyét, md ra canh clra
khai pha stfc manh phét trién ndi sinh cia mdi dia phuong.

Phén tich néng lu'c va Igi thé canh tranh. DE€ tra I16i cdu hdi duy nhét: Dia phuong cé
nhitng gi ma dia phudng khac khéng cé? Hay chinh la trong tham chiéu vé khong gian dia
ly, dia phuang ¢ diém khac biét gi? Tham chiu vé khdng gian kinh té&, dia phuang c6 uu
diém gi? Tham chiéu vé khdng gian du lich, dia phuong hap dan & diéu gi?, ect Va liéu
rang d6 cé phai la Igi thé ma dia phuong dang ndm gilr d& canh tranh trong thu hat
nguon luc véi cac dia phuadng khac hay khong?

Phén tich rao can. P& Iam rd van dé: Pia phuong can vugt qua nhitng diéu gi dé€ hoa
minh vao thé gidi sdi ddng? Rao can cb thé dén tir bén ngoai nhu tinh hinh bién déng cla
khu vuc, cla thé gidi hodc co thé dén tir chinh bén trong nhu su’ bat hgp tac cua ngudi
dan — doanh nghiép, su tri tré trong qua trinh hoc tap va chuyén hod cac tinh than mdi,
etc

Nghién ciru nhan thirc va hanh vi chu thé, cac bén lién quan. Nghién clu vé ky
vong cla ngudi dan vé moi trudng song trong tuong lai; nghién clu ky vong cta nha dau
tu nudc ngodi vé moi trudng dau tu va cac hd trg thu hit cla dia phudng; nghién clru
mong mudn cua du khach nudc ngoai, du khach dia phuong khac vé du lich va tiém nang
phét trién cla dia phucong; nghién cffu cic nha nhap khau trén thé gidi vé lua chon mua
sdm cac san pham dugc san xuét tai dia phuong; nghién clftu doanh nghiép ndi dia vé hd
trg cla chinh quyén dia phuong ddi véi phét trién kinh doanh; nghién clru vé phat trién
mdi trudng s6ng tai dia phuong dé thu hit lao ddng ¢ tri thirc, k§ ndng thuc hanh gidi.
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Hinh 97 Cac chu thé lién quan

Chu thé va cic bénlién quan
" pﬂhan Ehm. Ngu‘?yi 0 déng
nhap khau
in phi ngoai Cur d

Nguivi lao dingtai dja phuong Ngudidin bin xir cace

Dulkhéch tinh khéc Nguwivilao déng dén tir dia Ngudri dén nhip ar T8 chive va Higp hai
Du khich quéctd phuong khic )

Co quan linh dgo Trung Uong
Nguiri lao dong dén tir quic gia
khic T5 chire phi chinh phi

Nha dau tu

Nha dau tu trong nudc va nudc ngoai quan tam dén viéc dau tu tai moét dia phucong phu
thudc vao cac ca hdi sinh IGi va ty I€ hoan von nhanh ma viéc dau tu dén dia phuang do
dem lai. Do d6, can thuc hién viéc diéu nghién cac nha dau tu trong va ngoai nudc dé
danh gid mdrc do nhan thirc va hiéu biét hién tai vé dia phudng, théng tin nao ding sai,
ddi sanh vai cac dia phuong khac, dé tim kiém céc giai phap gidi thiéu cac cd hdi tét cho
viéc dau tu tai dia phudng vira mang tinh khac biét, co Igi ich dai han lai déng thdi cé ty
|é hoan von nhanh.

Ddi v&i nha dau tu doanh nghiép hay ca nhan trong nudc cd thé dé dang han vé thu tuc,
con déi vai nha dau tu nudc ngoai thi tha tuc dau tu phirc tap han song dia phudng c6
thé c6 dudc ngudn luc va cdng nghé dén tir bén ngoai. Tuy nhién, Dia phucng khéng nén
chap nhéan thu hdt bat c loai dau tu nudc ngoai nao ma nén cb chon loc gan vdi dinh
hudng phat trién bén vitng cla dia phuong. Diéu nay kéo theo cac khd khidn do viéc tiép
can ding déi tugng va cd hdi dau tu dua ra cé di hap dan hay khdng. Trénh tinh trang
dau tu khién dia phuong tré thanh bai rac cong nghé, st dung cong nghé thap, tham
dung lao déng cao va chi Igi dun cac uu dai trong ngan han cling nhu nhan cong gia ré.
Cac thuc t& nay khién cho nha dau tu khi rdt nhanh khai thi trudng thi hdu qua dé lai sé
do cac bia phuong phai giai quyét, dac biét doi vdi cac dia phuong nao khéng lam chat
ché vé van dé moi trudng va xa thai.

Nha phan phéi, nhap khau nudc ngoai

M6t dia phuong dinh hudng san xuédt hudng ra xudt khiu can ti€p can dugc dén cac
ngudi mua. Trén thé giGi, cdc nha nhip khau va cac nha phén phéi chinh 1a cic ngudi
mua I6n vi ho cd hé thdng phan phdi rong khdp va san phdm dugc chudn hda. Nghién
cltu nha phan phéi va nhap khau nudc ngoai néu dugc thuc hién thi phai dugc thuc hién
& tam quy mod qudc gia, d6i véi moi Pia phuong thi chi phi nay sé d&t dé hon. Can thau
hi€éu hanh vi lva chon nha san xuét hay gia céng cutia cac cdng ty phan phdi va nhap khéu
dé phat trién xuc tién thuong mai va tdng cudng hd trg doanh nghiép xuét khau. Co hai
khé khan, th(r nhat, danh sach cac nha phan phdi va nhap khau chinh xac dé cé thé tiép
can cho tirng mat hang dac thu; thd hai la viéc tham gia va tham du cac HGi chg chuyén
nganh, cac su’ kién chuyén nganh I8n trén thé gidi dé tiép can va diéu nghién cac dbi
tugng nay doi hai chi phi ton kém.
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Pia phuong cé thé thuc hién gian tiép viéc diéu nghién cac nha phan phdi hay nhap khiu
thong qua cac dai dién thugng mai, tham tan kinh té hodc co quan xuc tién thugng mai
clia phia quéc gia, vung lanh thé d6i tdc nhap khiu. Hodc gid, nha chinh quyén dia
phuong thuc hién viéc cung cap cac danh ba va thdm dinh n&ng luc d6i tac theo danh ba
va cung cap cho doanh nghiép cd thé ti€p can rdng rai. Ngoai ra, dia phudng cé thé t6
chirc hdi nghi, chuong trinh doan vao, cac hoat déng két ndi kinh doanh dé théng qua do
thuc hién viéc thdm do, diéu tra, tim hiéu vé cac ngudi mua trén thé gidi. Dia phudng c6
thé hd trg cac chi phi mai vao lién quan dén 3n & di lai va xdy dung ndi dung tai liéu gidi
thiéu vé nén san xuat kinh doanh cta dia phuang.

Du khach

S& dé dang han vai mot dia phudang khi thuc hién diéu tra du khach noi dia. Tuy nhién,
diéu tra tir xa dén gan dang la xu thé dé thu hat lugng khach ndi dia & cac dia phucng xa
han du lich dai ngay dén mot dia phuong. D6i vdi du khach quéc té, nghién ciu nén chia
ra thanh du khach da dén dia phuang, du khach quay lai dia phugng va du khach co tiém
ndang sé€ dén du lich tai dia phugng. Cac danh gia clia du khach phai tré thanh can cir
quan trong cho cac thay d6i vé chat lugng dich vu du lich cla dia phuong theo hudng
phuc vu t6t han cho du khach.

Hién nay, c6 thé co cach diéu tra ti€p cdn qua mang xa hdi va cac trang gidi thiéu va tu
van vé du lich dé tién hanh cac danh gid d6i vdi chat lugng dich vu va ha tang dich vu
phuc vu du lich cta bia phuong. Bong thdi, viéc thuc hién diéu tra du khach qudc t€ tai
chinh céc khéach san Dia phuang ciing gilp gidm thi€u chi phi bd tri va thuc hién cac cudc
phéng van. M6t s trudng hgp cd thé két hop véi Hang khdng dé thuc hién diéu tra du
khach qudc té dén hodc di tir bia phuaong.

Ngugi lao dong

MGt dia phuong mudn thu hdt lao dong phai la lao dong phuc vu cho mét nganh san xuat
d3c thu ma dia phuong dé hudng dén viéc thu hit dau tu. Ngudn lao dong cd thé cd san
tai dia phuong, cling ¢ thé dén tir dia phucng khac hodc qudc té. Diéu khod khén cho dia
phuong chinh la Iua chon nganh san xudt ddc trung phat tri€én bén viing thi phai gén véi
cong nghé cao nhu cong nghé thong tin, cong nghé sinh hoc, cong nghé phan tir va
nano, cong nghé sach va doi hoi ky ndang luc hanh giodi cia ngudi lao dong. Ma cac nganh
nay nhan su lai thudng chi tap trung & cac Thanh pho I16n. V& mat thi trudng, gia ca lao
dong cao thong qua murc luang cao han sé thu hat dugc ngudi lao dong, kem theo nhitng
chinh sach nhan dung ddc thu dé dén bu cho phan ton that vé tinh than khi xa gia dinh,
ban bé hodc di trd dén nai lam viéc mdi.

Nghién clru ddc thi tirng nhdm ngudi lao ddng dé thiy dong ca thuc su’ clia ho cho viéc
di trd va san sang gia nhap mot ving dat méi dé lao dong va dinh cu. Tranh tinh trang
mot s dia phudng chu trong nganh cong nghiép dai tra tham dung lao dong I6n nhu dét
may, da giay,... vao cac dip tét khi cong nhan vé va khong cé du dinh quay lai lam viéc thi
cac nha may s€ bi thi€u hut luc lugng lao dong ghé gém. Ngoai viéc thuc hién nhan dung
b&ng chinh sach hd trg clia Chinh quyén dia phuong, ban than cac chinh sach nhan dung
clia doanh nghiép ciing phai thiét thuc va hap dan véi ngudi lao dong dé dam bao viéc
trao thudng va dai ngd la x(rng dang tu phia doanh nghiép.

Cu dan



Cu dan clia mdi dia phuong chinh [a ngusi chu thuc sy’ clia dia phucng dd, ho thuc hién
quyén lam chd thong qua viéc dong thué va bd phi€u bau ra ngudi dai dién la chinh
quyén dia phuong. Cdng chirc Ia cdng bdc clia nhan dan, dai biéu ciia nhan dan dé thuc
thi quyén lam cha ctia nhan dan. Do dd, viéc nghién clru dong cd va mong udc, thoi quen
va hanh vi ctia cu dan dia phuang la thi€t yéu cho viéc cung cap cac giai phap dich vu
cdng hoan hao vi viéc phuc vu ngudi dan phat trién cudc sdng.

Han ché tir xua dén nay la cac cudc ldy y kién thudng mang tinh hinh thirc, cac dinh
hudng phét trién dai han vé mét chién ludc cla dia phuong khdng dugc t6 chic I8y y
kién sdu réng dé thay dudc ky vong toan dan vé mo udc mdt dia phuong trong tuong lai
ra sao. Diém han ché 13 ngudi dan médc du 1a cha thuc sy’ cia ving dat, nhung lai khéng
c6 du tri thic va kinh nghiém dé& c6 thé hiéu dugc dau la mdt hinh anh du kién trong
luong lai xa va dia phudng cua tudng lai s€ bao gdbm cac yéu té nao phuc vu cudc sdng
va lam viéc. Vi thé, vai tro cla chinh quyén dia phuang la quan trong trong viéc dua ra,
giai thich va van ddng dé ca dia phuong cé day du quyét tdm chinh tri va déng 1dng dua,
dan dat dia phudng tién dén hinh anh mong udc trong tuong lai dé. Vai trd nghién clu &
day con thém mot tac dung dao tao va chia sé vdi cu dan.

Doanh nghiép

M&i dia phuong phét trién kinh t& phai g&n vdi su tham gia cta hap tac cdng tu, déc biét
la doanh nghiép. Dich vu hay san phdm nao ma tu nhan cd thé lam dugc thi nha nudc
khdng can tham gia vao lam ma chi can tao hanh lang phap ly dé doanh nghiép vén
hanh. Ngoai viéc doanh nghiép trd thanh nha cung cap hay thuc hién du an cho chi tiéu
chinh quyén dia phuong thi doanh nghiép con tham gia vao viéc san xuat ra cla cai vat
chét theo dinh hudng phét trién cla chinh quyén dia phuong.

Diéu nghién doanh nghiép dé chia sé viéc doanh nghiép san sang cling tham gia véi chinh
quyén dia phuong dau tu xdy dung mot hinh anh mdi, mot dién mao mdi véi quy hoach
dai han cho phat trién bén vitng. Chinh quyén cling can tranh cac du &n mang tinh khai
thac tai nguyén ma hudéng dén nhitng du’ an cam két khéng ngling cai ti€én san pham chéat
lugng va dich vu dé dem lai cudc sdng tot dep han cho con ngudi. Thidu su’ san sang cta
doanh nghiép, cac chién lugc va ké hoach sé khong kha thi trong viéc thuc hién.

Ca quan truyén thong va thong tan

Viéc truyén tai cac thong diép va niém dam mé cla mdi dia phuong dén dudc cic doi
tugng hitu quan doi hdi vai trd quan trong clia cac cd quan thong tan va truyén thong.
Viéc diéu tra va chia sé cac quan diém cua dia phudng qua cac cd quan truyén théng dé
cac du dinh va y dinh chién ludc hay tam nhin dudc co sat vdi thuc tién va cd cac gdc
nhin da chiu, c6 phan bién ddi vdi k& hoach, dé chinh quyén 1ap cac phuong an du
phong rdi ro cd thé cd cho cai thién hay stra chita trong tuong lai.

Ngoai ra, doi tugng nao sé cd nhitng cd quan thong tan phu hgp danh cho doi tugng do.
Va cd quan thong tan bao chi chuyén nganh, chuyén dé cé quan hé sau va du than thiét
véi cac ddi tac trong linh vuc dé gilp Pia phudng tiép can dugc nhanh hon tri thirc vé
nganh ma minh mong muén thu hat va phat trién.



Budc 2 - Hoach dinh chién lugc

V@i tu duy hé thong va toan dién, chién lugc HNKTQT sé dinh hudng cho chinh sach,
hanh ddng cla cac chi thé tai dia phudng, tir d8, sé gop phan thay dbi nhan thdc va
hanh vi, tao niém tin khéng chi vGi nhitng con ngudi gén bé ma con déi véi ddi tac bén
ngoai.

Phan tich cac Iva chon d6i nghich. Mdi dia phucng cd thé cd nhidu Igi thé vé cac linh
vuc khac nhau, van dé dit ra 1a lua chon Igi thé nao cho phéat trién. Dia phudng cé thé
trd thanh diém dén du lich, dia phuong cdng nghiép, thanh phd van hién, dé thi cang,
trung tdm trung chuyén,.... Mdi lua chon déu doi hoi phai danh tét nhat ngudn luc theo
dinh hudng phat trién dd, diéu nay c6 thé kéo theo viéc 18y bSt ngudn luc danh cho su
phat trién cia mét lua chon khac. Nhu d& |a cdng xudng san xuét thi khdng thé trg thanh
thanh phé& du lich nghi duBng hay thanh phd van hién thi khéng thé trg thanh dia phuong
cdng nghiép, thanh phd mua sdm thi khéng thé tré thanh dia phucng néng nghiép, ...

Lua chon nhém nhén td phat trién. DE trg thanh mdt dia phuong khac biét hod trén
mot linh vuc nhat dinh, dia phuong dé phai lua chon ¢ diéu kién mot nhédm cac nhan t6
dé dau tu cho phat trién mét cach dai han, dong bd, toan dién. Vi du, mét diém dén du
lich hdp dan sé phai doi hdi....(tr BCH). Thang do ludng va danh gid cic nhan td nay
dugc cu thé hod trong Bdo cédo Nang luc hdi nhap KTQT cép dia phuong ndm 2013 va chi
tiét tai mo hinh diéu tra, bao gom 8 tru cdt - 150 chiéu kich - 300 tiéu chi.

Trong do, 4 hudng dich chinh HG6i nhap KTQT cua dia phuang la:

(1) Kinh doanh va céng nghiép: cac thuong nhan, khuyén khich cac nganh cong nghiép,
gia tang ham luong gid tri sén phdm tai muc chi phi bién téi thiéu hda hiéu qua

(2) Thi truong xudt khdu: céc thi truong trong diém va thi truong quéc té, tién tdi dat
duorc Igi thé so sdnh dua trén trao déi cdc ngudn luc diu vdo va diu ra cua sén xudt

(3) Du khéch: khach thuong nhén dén quéc gia dé lam viéc, hdi thdo, khao sat, mua ban
hang hoa, du lich va Ii¥ hanh

(4) Cu dén va nhdn dung: cac nha khoa hoc, chuyén gia, cong nhan tay nghé cao, nhan
dung trong vién théng vé sinh hda, cac nha déu tu, nha kinh doanh, cd nhén gidu cd,
céng nhan tay nghé thadp, nguoi gia va nguor huong tro cap



Hinh 98 Tam nhin hdi nhap KTQT

Lyrachon v th) trirdmg
xufit khiiu

Chién lwoc
Lirachon vé kinh doanh Ao =
vhcong nghd Hoi nhap

Lwachon vE diém dén

Luachon cwr din va nhan
dung

Xac dinh tdm nhin chién lugc va muc tiéu giai doan. La su cu thé hod mdt cach
tdng thé nhitng budc di trong chién lugc HNKTQT cla dia phuong bdng cac muc tiéu
dugc chia thanh cac giai doan ti€p ndi va cé tinh chat k€ thira nhau.

Du bao rii ro. Ban chat chinh la du’ bao tinh hinh thé gidi, qudc gia va dia phudng trong
khoang thdi gian tuong lai. RUi ro cé thé dén tir nhiéu ngudn, tir nhiu nguyén nhén va
trong nhiéu goc do: Rui ro trong thuc thi chién lugc HNKTQT, rui ro trong qua trinh hoach
dinh, trong qua trinh danh gia va diéu chinh. Phuong an du phong va cac thudc do chién
luge gitp dia phudng san sang ing phd véi cac tinh hudng bat ngd.

Budc 3 - Thuc thi chién lugc

Xay dung kién tric khung hdi nhidp va ké hoach tri€n khai. D€ thiy dugc tong thé
nhitng mai quan hé, nhitng tac dong va anh hudng cua cac bén co lién quan, cling nhu 16
trinh thuc hién ca mdi dia phuong trong qud trinh hoi nhdp KTQT. Tra I5i cAu hoéi “Can
lam gi d€ dia phucng hdi nhdp véi thé gidi bén ngoai?” Trong qua trinh xdy dung kién
tric khung hdi nhap, can quan tam tdi 4 nguyén tac chinh sau:

(1) Phat trién mot vi thé dia phuong, mdt hinh tuong manh mé hdp dan déi vdi cong
dong.

(2) D&t ra nhitng hinh thuc kbuyén khich hdp dén cho khdch hang hién tai va tiém ndng
mua va s’ dung sén phdm, dich vu xudt xit dia phuong

(3) Chuyén t3i cdc sén phdm va dich vu cda dia phuong theo phuong thiuc hitu hiéu vé dé
tiép can.

(4) Phat trién lgi ich va tinh hép dén cua dia phuong theo hudng dém béo réng nhiing déi
tuong su’ dung tiém nang nhan thuc déy du vé loi thé canh tranh cda dia phuong do
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Hinh 99 Khung thu'c thi chién luvgc HNKTQT
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Digu chinh

Quétrinh chuyénhod

Dinh gia

Thucthi chién lwoc

Hoach dinh Chién lwge HNKTQT

Thé ché

Thwong mai Dulich

Cosé ha ting

Vin hod

Thuc hién va trién khai k& hoach hdi nhap theo muc tiéu tirng giai doan. La su
cu thé hod ndi dung va muc tiéu tirng giai doan ma dia phuong da xac dinh trong chién
lugc héi nhap cia minh. Cac ké hoach nay la ké hoach vé cd ché phdi hgp gitra cac dan vi
lién quan, 1a k& hoach trién khai cua tirng don vi quan ly Nha nudc tai dia phuong vai cac
mang ndi dung chuyén mdn riéng, |1a k& hoach bdo cdo 16 trinh va Ia k& hoach phan bd
nguon luc.

Thuc hién chién lugc truyén thong va ké hoach tirng giai doan. Ly do ké hoach
truyén thdng dudc tach riéng dé thay rang day la diém chinh yéu cla phan I6n céac dia
phugng Viét Nam, khi ma ching ta c6 nhiéu Igi thé nhung chua biét cach khai thac, chua
biét cach s dung va dac biét la chua biét cach lam cho nhirng nha dau tu tugng lai cam
thdy hing thu va quan tam tdi vung dat cla chdng ta. Truyén théng mot cach toan dién
va cd hé théng sé giai quyét van dé vé niém tin khdng chi d&i véi cac chu thé bén ngoai
ma con cd y nghia quan trong ddi véi cac chl thé bén trong. 4 diéu kién trong hoat déng
marketing truyén thong Hoi nhap dia phuang gom:
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(1) Cung cdp cdc dich vu co s6 ha tdng va dich vu co ban tét dé thoa mén nhu cdu céng
dén, doanh nghiép va du khdch

(2) Hinh thiuc dé thu hut doanh nghiép, diu tu' va céng dén mdi

(3) Thdng tin nhiing loi ich cua quéc gia thong qua mot hinh tuong séng dong va chuong
trinh truyén théng tot

(4) Tao su'ung hd tur phia c6ng dén, chinh phu vé nhiing té chic dé hoat déng nang déng
va hiéu qua

Budc 4 - Panh gia

Xay dung ké hoach danh gia. La cin c(r va oo s6 dé hudng dia phuong dat dugc ding
tam nhin da xac dinh. K€ hoach danh gia bao gom cac néi dung vé thdi gian danh gia,
don vi danh gia va quy trinh danh gia.

Xay dung td hop nhém tiéu chi danh gia theo muc tiéu giai doan. Day 1a ndi dung
quan trong nhét vi céc tiéu chi dugc dua ra d€ danh gid phai (1) cé kha ndng do ludng
bang cac con s6 dinh lugng va (2) phan anh dugc tinh phu hgp véi chién lugc hdi nhap
clia dia phudng. Mdi chiéu kich s& 1d mot bo t& hgp nhém tiéu chi danh gid dua trén
nhitng yéu t6 hdp dan cua dia phudng va dudc thé hién trén thé diém can béng cla dia
phucong.

Hinh 100 Yéu td hap dan dia phuong

On dinh kinh t& Chatlwong cudc sdng

Nang suat Nang lwc va chuyén mén cia lwe lwong lao dong

Chi phi bién hiéu qua Van héa qudc gia

Quan niém vé tai san chia qudc gia Quan hé gitta con ngwoi

Dich vu va mang lwéi hd tro dia phwong Phong cach quan li

Co sé ha tang thong tin lién lac Tinh than kinh doanh, sw nang dong va linh déng

Vi thé dia Iy chién lwoc Tinh chuyén nghiép khi giao tiép thi treomg va kinh doanh
K& hoach va cac chwong trinh khuyén khich thu hat Tinh than sang tao trong kinh doanh

Phat trién kinh t& déc thu

Phén tich thach thirc va ra soat chit luwong dap rng muc tiéu giai doan. P& cho
thay, trong tirng giai doan thuc thi chién Iugc, két qua da dat dugc & mirc do nao va tinh
trang khan cap dé thiét 1ap hudng diéu chinh. Déng thdi, thiét 1ap khoang tin ciy dé
quyét dinh rang trong khoang nao sé diéu chinh va khoang nao la dung sai cta Iua chon.

Thuc hién danh gia. Dia phuong cd thé lua chon viéc t& chirc danh gid nay thdng qua
d6i ngli chuyén gia tu van va giam sat hodc chinh doi ngii can bd cong chirc thuc hién véi
cd ché dac thu cho phép mang dén két qua danh gia la trung thuc va tin cay nhat trong
khoang co thé.

Budc 5 - Diéu chinh

Thiét 1ap hudng diéu chinh. La néi dung giai quyét van dé khi cé hién tugng léch
hudng trong qué trinh chuyén hod va ton tai sw mau thuan khéng dung hoa giifa Igi ich
clia cac chu thé cd lién quan. Lua chon hudéng diéu chinh la két qua cta cac ndi dung
danh gia.
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Ndi dung thay déi va du bao rui ro. La lam rd diéu chinh & budc nao, khdu nao, dan
vi nao va diéu chinh ndi dung nao. Song song vdi hoat déng diéu chinh la hoat dong du
bdo rui ro ma ban xhat la du bao tinh hinh bién dong cua thi trudng, clia tam ly céng
chiing va su thay d&i v& hanh vi clia cac chd thé.



Mot s6 dé xuat



Lua chon md hinh mang Iuédi t6 chirc thuc hién nhiém vu HNKTQT
Xuét phat tir nhitng han ché cia mé hinh mang Iui t& chirc thuc hién nhiém vu HNKTQT
hién tai cung nhitng thach thirc trong qua trinh trién khai cong tac HOi nhap KTQT trong
thdi gian qua va du bao nhirng trd ngai trong thdi gian t8i, nhém nghién cru dua ra dé
xudt v& mé hinh mang Iu§i méi. Diém chinh yéu trong md hinh méi nay 1a kién nghi
thanh 1ap Trung tdm HNKTQT cép dia phuang truc thudc UBND tinh, thanh phé va Giam
d6c TT ¢ chirc danh ngang bang véi Giam déc Sa.

Hinh 101 M6 hinh mang Iuéi dé xuat

M8 hinh mang luwdi td chirc thue hign nhigm vy HNKTQT hién tai

Chinh ph l Chinh phi \
: —
UBQG vE UBOG vE )
HTKTOT HTETOT
UBND cac
tinh, thanh
phd
Van phong Vanphong
UBQOG vE UBOG vE
HTKTOT HTKTQT
Ban hdi nhap Ban hdi nhap Ban hii nhap . .
cliacac B, clha cic dja clha ciac B, T:_;“E.ltr‘;.'p
Nganh phiromg Nganh -

Trung tam HNKTQT cé chifc nang va nhiém vu nhu sau:

(1) Tham gia xdy dung va gop phan thuc hién ké hoach, chuong trinh hoi nhdp KTQT,
theo chi dao cua Uy ban nhén dan tinh, thanh phé.

(2) Phéi hop dé xuéat cac chuong trinh, k€ hoach 5 nam va hang nam vé hdi nhdp KTQT
cua dia phuong

(3) Tham mut cho Uy ban nhdn dén dia phuong cdc chinh séch hé tro, khuyén khich cong
tac hoi nhdp KTQT

(4) Trién khai cdc gidi phap, chuong trinh héi nhép KTQT

(5) Thu thdp thdng tin va nghién cuu vé thi truong, co hoi dau tu' va théng tin kinh té, cac
théng tin vé an sinh xd hoi va cac thdng tin phuc vu cho cong tac hdi nhap KTQT khdc.

(6) X3y dung co s& diF liéu vé cac dic diém tu nhién cda dia phuong, chi tiéu vé van hod
va co SO ha tidng, cac chinh sach va quyét dinh cua dia phuong, thdng ké vé thuong
mai — au lich — déu tu’' va lao dbng; cdc két qua danh gid vé cu’ dan sinh séng tai dia
phuong, doanh nghiép, nha déu tu, du khach ndi dia va du khach qudc té& nha phan
phéi vé nhdp khéu, ngudi lao dng tir dia phuong va quéc gia khac

(7) Phét hanh ban tin, cac &n phém vé hdi nhap.

(8) T6 chutc théng tin vé hdi nhdp qua mang

Bén canh dd, Trung tdm HNKTQT cung cap cac dich vu va hoat déng khac sau:

(1) T8 chic bdi dubng vé nghiép vu hodc gidi thiéu cdc t6 chic cung cdp cac dich vu

nham gidp doanh nghiép néng cao néng luc quan tri doanh nghiép
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(2) T6 churc don tiép, bé tri chuong trinh cho cdc doanh nghiép, céc t6 chuc va co quan
nudc ngoai vao thanh phd tim hiéu méi truong diu tu, thuong maj, lao déng va sinh
s6ng tai dia phuong

(3) T8 chuc hdi thdo, hdi nghi chuyén dé

(4) Cung cédp hodc gidi thiéu cung cdp dich vu cho doanh nghiép nudc ngoai va trong
nudc: phong hoi nghi, vén phong lam viéc; dich vu thu ky, phién dich va chuyén vién
nghiép vu; Iap du’ an dau tu; tham quan, gap g& doanh nghiép.

(5) Thu thdp y kién cua céng dbong doanh nghiép trong nudc va nudc ngodi vé chu
truong, chinh sach nham cai thién moi truong kinh doanh va dau tu cda thanh phd;
gidi quyét cdc kho khan, vudng méc cda doanh nghiép.

(6) Thu thap y kién cda nguti dén vé mdi truong sinh séng va nhiing ky vong dé cai thién
chinh séch an sinh xa hoi

(7) Thu thap y kién cua nguoi lao déng vé moi truong lao dong tai dia phuong

(8) Phat trién hop tac quéc té vdi cac t8 chuc trong va ngoai nudc vé cac vén dé phat

trién thuong maj, hop tdc déu tu, phat trién xd hoi,..

Pé xuat khac véi Chinh pha va UBQG vé HTKTQT
Tiép tuc hoan thién thé ché kinh t& phu hop véi 16 trinh HNKTQT

Nhanh choéng kién toan bo mady, nang cao nang luc, tinh dai dién va hiéu qua hoat dong
ctia Uy ban Qudc gia vé& Hgp tac kinh t& qudc t& nhdm gitip Tha tudng Chinh phu chi dao,
ph6i hgp cac B, nganh, dia phuong trong cac hoat dong HNKTQT mot cach nhat quan va
hiéu qua; xac dinh rd cd ché hoat déng va phdi hgp gilra cac BO, nganh va dia phuong;
thé ché thuc thi, gidm sét, ra soét lai cac chl truong I6n; cac diéu kién dam bao thuc thi,
dac biét la ngudn luc tai chinh.

S8m xay dung Chién lugc HNKTQT va Chién lugc dam phan cac hiép dinh khu vuc
thuong mai tu do. Gan cac cha truang vé HNKTQT vdi k€ hoach phat trién kinh té - xa
hdi hang ndm. Ra soat, ciing c8, hoan thién mdt cach cdn ban thé ché chi dao, diéu phdi,
thuc thi va giam sat thuc hién cac hoat ddong HNKTQT.

Long ghép chuang trinh hanh ddng HNKTQT vao k& hoach phat trién kinh té& - x& hdi v4i
nhitng diéu chinh can thiét dé thuc hién cé hiéu qua cac hiép dinh khu vuc thuong mai tu
do va hiép dinh tu do hda thuong mai da phuang da ky két. Dinh ky ra soat, danh gia két
qua thuc hién chuang trinh hanh ddng dé phat hién va xr ly kip thdi cac van dé cap bach
nay sinh trong qua trinh HNKTQT. Ti€p tuc tdng cudng cong tac tuyén truyén vé HNKTQT

Ti€p tuc xay dung, hoan thién hé thong phap luat, chinh sach phu hgp véi yéu cau
HNKTQT. Hoan thién td chiic, cd ché hoat déng va nang cao ndng luc clia cd quan quan
ly canh tranh, chGng trg cap, chdng ban pha gia, giai quyét tranh chap thugng mai, cac
luc lugng quan ly thi trudng. Cai cach tu phap theo hudng ti€p can dan véi thong 1€ qudc
té.

Tang cudng cai cach trong nudc

Tiép tuc cai cach hanh chinh theo chiéu sau, ndng cao ndng luc canh tranh; bado dam 6n
dinh kinh t€ vi md; giadi quyét van dé nhap siéu mdt cach co ban dé dén ndm 2020 dat



dugc can bang can can thuong mai mot cach bén ving, trén co sé xur' ly ddng bd quan hé
tiét kiém, tiéu dung va dau tu cung ap dung mot chinh sach ty gid canh tranh, linh hoat,
két hop véi viéc ndng cao ndng luc san xuét va xudt khiu clia doanh nghiép trong nudc,
day manh phét trién cac nganh cdng nghiép hd trg; nang cao chat lugng san pham; tai co
cau khu vuc tai chinh, ngan hang; hoan thién va nang cao nang luc giam sat tai chinh,
hoan thién hé thdng ké toan, kiém toan, cdng bs thdng tin theo chudn muc va thdng I&
qudc t&; giam thiéu rui ro bat &n tai chinh; phat trién dong bd ké&t cu ha tang, gan phat
trién két cdu ha tang trong nudc véi mang Iudi ha tdng trong céc lién két khu vuc; thic
day, thu hdt dau tu vao cac nganh dich vu hd trg kinh doanh; gidm thiéu céc rao can sau
bién gidi k&t hgp v6i ddy manh hoat dong tao thuén Igi hda thuong mai va thuén Igi hda
dau tu.

P&y nhanh va tao chuyén bién cin ban trong viéc tai co cdu nén kinh t&, chuyén déi md
hinh tang trudng. Nang cao chat lugng gido duc va chat lugng ngudn nhan Iuc. Nang cao
hiéu qua dau tu, dac biét la tai cd cdu dau tu cong; diéu chinh lai phan cap dau tu. Ti€p
tuc thay déi tu’ duy, quan niém va quan diém vé thu hat va st dung vén déu tu trong va
ngoai nudc; gan chién lugc thu hit von vdi gidam sat qua trinh thuc thi, hoat dong; dé ra
céc chinh sach phu hop, khach quan, céng bang dé€ loai bé cac du an khdng cb Igi cho
qudc gia; khuyén khich cac du an trong cac nganh, linh vuc thdo g& cac ach tac, yéu kém
cla nén kinh t€; tang cudng cong tac xuc ti€n dau tu, nhat la dau tu’ nudc ngoai, va hoan
thién chinh sach dau tu cua Viét Nam ra nudc ngoai; lam tot cong tac xay dung quy
hoach va quan ly quy hoach.

Cai thién chat lugng hang xuét khau thdng qua viéc tdn dung cac cd hdi tiép can cong
nghé tién tién, ndng cao ham lugng gia tri gia tdng, cai thién an toan vé sinh thuc pham.
Tan dung t6t hon cac co hdi maéi d& mé rong thi trudng. Tdi da hda lién két véi cac doanh
nghiép c6 von DTNN, tham gia sdu vao cac lién két trong khu vuc dé chuyén dan 1én cac
vi tri c6 nhiéu ham lugng gia tri gia tang hon.

Phat tri€n ndng nghiép va ndng thdn bén viing

Thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh hanh dong cta Chinh phu thuc hién nghi quyét Hoi
nghi [an th& 7 Ban chap hanh Trung uong Bang khda X vé nong nghié€p, ndng dan, ndng
thdn. D&y nhanh chuyén dich co ciu kinh t€ ndng thén mét cach hiéu qua, bén viing.
Nghién cltu, dé xuét chinh sach phat trién hiéu qua cac nganh cdng nghiép ché bién ndng
san cd tiém nang va Igi thé tai cac ving nguyén liéu I6n. Téng cudng céc bién phap hod
trg phu hgp véi cac cam két HNKTQT.

D&y manh thuc hién cac chinh sach an sinh xa hdi va xda ddi gidm nghéo

Xay dung, ap dung hé thdng an sinh x3 hoi toan dan, linh hoat va hiéu qua; hd trg ngudi
nghéo va cac nhdm dé bi ton thuong khéc, thuc hién gidm nghéo bén vitng, bao ddm cho
ngudi nghéo dudgc thu hudng thanh qua cla su tdng trudng. Trudc mat, trién khai dam
bao y t& t6i thi€u va gido duc t6i thi€u toan dan ddng bd, vé dai han, tdng cudng su’ tham
gia cla doanh nghiép vao tién trinh phdi hgp véi nha nudc thuc hién cac trach nhiém an
sinh xa hdi va phat trién cdng ddng.

SU dung hiéu qua, hgp ly tai nguyén thién nhién va bao vé méi trudng



Hoan thién hé thong phap luat phuc vu quan ly va st dung tai nguyén dat, tai nguyén
nudc, khoang san va bao vé mdi trudng theo hudng ti€p can dan vdi tiéu chuén qudc té;
xay dung va trién khai cac dé an bao vé mdi trudng, phat trién cdng nghé mdi trudng va
nganh cdng nghiép méi trudng; nghién cru, ban hanh chinh sdch nhdm ddy manh xa hoi
hod c6ng tac bao vé mdi trudng; ndng cao ndng luc thanh tra, ki€ém tra viéc thuc hién cac
quy dinh vé bao vé moi trudng.

Bao vé va phat huy gia tri van hoa dan toc

Thiét 18p cd ché& thuén Igi cho phét trién nganh cong nghiép van héa va cac dich vu van
hod. Tiép tuc cing cd, phat trién hé théng thdng tin dai ching nhdm nang cao nhén thirc
vé HNKTQT.

Bao dam an ninh, quéc phong

Ap dung cac phucng &n bdo dam vitng chic an ninh chinh tri, an ninh thong tin, 6n dinh
trat tu va an toan xa hdi trudc nhitng bién déi nhanh, phic tap cia xu thé toan ciu hod,
vlra dap ’'ng cac yéu cau va nhiém vu cta HNKTQT. Nang cao nhan thirc va xay dung cg
ché& phdi hgp, hgp tac trén quy md khu vuc va toan cau dé xur ly hiéu qua cac van dé an
ninh phi truyén thong.

Pé xuat véi UBND tinh, thanh pho

Tang cudng chi dao cac dan vi co lién quan, dac biét doi véi don vi dau mai chuyén trach
vé cdng tac HOi nhap KTQT sdm hoan thién cd cu td chirc, co ché phan quyén va cd ché
phdi hgp vai cac don vi co lién quan.

Thic day viéc hoan thanh chién lugc HNKTQT cho dia phuong dua trén nhitng déc thu
dia phuang va Igi thé canh tranh.

Chi dao va giam sat quyét liét trong viéc thuc thi 10 trinh HNKTQT cua dia phuang, cé co
ché dac thu dGi véi cac don vi quan ly va chuyén trach khi thuc hién cac nhiém vu vé
HNKTQT dudc giao pho.

Phéi hop tich cuc va thudng xuyén véi UBQG vé HTKTQT d€ cép nhat cac théng tin vé
tinh hinh trong nudc cling nhu thé gidi trong qua trinh hdi nhap, dong thdi, cha dong dé
xuat ké hoach va chuang trinh riéng phuc vu cho cong tac hoi nhap cla dia phuang.



Nhém giai phap gan véi 8 tru cot



Nhém giai phap khuyén khich xudt khdu va ting trudng
thuong mai dia phucong



Nguyén tdc lua chon hoat déng khuyén khich va thic ddy xudt khéu. Doanh
nghiép ddt muc tiéu t6i da doanh thu va Igi nhuan nén nguyén tac luva chon hoat ddng
xUc ti€én thuogng mai dau tién can dam bao la hiéu qua. Viéc lua chon s dung loai hinh
hoat dong xuc tién thucng mai nao cling phai dam bao nguyén tac hiéu qua cho doanh
nghiép. D& dam bao tinh hiéu qua, hodc vdi chi phi thdp ma van dam bdo cic yéu cau
cong viéc, doanh nghiép can tén trong mot s nguyén ly cg ban sau:

(1) Dia phuong phai lua chon cdc hoat dong xuc tién thuong mai phu hop voi khdch hang muc
tiéu cua doanh nghiép

(2) Bia phuong phai la chon cac té chic cung cdp dich vu xdc tién xudt khdu hiéu qua cd uy
tin va dam bao chat luong cac dich vu duoc cung cép;

(3) HO tro doanh nghidp chuén bi ky luéng va ddy du cac tai liéu ciing nhu’ cdc céng viéc cdn
thiét cho mdj hoat ddng xuc tién thuong mai;

(4) Hudng dén s’ dung cdc hoat déng xuc tién thuong mai phu hop vdi khdng gian va thoi
gian nof dién ra hoat dong; va

(5) Hubng dén doanh nghiép su’ dung hoat déng xuc tién thuong mai pht hop vdi ndng Iuc tai

chinh va nhén luc cua ban thén doanh nghiép.

Trong cac trudng hop khdng thé tudn thu toan bd cac nguyén tic va tiéu chun dit ra,
doanh nghiép bat budc phai c6 Iua chon thi can nhdn manh nguyén téc hiéu qua khi lva
chon hoat dong xuc ti€én thuang mai.

74n dung Ioi thé chinh sdch va hé tro tir Chinh phu trung uong cho Dia phuong.
Pia phudng c6 thé tan dung viéc hd trg cia Chinh phl thdng qua cdc chudng trinh
khuyén cdng, chuang trinh xdc tién thuong mai qudc gia hodc chuong trinh tuong tu dé
cd thé tang cudng kha ndng ban hang va ky cac hgp dong 16n. Tham gia vao cac Poan
xUc tién thuong mai cling cac Poan Chinh phu s& khuyén khich viéc dé dang tim kiém ddi
tac hgp tac kinh doanh.

Mot s6 chuong trinh cé hd trg ngdn sach tir phia Chinh phu, tai trg gian tiép thdng qua
cac hoat dong. Khi tham gia cac chuong trinh nay, Dia phudng can hudéng dan doanh
nghiép chl y cac thu tuc can thiét cho viéc thanh quyét toan sau chuang trinh. Thong
thudng viéc nay co thé kéo dai va anh hudng dén cong viéc quyét toan thué cia doanh
nghiép. Mot s& chuang trinh hang déi hang hodc thuc hién viéc ban hang theo cac Hiép
dinh tai trg hodc hd trg cd thé dugc tién hanh. Tuy nhién, theo cic don hang nay thudng
khdng bén vitng nhung lai 1a diéu kién tién dé d€ doanh nghiép cd thé cé dugc ngudn
dau ra chac chan.

Xem xét cac hiép dinh cdt gidm hang rao thué& quan va ky thudt dé cd thé thuc hién cac
chién lugc phu hgp véi cac cam két va 16 trinh dua hang vao cac thi truéng muc tiéu. Cac
cam k&t nay thudng dugc bb sung va cap nhét lién tuc, do do, Dia phuong can 1ay thdng
tin tdng hop va cung cip thdng tin kip thdi cho doanh nghiép dia phuong. Pong thdi,
théng qua cac dinh ché clia dia phuong, hudng dan doanh nghiép tan dung cac két qua
dam phan, 16 trinh thuc hién cac cam két song phudng, da phuang cta Chinh phu Viét
Nam véi cac qudc gia ma doanh nghiép ¢ hoat ddng xuét khau.

Thuc hién moét so giai phap dac thu cho diéu kién doanh nghiép Viét Nam.
Doanh nghiép Viét Nam phan I6n la doanh nghiép nhod va vira, do dé khéng cé di ngudn



luc tai chinh va nhan luc gidi can thiét d€ thuc hién thanh céng cac chién luge va ké
hoach canh tranh véi cac d6i tha I6n. Tuy nhién, doanh nghi€ép nhd va vira cd Igi thé vé
tinh linh hoat va chi dong trong viéc diéu chinh cac hoat dong cling nhu qua trinh ra
quyét dinh. Dugi day liét ké mét s6 khuyén nghi chinh ma Pia phudng can chu y khi thuc
hién cac dich vu cong hd trg doanh nghiép phat trién thi trudng, xuc tién xuét khau:

- HO tro' cdi tién phuong phdp danh gid didu kién cdu va du dodn doanh thu thi truong:
Do hién tai doanh nghiép mdi chi dua trén nhitng dir li€u ciing nhu két qua kinh doanh,
doanh s8 ban va thdng ké dé danh gid ciu, vi thé nd chi phan anh dudc két qua qué kh(r
ma khong chi ra dugc dong thai tuang lai. Giai phap uu tién cho Iuva chon phuang phap la
dua nhém phuang phap xac dinh ky vong va nhu cau clia ngudi dung, thdu hiéu thdng
qua luc lugng ban, phuang phap Delphi la nhém phuang phap uu tién bac nhat. SIr dung
phuong phép thtr hang mau va 18y y kién cac lanh dao doanh nghiép. Phuong phap thu
thap thong tin dua trén dir liéu cirng va dir liéu qua kh tré thanh nhém phucng phap uu
tién bac ba. Tuy nhién, trong qua trinh phan tich, d€ c6 dugc céi nhin toan dién, can tiép
can theo nhiéu chiéu khac nhau. Nghia la s dung tat ca cac phuang phap, nhung dua ra
th( bac uu tién Iua chon cho cac phucng phap theo céch ludn gidi 6 day dé dat dugc
hiéu qua tot nhat cho muc tiéu chién lugc cla doanh nghiép.

- HO tro doanh nghiép chuyén déi su tép trung déu tu’ dé xac dinh cdc nhdm yéu t6 anh
hudng dén diéu kién cu: Ddi véi diéu kién vé nhu ciu, su thay déi trong tiéu dung dugc
quyét dinh bdi ban than nhu ciu tiéu dung san phdm cudi cling va hé théng kénh ciing
nhu cac hoat dong xuc ti€n qua kénh. Tuy nhién, do 1ap ludn rang doanh nghiép mudn
tim ki€m cac phan doan thi trudng thich hgp vé mat gia tri vo hinh thay vi gia ca, do dg,
mudn thdu hi€u phan doan thi trudng ma minh theo dudi, doanh nghiép cdn quan tdm
dén nhitng nhdm nhén t8 khac ngoai hé quy chiéu danh cho d&c tinh san pham.

- HO trg doanh nghidp chuyén déi hé théng kénh phén phéi san phdm: Dé tiét kiém cac
chi phi trung gian, xa hdi chuyén huéng tir cdc kénh truyén thdng sang cac kénh hién dai.
Vi thé&, doanh nghiép phai tap trung ddy manh dua hang vao hé théng ban 1é, siéu thij va
ban hang truc tuyén can uu tién bac nhat; trong khi nhdm ban hang qua cac nha phan
phéi, qua dai ly, qua cac nha ban budn va cac nha nhap khau sé dudc dan ddy xudng bac
uu tién thap hon. Nhom uu tién bac cudi chu yéu tap trung vao hinh thirc ban hang truc
ti€p thong qua nhan vién, thong qua dién thoai va catalog.

- Hb tro doanh nghiép cai thién chién luoc dinh gid sén phdm: Mot 16 trinh xuyén suét cla
nhém giai phap la sau khi da xac dinh va dinh vi dugc nhu cau trong phan doan riéng lé,
th&u hiéu cach ti€p can hiéu qua thi phai xac dinh dudgc chién Ilugc gid thich hgp. Do dic
diém cla doanh nghiép Viét Nam 1a nho va yéu vé nhiéu mat nén khdng thé thuc hién
chién luge phi ha (gidm thiéu chi phi dé€ giam gia lién tuc canh tranh véi d6i tha). Vi vy,
doanh nghiép xuat khiu Viét Nam phai chuyén ddi sang cac chién lugc dinh gid phan biét
theo tirng phan khuc thi trudng va dé la uu tién nhat. Trong khi cach thirc dinh giad doi
sanh véi gid co san trén thi trudng s& xudng hang uu tién th{ hai ciing vdi viéc xem xét
d6i sanh véi cac doi thu canh tranh. Tro chai vé gia la mét trd chai kinh té dac biét thiét
hai cho doanh nghiép quy m6 nhéd ma thuc hién chién lugec giam gia. Do do, doanh
nghiép khong thuc hién viéc giam gia lién tuc trong mot khoang thdi gian dai hay ban gia
dudi chi phi.



- Thuc day su phéat trién nganh cdng nghiép phu trg va hd trg doanh nghiép tién hanh
thay ddi co cdu ngudn nguyén liéu va san phdm dau vao: Viéc diéu tiét va quy hoach
ving nguyén liéu 1a mdt diéu quan trong nhdm 6n dinh dau vao va dam bao nang suét on
dinh dong déu vé chat lugng. Trong khi do, viéc mua gom sé bi han ché do tang chi phi
trung gian va chét lugng khdng déng déu, khéng dn dinh; viéc tu’ nudi trdng gdp phai trd
ngai do kha nang ti€p can va md rong quy dat. Do do, xét trong bbi canh hdi nhap, coi thi
trudng Viét Nam la mét phan khong tach rGi cua thi trudng toan cau thi viéc mua nguyén
liéu tai Viét Nam hay nhdp khau nguyén liéu tai nudc ngoai déu don gian va chi can tuén
thd cac nguyén tac dam bao sd lugng chat lugng dau vao cling nhu hiéu qua chi phi. Do
chi phi bién trong san xuét nguyén liéu dau vao ciia mét sd san pham Viét Nam cao han
chi phi bién clia quéc gia khac, khi thuang mai tu do hon, hang hda sé dich chuyén dén
nci tot nhat can thiét. Va viéc ing dung cach thic tao ngudn nguyén liéu dau vao do
doanh nghiép chi ddng ndm b&t bang cach nhap khau.

74n dung céc loi thé hé tro tir cdc Té chic xic tién xuét khéu trong va ngoadi
nudc. Mang Iudi cac t6 chifc xUc tién thuong mai va hd trg doanh nghiép & trong nudc
da kha day du va toan dién tir cap trung uong dén dia phuong hay nganh hang. Mac du
chét lugng dich vu cung cép cua cac t6 chirc nay con han ché, tuy nhién, véi vai tro la t6
chirc trung gian hay dai dién cho mét nganh, mét dia phucng nén céc t6 chlc nay du
“chinh danh” va thdm quyén dé co thé thuc hién mdt s& hoat dong hd trg doanh nghiép
cling nhu dai dién cho doanh nghiép trong viéc ti€p can va s dung cac dich vu dung
chung hodc cac chinh sach uu dai can thiét.

Bén canh viéc mdi dia phuong hién nay déu cé Cd quan chiu trdch nhiém déi véi hoat
dong xuc tién thuong mai, du lich va dau tu, thi két ndi cla cac Trung tam nay vdi nhau
va vGi cac cd quan qudc t& con han ché. Déi vé6i cac nudc phat trién, Chinh phu khdng chi
thanh 18p t6 chirc xUc tién xudt khdu ma ho con cd td chirc xdc tién nhap khau, vi du nhu
CBI ctia Ha Lan. Do do, cac té chirc ndy cé chlic ndng ho trg doanh nghiép cac qudc gia
khac tim kiém d6i tac d€ cé thé ban dugc hang vao quéc gia ho. Ban thdn JETRO Nhét
Ban ciing d3 t6 chic trién 13m ngudc va cac hoat ddng trung bay nhu cdu mua sdm tir
Nhat Ban ddi véi cac cdng ty Viét Nam. Mot s& phong trung bay hodc cac td chirc xuc tién
thuong mai hd trg doanh nghiép cac nudc khac theo hudng xic tién nhap khau cé thé
dugc thuc hién théng qua cac t6 chilc xdc tién thuong mai. Do do, doanh nghiép ciing
can cap nhat thudng xuyén céc thdng tin hd trg tir phia cdc td chirc xUc tién thuong mai
va hd trg doanh nghiép dé xem xét kha ndng tham gia phu hop.

Cai thién cac Chuong trinh khuyén khich xuat khau cia Dia

phucong

Thé ché& va méi trudng hd trg doanh nghiép kinh doanh va phét trién xuét khau da dugc
nhiéu qudc gia va nén kinh t&€ quan tdm thuc hién. Chinh sach hudng ra xuét khdu nham
thu ngubn ngoai té vé cho qudc gia va cai thién can can thanh toan. Mac du, trén binh
dién toan cau, tham hut thuogng mai ctia qudc gia nay la thang du thuong mai clia qudc
gia khac, tong thdng du’ va thdm hut trén toan cau la bang khdng. Tuy nhién, d6i v&i mot
quoc gia thdm hut can can thuong mai trong dai han sé kéo theo viéc thdm hut can can
thanh toan va tao ap luc Ién ty gia va lai suat.

D3&i v6i Chuang trinh khuyén khich xudt khau:



(1) Ldp Chuong trinh hanh dbng cai cdch thu tuc hanh chinh nham tao hanh lang
phap Iy théng thodng cho hoat déng kinh doanh xudt khdu cua doanh nghiép

2) Chinh quyén dia phuong tiép tuc tang cuong déu tu két cau ha tdng phuc vu san
xuét kinh doanh

(3) D3y manh chuyén dich co cdu kinh té trong xu thé hdi nhdp va phat trién bén
vitng, déi mdi mé hinh tdng trudng dua trén nganh xudt khéu cd ham luong gid tri
gia ting cao vé mang tinh dic thu cho mdi dia phuong. Trong cung mot nganh
cbng nghé cao, lai cd thé lua chon cdc mdi nhon riéng cho tung ving, vi du lua
chon phat trién céng nghé sinh hoc phén tu’ trong céng nghé sinh hoc ndi chung.

(4) Phét trién cdc nganh bé tro san xuét, céng nghiép phu tro' vé chinh séch thuong
mai thuén loi cho doanh nghiép xudt khdu gan két vdi cdc cum nganh kinh té va
vung kinh té

(5) Chinh quyén dia phuong vdi vai tro phdi hap, lién két cac nha lién quan va dau tu
quang ba cho cac nganh céng nghiép chu dao va mdi nhon cua Bia phuong.

(6) Téng cuing co 6 vét chét khoa hoc - ky thudt phuc vu nghién cuu va phét trién
sdn phdm cida Bia phuong.

Ddi véi chinh sach hd trg doanh nghiép xuét khdu théng qua cic hoat dong xuc tién
thuong mai

Su' phét trién nhanh chéng cla cac hoat ddng xdc tién thuong mai trong nhirng ndm gan
day d3 va dang ¢ nhitng déng gép tich cuc hd trg cho cic hoat déng san xuét va kinh
doanh, d&c biét 1a trong viéc md rdng thi trudng ddy manh xuét kh3u. Su’ phét trién cua
cac hoat dong xuc tién thuong mai cling la doi hoi khach quan nhdam dap (ng nhu cau
cla cong dong doanh nghiép trong bdi canh canh tranh ngay cang quyét liét clda thi
trudng trong nudc va quéc té. Tuy nhién, chinh su’ phét trién nhanh chéng dé da va dang
d&t ra nhiéu van dé bat cap déi véi cac té chirc va cd quan quan ly nha nudc vé xdc tién
thuang mai, trong dé cé hé thong phap luat diéu chinh cac hoat dong thuong mai noi
chung va xuc tién thugng mai ndi riéng mdc du da hinh thanh nhung chua hoan chinh va
trong mot s6 trudng hop chua theo kip su phéat trién rat nhanh cua thi trudng.

Thach thirc trong giai doan hién nay doi vdi cong tac xuc ti€n thugng mai chinh la van dé
hoan thién thé ché&, nang cao nang luc cla cac Td chirc xUc tién thuong mai va kién toan
hé théng xdc ti€én thuang mai toan quéc nham phat huy hon nifa hiéu qua cda cac hoat
ddng xuc tién thuong mai. Hoan thién chinh sach hd trg doanh nghiép xuét khau thong
qua cac hoat dong xuc tién thuong mai phai dugc dua trén nén tang dinh hudng chién
lugc xuc tién thugng mai quic gia trong mot giai doan 10 ndam. Trén nén tang chién lugc
qudc gia vé xuc tién thuong mai, xac dinh cac 16 trinh va k& hoach phu hdp gan chat va
phu hgp véi viéc téi cdu tric nganh kinh té&, chuyén déi mé hinh tdng trudng kinh té theo
hudng khong ngirng nang cao ham lugng gia tri gia tang, tri thirc va ndng suat trong san
phdm. Trong khudn khé cac ndi dung chién luge nay sé lam rd cac ndi dung va chuong
trinh hanh dong cu thé hd trg cac nganh hang, cic doanh nghiép trong viéc phéat trién
xuét khdu cling nhu phat trién kinh doanh.

Lanh manh va thic ddy méi trudng lién két, hgp téc gilta cac doanh nghiép tai dia
phucng



Hgp tac do6i bén cung cé Igi doi hdi cac doanh nghiép hoc cach tin tudng vao nhau ¢ mot
chirng muc nao do va can cé tam nhin dai han trong chién lugc kinh doanh. Pac thu cla
Viét Nam, khi anh hudng cua van hoa kinh doanh nhd I& manh mun va thai do vdi kinh
doanh 1a chup giét, xdi thi, thi viéc bat tay gita cdc doanh nghiép khdng thé chi 1a su tu
phat, ma can cd dinh hudng va vai trd trung gian cla cac To chirc, Hiép hdi tai dia
phuang va dac biét la tir Ianh dao chinh quyén cta dia phuang dé.

Ngoai cac hoat ddng t6 chiic cac hdi thao xuc tién, ti€p xuc gilta cac doanh nghiép trong
noi b0 dia phudng, can cd cd ché khuyén khich va x{r phat doi v8i cac trudng hgp gay
anh hudng dén cong dong doanh nghiép cua dia phuong. Cd ché nay tuy thudc vao moi
trudng kinh doanh déc thu ma cd thé 1a sy uu dai diéu kién vat chat hodc la su’ ghi nhan
doéng gop tur cong déng chung.

Cai thién chat lurgng hé thong phan phoi tai dia phuong

Hé thong phan phdi thuong mai dia phudng la kénh ti€p xic chu yéu cla cac doanh
nghiép d6i vSi ngudi tiéu dung. Chat lugng & day nén dudc hiéu la cac diéu kién cling
nhu cd s& cd ban nhu dién tich mat san, khong gian, vi tri va cac diéu kién mém nhu dich
vu tréng gilr phuong tién, dich vu vui chdi giai tri, dich vu mua sdm thong minh. Ngoai ra,
dam bao an ninh va an toan trong qua trinh mua sdm cling la mét diéu kién dé tang thém
chat lugng cam nhan cho ngudi ti€u dung dia phudng. Haon nita, quy hoach chg, siéu thi
va cac trung tam thuong mai can can cr vao du bao nhu cau tiéu dung cling nhu hanh vi
mua sam lau doi clia ngudi tiéu dung tai dia phuong.

Tang cudng niém tin cho ngudi tiéu dung ddi véi cac san pham cé
nguon goc dia phucng

Niém tin tiéu dung dudc cau thanh bdi nhiéu yéu t6, mot trong s6 do la trai nghiém tiéu
ding san pham. D& tao dung niém tin, doi hoi quéa trinh 13u dai va su’ cam két bén bi vé
chét lugng san phdm tir phia doanh nghiép dia phuong. Bén canh dd, chinh quyén dia
phuong can cd k& hoach cu thé va dai han vé dinh hudng phat trién cling nhu truyén
thdng cho cac san pham dic trung cla vung dat minh — bdi day dong thdi 1a di€ém nhan
va la thi thu hat d6i véi ngudi tiéu dung cua cac dia phucng khac.
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Ting cwong hinh thire hop tic cdng ti trong viée diu tw vao

Dbao tao k¥ nang thuc hanh gioi - -5 P » ;
0 ky g gl linh virc thwrong mai va co s& ha tang thirong mai

Néng cao kién thikc, tri thirc v nghe cho can bo thwongmai  Hd tror doanh nghiép tiép cin cac ngudn vén québc té gid ré dé
ctia Nha nwée va doanh nghiép tai dia phwong dAu tw cho linh virc throng mai

Day manh cic co ché, chinh sach bodi dwdng va dii ngd voi Tan dung t6i da cac ngudn von chinh thirc (tit TW va dia
nhan lyc chit lwong cao phuwong) dé phat trién thwong mai

C6 chinh sach dao tao va hd tro' chuyén ddi Danh ngubn lyc wu tién trong NSDP dé phat trién thwrong mai
ngha nghiép dia phrong

Phit huy vai tro k&t néi co hoi viéc lam dén ngwdi lao dong
théng qua viéc ning cao chit hrong dich vu moi giGi viée 1am,
tw van viéc lam

Pa dang hod loai hinh thirong mai va phwong thikc kinh doanh
thirong mai

Thu hit dau tw vio thirong mai dia phwrong tir doanh nghiép,
canhan trén ca nwéc

Tié€p cin ngudn nguyén vit liéu cé chi phi ha va chit lwong cao

Chuyén dich hé théng thwrong mai tir truyén théng sang hién
Da dang hoa cic ngudn nguyén vat liéu dé giam rai ro dai, tir viéc ban hang truec tiép sang ban hang cdng nghé cao
qua mang

" P o P TR B8 TR (ol 1 Chufn hod cic dich vu va hoat ddng thirong mai tai
Tan dung cac nguyén vat liéu tai ché, tai str dung : : o o

dia phwong
Giam thiéu chi phi giao dich x4 hdi trong Hb tro doanh nghiép thwong mai nang cao
Iinh vyc thwong mai hiéu qua hoat dong

Tiép can va dwa vao str dung cic nguyén vat libu méi c6 kha  Hb tro- doanh nghiép thirong mai khai théc co hoi kinh doanh
ning thay thé méi, tim kiém cac ddi tic hop tac dau tw

Vé cong nghé quan ly Vé kha nang dap irng yéu ciu ciia thi trrdrng

Hb tro doanh nghiép trong céng tic dw bo vé xu hwéng thi
triedng va cac khuynh hwéng thay déi trong linh wire thivong
mai

Cai cich thi tuc hanh chinh theo hwémg cung cip dich vu c6ng
thuén tién dén ngwdi din va doanh nghiép

Pam bdo cic hoat déng thewong mai dwgc dong bg, xuyén sudt
trong moi trirdmg clia dia phwong véi dia phwong khéc cling
nhw véi thé giGi

Tang cwdng dp dung khoa hoc céng nghé, hé théng quan Iy
hién dai, phin mém quan 1y vao céng tic quéan ly thiwong mai

Hb tro doanh nghiép dp dung céc cong nghé quan Iy hién dai  Hd tror doanh nghiép phét trién thirong mai bén viing, thwong
(vi du: ERP, CRM,...) d& ting ning suit va hiéu qui kinh doanh mai xanh

Tién téi p dung cic cong cu gidm sit cong khai ciia cw din déi
P - x A m am o o g oS

vé&ri san phdam: chat lwgng, ngudn goc, gia ca,...chdng cac hanh

vi gian 1in thirong mai va hanh vi canh tranh khéng lanh manh

Cung cip thdng tin chi tiét va cAp nhit vé quy hoach va phat
trién thirong mai, cic didu chinh vé quy hoach thwong mai

Tich cuc hd tro doanh nghiép cé von dau tw nwéc ngoai
chuyén giao cdng nghé trong linh virc thirong mai
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Nhom giai phap thu hat dau tu



Xac dinh yéu té hap dan dau tu

Mdi dia phuong déu c Igi thé riéng minh dé thu hdt mot nhém déi tugng riéng dén kinh
doanh. Vi vdy, dia phuong can biét réng ving dt cua minh hdp dan nhém nha dau tu
ndo? vao linh vuc gi? va hap dan bai diéu gi? Trén quan diém nha dau tu 1a ty suat sinh
I5i cao va kha nang thu hoi von nhanh. Trong khi cac du’ an dau tu bén virng lai can von
I6n, thdi gian trién khai ldu va dam bao viéc du an déu tu tao ra cla cai vat chat hodc
dich vu theo hudng khéng ngirng nang cao chat lugng phuc vu khach hang. Tir d, méi
xac dinh dudc hudng phat trién cua dia phuong minh dé hit dugc ngudn luc do.

M6t s6 dia phuong, do tinh chat cta khu kinh t& md, cé thé xin cac co ché déc thu cho
d&c khu kinh t& dé& cac yéu t6 nay trd thanh nhan td then chét cho thu hdt dau tu. Tuy
nhién, thudng cac dac khu can phai cé quyén lap phap, tao ra luat I€ riéng cua dac khu
ma khdng I& thudc vao ludt phap cla trung uang thi mdi cd kha ndng phat trién nhanh,
hiéu qua. Vi du: cho phép ngudi nudc ngoai mua va sé hitu nha trong dac khu, ché do
hai quéc tich trong déc khu, khéng cd kiém sodt giao dich ngén hang véi thé gidi trong
dac khu, cho phép m@ casino va danh bai cho ngudi Viét trong dac khu, tu quyét dinh vé
mUrc luang cho can bo céng chirc quan ly dac khu theo gia thi trudng, bién dac khu thanh
1 cong ty tu nhan da sd hitu trong va ngoai nudc,....

Bén canh dd, phat trién cong nghiép hd trg Ia mot trong nhitng hudng di chién lugc nhim
nang cao gia tri gia tdng cla san xuat cong nghiép, hudng tdi nganh cong nghiép phat
trién bén virng. Bdi cac nha dau tu khéng thé dau tu toan dién trén mdt quy mé I8n cho
toan bd hé thdng kinh doanh cua tinh, thay vao do, ho sé can nhdc dén nhiing yéu t6
phu trg gilp trong qua trinh san xuat kinh doanh dat tai dia phuang.

Chd trong trién khai nhiéu du an dau tu nhdm bao vé méi trudng va su' phét trién bén
vitng cuta tinh: thodt nudc, x& ly nudc thai, déc biét 13 rac thai cong nghiép va hd trg toi
da cho nha dau tu. Trudng hgp manh tay nhu Binh Ducgng dé nghi tat ca cac nha may
phai vao Khu Cong nghiép, nai cd hé thdng xir ly nudc thai va thu thap rac thai tap trung
dam bao tiéu chudn thay vi cdc Nha mdy nam gan cac khu dan cu hodc bén ngoai tu’ van
hanh cic hé thdng xa thai riéng khdng ddm bao. HO trg nha dau tu ddy nhanh tién do
trién khai thuc hién du an, thic ddy chuyén von ddng ky sang von thuc hién, tap trung
gidi quyét tdt cdng tac bdi thudng gidi phdng mét bang dé€ sdm giao mét bang cho nha
dau tu; hd trg dau tu ha tang ky thuat ngoai hang rao du &n, déc biét I3 cc tuyén dudng
giao thong két nGi vao vung du an.

Chat lugng va hiéu qua dich vu ho trg dau tu

Tich cuc cai cach hanh chinh va cac diéu kién vu dai, chu déng thuc hién cac giai phap
nham cai thién moi trudng dau tu, tao moi trudng dau tu théng thoang, thuan Igi cho cac
nha dau tu, thuc hién theo quy trinh mdt dau méi va hd trg cdc nha dau tu trién khai
thuc hién du an dugc thuan Igi nhat. Dong thdi tap trung giai quyét cac khd khan vudng
méac clia cac nha dau tu, tdng cudng gap g8, dbi thoai véi doanh nghiép dé ndm bat kip
thdi thong tin vé& khé khén clia doanh nghiép dé& cé bién phap ho trg giai quyét kip thdi.

Hién nay, cac trung tam xuc ti€n dau tu cac tinh méi lam dugc mot phan céng viéc la can
c(r trén danh muc cac du én dau tu tinh trinh Tha tudng phé duyét trong khudn khd quy
hoach tdng thé phat trién kinh t€ x& hdi cta tinh, dich sang ti€ng Anh va in &n thanh cac
&n phdm tuyén truyén phuc vu cho cdc doan khao sét trong va ngoai nudc. Vé dai han,
dia phuong can dau tu cho cac trung tam xuc tién dau tu vé co s@ vat chat, trang thiét bi



cbng nghé va con ngudi co du trinh do cling nhu ngan sach hang nam cho cac hoat dong
xuc tién dé co thé tim dudc cac nha dau tu phu hgp trén thé gidi dén dau tu vao mdi du
an phu hop dung thdi diém du kién trién khai cua dia phucng.

Kha nang tiép can von va thu tuc giai ngan von

Bai toan ludn quén cla rét nhiéu dia phucng khi mudn thic ddy hoat dong kinh doanh Ia
khdng c6 nhiéu doanh nghiép dap 'ng dudc cac yéu cdu dé nhan cac chuong trinh uu
d&i. Vi du, doanh nghiép phai déng day du bao hiém cho ngudi lao ddng, trong khi nhiéu
nhan vién (chu yéu la lao ddng phd thdng) chi lam viéc tir 2 - 3 thang da xin nghi nén
chua du thdi gian d€ ddng bao hiém (theo ludt phai du tdi thiu 6 thang). Bén canh do,
doanh nghiép thudng xuét khau ra nudc ngoai nén khé cé dugc hda don dau vao, dau ra
dé chitng minh hiéu qua kinh doanh v&i Ngan hang. Chua ké téi tai san thé chap dang la
doi hoi bat budc clia hau hét cac Ngan hang & Viét Nam hién nay.

Ngoai ra, cac doanh nghiép khé khan can von thudng la cac doanh nghiép mdi thanh lap,
cd quy md nhd, kinh nghiém quan Iy vé tai chinh va vé nhan Iuc con han ché,... dan dén
mUrc do rudi ro khi dau tu vao nhitng doanh nghiép nay ciing tang Ién. Trong bdi canh thi
trudng khd khan, khdng phai Ngan hang ndo cling sdn sang mao hiém. Mdc du cé nhidu
hoi thao va cudc tiép xUc gitra Ngan hang va Doanh nghiép, song ban than hai bén van cé
nhifng ly I€ riéng minh, ma néu khéng bén nao chiu nhdn minh thi khoé Iong ma hgp tac.

Bén canh bai toan ti€p can von, van dé thu tuc giai ngan von luon la ndi dung dau dau
cla cac doanh nghiép. Nguyén nhan la tur giai phong mat bang, déc biét la & cac thanh
phd 16n nhu Ha Noi, Tp H6 Chi Minh. Cac mau thuin vé Igi ich nhém trong viéc ban giao
mat bang thi cong cho cac nha thau khi€n cho hau hét cac du an dau tu déu bi cham tién
dd. Ngoai ra, 1a do cac chi déau tu phai hoan tét cac tha tuc chuén bi, hoan thién ha tang
vao cong trudng, hoan thién ban vé thi cong va trinh tu’ van quoc t€, va tham chi la nang
luc ctia cAc nha thdu qudc té. Viéc giai ngan cham tré dan dén hai tac dong xau: Chl dau
tu’ cac du an phai “phinh” v8n dé€ dat muc tiéu ban dau hodc chap nhan “bdép” quy md dé
dam bao phu hgp véi ngudn vén dudc phan bg; thdi gian thuc hién du an bi kéo dai, gay
phat sinh thém chi phi tu van. RG rang, hién tugng nay khién khéng it dy an giao théng
trong diém, quy mé 18n dang phai d&i mat vai viéc thdi gian hoan vén kéo dai hon nhiéu
so V@i du kién.

DE khdc phuc tinh trang trén thi can xac dinh r&: Vai trd, ndng luc cta chl dau tu 13 tiéu
chi vu tién hang dau d6i vdi cac du an giao théng. Néu chd dau tu lam tot, chuyén
nghiép thi chdc chan ti€én dd du an s€ dugc cai thién. Ban than cac dia phuang 1a ngudi
nam rd nhat tinh trang va tién d6 thuc hién cac du an, do dd, chu dong dé xudt va dua ra
cac phuang an giai quyét dugc coi la diéu kién can dé cac du an thuc hién ding 16 trinh.

Nang luc giai ngdn vén con phu thudc vao ngudn luc c¢d khad ndng thuc thi va trién khai
tai dia phucng gan véi khdng chi con ngudi ma con 1a hé théng may moc va trang thiét bi
vat chat cling nhu diéu kién cd sd ha tang. Pau tu dén mot vung dat méi thi cac diéu
kién vé cd sd ha tang dac biét la giao thong la yéu t6 khod khan véi nha dau tu. Trong khi
cac nguodn luc phuc vu cua dia phuong khong dam bao kha nang thuc hién nhanh, tiing
khau mot, diéu nay lam giam rat nhiéu thdi gian giai ngan dau tu va thuc hién du an, kéo
theo hiéu qua kinh t€ khong dugc dam bao.



Hanh vi canh tranh khong lanh manh

Hanh vi canh tranh khéng lanh manh c6 thé 13 viéc Igi dung long tin cla ngudi dan,
doanh nghiép dé tién hanh nhing truc Igi b4t chinh trong hoat déng kinh doanh, hodc c6
thé 13 viéc tung tin don, tin sai su that gdy anh hudng dén cac d6i thi canh tranh. Anh
hudng cla hanh vi canh tranh khéng lanh manh nay sé la diém trir tiéu cuc téi hinh anh
clia cdng dong doanh nghiép dia phuong néi chung va su’ gan két giita doanh nghiép Vi
cac doi tac bén ngoai ndi riéng. Do do, dbi véi cac hanh vi canh tranh khong lanh manh,
Hiép hdi va cac T8 churc tai dia phuong can loai bd nghiém tdc nhitng con sdu anh hudng
dén uy tin cua dia phuong, dong thdi, co cd ché xr phat phu hgp vdi tap tuc va van hoa
kinh doanh tai dia phucng.

Viéc tai mot s6 dia phuadng cd nhiéu trudng hgp “bao ké&” doc quyén cung cap dich vu dau
vao vé mét s6 hoat dong khi€n cho thi truGng kém lanh manh do khong dat dugc hiéu
qua toi uu. Cac trudng hgp nay phén nhiéu la san sau cia moét s6 nhém Igi ich, mang tinh
cuc bo tai dia phudng. Do do, chinh quyén dia phuadng phai cé quyét tam cao db trong
viéc cdi cach thu tuc hanh chinh, cong khai cac quyén cia doanh nghi€p va dam bao
quyén Igi doanh nghiép dugc thuc thi day du, minh bach hda vai tro cla can b6 cong
chirc, dén tiing ngudi, nhdm giam thiéu viéc gdy ap luc tir viéc thuc hién chinh sach
nham danh d6i I3y mot hgp dong san sau hay cung (ng.

Minh bach héa dé thu hat dau tu

Nha dau tu quan tam dén cac thu tuc hanh chinh can dugc minh bach héa va cong khai,
dugc giam sat bdi cong ching. Do dé, nhdm nghién cliru dé xuat tat ca cac dia phuong
nén cho cong bb céng khai tat ca cac ho so cap phép, cac gidy phép ma dia phudng da
cap 1&n trén mang internet, d& khéng chi ngudi dan dia phucng ma bét ky ai cling cd thé
giam sat viéc thuc thi trach nhiém cla chinh quyén dia phuang trong phuc vu nhan dan.
Hb sG nao sau cap phép ciling luu trén may tinh, vy khdng cé ly do gi dé€ khdng thé cong
khai trong khi mdi bo ho sd déu dugc Iuu trif va tham khao rt nhiéu y kién cac bén lién
quan.

Bén canh dd, nham gidm cac chi phi giao dich xa hdi cho doanh nghiép dé thu hat dau
tu, cac dia phudng nén cé cai thién don gian nhung thiét thuc vdi doanh nghiép nhu
giam bét cac gidy td cdng chirng va xac nhan, khai bdo va thu thué€ VAT tinh theo nira
nam hodc ca nam,...
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NHOM GIAI PHAP

Pao tao k§ niang thie hanh gidi Hb tro hoat déng huy déng vén tir cAc ngudn khac nhau

Néng cao kién thic, tri thiec vé nghé cho
c4n b quy hoach, ddu tw cia Nha nwéc va doanh nghiép tai dia Da dang hoa cdc phwong thive ddu tw
phwong

Pdy manh co ché, chinh sich boi dwdng va dai ngd véi nhdn  Str dung hiéu qua cidc ngudn vén dau tw, khai thac ngudn vén
Iirc chét lwong cao x4 hoi

C6 chinh s4ch dao tao va hé tro chuyé&n d6i nghé nghiép

Phét huy vai tro két néi co hoi viéc 1am dén ngwei lao déng
théng qua viéc ning cao chat lwong dich vu mdi gi¢i viéc 1am,
tw vAn viéc lam

Vé dau vao Vé diu tw

Nang cao chdt lwong co sé ha ting phuc vu hoat dong san xuat,

Kinh doanh Pa dang hod cac loai hinh dau tw

. e e - - H6 tro doanh nghiép va cédc d6i tac trong qua trinh tim kiém
Giam thiéu chi phi giao dich xa héi trong linh vuc dau tw e T
Lwa chon va tim kiém c4c linh virc dau tw trong diém, phtt hop

v&i quy hoach va tiém ning ciia dia phwrong

Vé cong nghé quan ly Vé kha nang dap @ng yéu ciu caa thi trieorng

Hb tro doanh nghiép trong céng tac dw bao vé xu hwéng thi
triedng va cac khuynh hwéng thay di nhadm phat hién va khai
thac hiéu qua cac hwéng diu tw tiém ning

Cai cach th tuc hanh chinh theo hwéng cung cip dich vu céng
thuén tién dén ngwdi dan va doanh nghiép

Tang cwong ap dung khoa hoc cong nghé, hé thong quan ly Dam bao cac hoat déng d4u tw dwoc dong bd trudc, trong va
hién dai, phin mém quan Iy vio céng tic quanly quy hoach,  sautrong méi trirdmg dia phwong, két néi véi méi trivdng déu
diu tw tw clia dia phwong khac

Hé tre doanh nghiép 4ap dung cic cong nghé quan Iy hién dai
(vi du: ERP, CRM,...) dé tAng ning suit va hiéu qua kinh doanh
va mé rong dau tw

Hb tro doanh nghiép phét trién kinh doanh bén virng, thwc
hién cac hoat déng du tw trong dai han

Minh bach hoa céc théng tin vé quy hoach, cic hoat dong va Cung cAp thong tin chi tiét va cAp nhat vé quy hoach va céc
hiéu qua dau vao cic nganh nghg, linh virc tai dia phwong hoat déng dau tw, cic didu chinh vé quy hoach

Tich cwc ho tror doanh nghiép cé vén du tw nwére ngoai chuyén
giao cong nghé
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Nhém céac giai phap thu hat du khach va phat trién du lich cia
dia phuong



Xac dinh nhém doi tugng du khach

Mdi dia phuong cé tiém ndng thu hdt nhém déi tugng khach du lich riéng. Cac tinh thanh
mién B&c vdi hé thdng di tich lich str va nén tu tudng Phat gido hap dan véi cac khach du
lich ndi dia theo chiéu huéng tdm linh, tré vé cdi ngudn. Trong khi do, cac tinh thanh
mién Nam véi su’ dan xen nhiéu dan tdc va ton gido, cac diémt dén van hod it hon ma
thay vao dd la cac trung tdm du lich hién dai gan vai du lich bién, du lich sinh thai. Vi vay,
khoéng han c thu hat khach quéc té€ 1a dia phucng do sé& cé Igi thé hon cac dia phuong
khac ma can d&t minh vao trong bdi canh ving dia ly dé& hiéu rang, ai s& la ngudi muén
trai nghiém céc thdng canh, cac danh lam, cac di tich cia dia phuong minh, dé tir d6 cé
chién dich truyén thong hgp ly va tring dich.

Chién lugc ti€p thi va truyén thong du lich

Ludn la diém dudc nhic dén trong cac ké hoach, bdo cdo clia cd quan quan ly Nha nudc
va don vi cd lién quan, nhung thuc t€, viéc xay dung hinh anh du lich diém dén dia
phuong con yéu va thi€u. Yéu & khau Ién y tudng, xac dinh muc tiéu va cac kénh hiéu
qua; thi€u & quy trinh phdi két hgp, quan ly déng bd va chuyén nghiép.

Cac chu thé lién quan dén hoat ddng nay khéng chi 1a c¢d quan quan ly ma con la cac
doanh nghiép va cac cu dan sinh séng tai dia phucng. Téng cudng nhan thic, thay doi
hanh vi nén dudc coi la muc tiéu dai han ma 18nh dao dia phuong hudng dén dé cung
cdp mdt diém dén du lich an toan, chat lugng va phl hop vai ddi tugng khach muc tiéu.

Hon nifa, van dé ngan quy danh cho truyén thong va tiép thi du lich khong nén ding &
ngan sach cta Nha nudc, ma can co su' huy dong tur cac nhdm trong cong dong. Ngoai
muc dich khién cho toan b6 cong dong cd lién quan va co trach nhiém vdi tirng hanh
déng cta minh thi day ciling sé la phuong an gilp cho hoat dong truyén thong cé kha
nang dugc duy tri déu dan, lién tuc va nhat quan.

Han ché khé khan trong phat trién du lich bén virng tai dia phucng

Kho khan thd nhat cd thé nhin thay rat rd dé la cac dia phucng Viét Nam chua ¢ mot hé
thdng cd s& ha tdng bao gdém c6 dudng xa giao thdng di lai, v6i di céc tiéu chudn an
toan va dé ti€p can cho khach du lich dé thuc hién viéc di chuyén nhanh chéng, an toan
va thuan tién. Vi du: Vudn Qudc gia Tram Chim & Pong Thap la mot trong nhirng khu
vuan co nhiéu loai chim quy hiém, nhu séu dau dé, cé khu rirng tram, cd dong lda ma,
dong co 6ng. Vudn Quoc Gia Tram Chim dudc vi nhu mot Dong Thap Mudi thu hep véi su
da dang ca vé dong thuc vat quy him. Tuy nhién, dé vao dudc sdu bén trong khu vuc va
tim hiéu vé su da dang vé ddng thuc vat & vudn, hé théng di lai cung vdi cac tuyén xe
bus trong ngay con chua that thuén tién. Nam trong du an vé viéc phat trién vudn trong
nhitng nam td&i, vudn Tram Chim du tinh s& c6 du an géi kin tir san bay Tan Son Nhat tGi
thdng Tram Chim nham tao diéu kién thudn Igi cho khach du lich c6 thé tiép cin dudc
Tram Chim mot cach dé dang. Tuy nhién viéc tiép can sau bén trong vudn cé thé gay anh
hudng dén mot s6 loai chim di cu.

Khd khan th( hai la viéc nguGi dan khi & nhitng khu vuc du lich nay thudng xam pham
dén cac tai san cta khu vuc du lich ma khong y thic dugc hét anh hudng lau dai dén van
dé moi trudng sinh thadi va nhitng Igi ich lau dai cho céng dong. Cling la van dé vé viéc
ngudi dan khai thac va s dung tai nguyén bén trong cta vudn Tram Chim, ngudi dan
trong ving xam 1an va danh bat ca bang dién, hay dét td ong Iy méat gay ra chdy ring,
d3c biét trong mua khd. Didu ndy ciing dién ra tuong tu véi rirng U Minh Thugng gay tré



ngai rat nhiéu cho viéc kiém soat ritng mot cach can than va gt gao trong nhitng mua
cao diém.

Viéc nang cao nhan thirc d6i véi ngudi dan va cong déng da dugc dé cap kha rd trong tai
liéu cta td chirc phi chinh phi nhu WWF, Care International, Ausaid hay GIZ vdi nhiing
chuang trinh ¢6 muc tiéu thdm chi 16n va cu thé han. Pay ciing 1a nhitng t& chic phi
chinh pht cé nhigu hd trg va déng gop d6i vdi cac vudn qudc gia cd su dic biét vé da
dang sinh hoc trong khu vuc ddng bang sdng Mekong. Nhung qua tim hi€u va phéng van
clia chiing téi d6i véi ba con vudn quéc gia Ca Mau cho thdy, ngudi dadn hoan toan hiéu
vé diéu khéng nén danh bat cac loai thily hai san va ddc biét nhiing loai con nho va quy
hiém. Van dé rac thai va mdi trudng ciing dugc ba con dé cép tdi, dé 1a dé€ gon lai ting
nai réi xr li. B véi ting loai cdy nhu cdy dudc, cdy mdm, cdy tram, ngudi dan dia
phuong déu thé hién su’ hiéu biét vé gia tri sir dung, cach ching xam 1&n ra bién bang
nguon phu sa do hé thong kénh rach mang dén.

Nguyén nhan chinh va chi yéu khién cho viéc phét trién du lich bén viing & cac dia
phuong con gdp nhiéu kho khan va thuc hién cham chap la su phdi hgp chat ché gilra cac
bén lién quan, va déc biét |a vai trd 1&nh dao dia phucng. Phét trién du lich bén viing doi
héi sy’ tham du hiéu biét cla t&t ca nhitng nhdm dudc anh hudng bdi du lich, cling nhu
su’ 13nh dao manh mé& dé dam bao su’ tham gia siu rdng va xay dung su’ déng thuén. Pat
dugc du lich bén virng la mo6t qua trinh lién tuc va doi hoi su giam sat khong ngirng cla
nhitng anh hudng, gidi thi€u nhirng bién phap phong tranh va/ hodc stra chira bat ki khi
nao can thiét. Yéu to lanh dao dudng nhu la mot yéu té con kha nhay cdm va khé dé cap
& day. Mot vi du dién hinh 13 s8 lugng khach du lich hang ndm dén Ca Mau rét I6n véi dic
diém ndi bat cla vudn la cd Cot mébc toa dd & cuc Nam clia T6 qudc va vira trd thanh khu
Ramsar th(r 2088 cla thé gidi. SO lugng vé ban hay cach khai thac vé du lich dem lai
nguon thu rat I6n dugc SG Van Hoa tinh Ca Mau ndm va quan |i.

Ngugc lai, tai nguyén riing nam trong pham vi quan li cia vuon qudc gia, vi vay bat ki
van dé gi lién quan dén riing va tai nguyén, kiém 1dm hay cac can bd vudn ludn phai chiu
trach nhiém. Vi du: viéc ngudi dan xdm nhap hay cay dé. biéu khién cho viéc quan Ii nay
tré nén khd khan 13 vudn va can bd vudn khong nhan dugc su' hd trg vé vat chat cta S&
Van héa tinh Ca Mau. Su bat hgp li nay cling khién cho viéc can bd nhan vién va nhan
dan gap khdé khan trong viéc xay dung vuan tré thanh mét nai gilr dudc vé dep da dang
sinh hoc thu hat khach du lich tir khdp moi nai.

Phat trién du lich bén viing 1a mét chinh sach 16n, dung céc khu bao tén va vudn quéc gia
lam chu luc va moi nhdm ngu@i lién hé - quan ly cac khu bao tén va vudn qudc gia, cac
cd quan hanh chanh va an ninh dia phuang, chinh quyén trung uong trong viéc xay dung
cd s ha tang, cac cong ty du lich, cac nhan vién lam viéc du lich, dai dién cac cong dong
nhan dan dia phuang - tat cd moi ngudi lién hé déu phai dugc huan luyén va gido duc ky
cang, va phai lam viéc dong b6 véi nhau. Dong thdi du lich bén vitng co sdc thu hat
khach nudc ngoai rat cao, vi ho mudn tham nhitng hé sinh thai dac biét, nhitng nén van
hda dac biét, nhirng dong vat va thuc vat quy hi€ém dac biét. Cho nén kha nang lién két
V@i cac cd quan du lich va cong ty du lich & nudc ngoai la diéu tat yéu. Chinh vi vay ma
vai trd I&nh dao chinh quy@n manh mé khéng thé thiéu sét. Trong vi du dién hinh cla D4t
M{ii, Ca Mau, tinh trang thiéu phat trién cla viing Dat Miii cho thdy Ianh dao Ca Mau (Uy
ban Nhan dan) va 1anh dao cac khu bao ton va vudn qudc gia can lam viéc chung dé cé
mdt chinh sach I8n vé phat trién du lich bén viing tai ving D&t Miii - ding c6t mdc toa do



0, Vudn Quoc Gia Tram Chim, Rirng Ramsar, ring tram, U Minh Thugng, dong lda ma,
dong co6 6ng - va lam viéc véi moi nhdm dugc anh hudng tur du lich bén virng, dac biét la
cac cdng doéng dan cu dia phuang, va véi chinh quyén trung uong dé kéu goi dau tu' co
s@ ha tang va cac tién nghi du lich. Bat Miii la vung co rat nhiéu tai nguyén sinh thai va
c6t moc toa do 0 clia nudc Viét Nam.



Hinh 104 Nhom giai phap vé du lich

NHOM GIAI PHAP

Do t20 k§ nang thuc hanh gidi Tang cwrong cic hinh thirc hop tic trong kinh doanh du lich
: LA &l (ttr co sé ha tAng phuc vu du lich dén cac dich vu du lich)

Nang cao kién thikc, tri thirc vé& nghé cho

can b van hoa va du lich cia Nha nuwéc va doanh nghiép tai dia

phurong

Hb tror doanh nghiép tiép can cic ngudn vén khac nhau dé dau
tw vao du lich

DAy manh co ché, chinh sich bdi dwéng va dii ngd véi nhan Danh ngudn lwc wu tién trong NSDP dé phat trién du lich dia
Ic chat lwgng cao phuong

Thu hiit ddu tw vao du lich tir doanh nghiép va cic ca nhin

Cé chinh sach dao tao va hd tro chuyén déi ngheé nghiép e
trong nwéc va quc té

Phét huy vai tro két néi co hoi viéc 1am dén ngwoi lao dong
théng qua viéc ndng cao chit lwgng dich vu méi gidi viéc 1am,
tw vin viéc lam

Vé diu vao Vé san phim du lich

Néang cao chit Iwvgng co s& ha tAng phuc vu du lich L}ra Ch?" Ve t?p trulzg dau tur truyen thong cho
san pham du lich chi luc

- f e el o e eyen ey e T " . K&t néi du lich dia phwong véi cac diém phu cin, tao chudi

Giam thiéu chi phi giao dich xa hoi trong linh virc du lich Jidn két du lich va da dang hod Iyra chon cho du khach

Tim kiém va khai thac cc gia tri vin hoa ndi bt cla dia

phirong gén véi phét trién du lich Chuén hod dich vu du lich va cidc nha cung cdp dich vu

P6i méi va da dang ho4 san phdm du lich nhim d4p ¢ng nhu
ciu thay d6i ctia du khach muc tiéu

Vé cong nghé quan ly Vé kha ning dap &ng yéu ciu cia thi tredrng

Hb tro doanh nghiép trong cong tac dir bio vé nhu ciu du
khéch va kha nang khai thac du lich dia phwong trong twong
lai

Cai cach thi tuc hanh chinh va gidm thiéu cic tha tuc déi véi
doanh nghiép va du khach
Tang cwong ap dung khoa hoc cdng nghé, hé théng quan ly

hién dai, phdn mé&m quan Iy vao céng tic quan Iy dich vu du
lich (dich vu Iir hanh, Ivu trd va vui choi giai tri)

Dam bao cac hoat dong du lich déng bd, xuyén sudt va théng
nhit véi cic thong diép truyén thong

Hb tro doanh nghiép 4p dung cic cong nghé quan 1y hién dai

(vi du: ERP, CRM,...) d& ting ning suit va hidu qua kinh doanh Hb tr¢ doanh nghiép va cd nhan phat trién kinh doanh du lich
va mé rong kinh doanh

Minh bach hoa cic théng tin v& quy hoach, cic diém dén dwoc Cung cip thong tin chi tiét va cip nhét vé quy hoach va cic
Ira chon dé déu tw cho du lich phwong &n trién khai cu thé ctia dia phwong vé du lich

Tich circ hé tror doanh nghiép cé vén dau tir niréc ngoai chuyén
giao cong nghé
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Nhom cac giai phap nhan dung, lao dong viéc lam va phat
tri€én cudc soéng dia phucong



Hé thong giao duc va dao tao nghé

Chu yéu luc lugng lao dong cua Viét Nam dang & cac khu vuc nong thén. Do dé, bai toan
dat ra la dao tao nghé phi ndng nghiép cho lao dong néng thon. Tuy nhién, chuong trinh
dao tao nghé dang gap rat nhiéu khé khan.

Cac nganh nghé dao tao phi ndbng nghiép chi mang tinh chat truyén nghé hon la dao tao
nghé nhu nghé cao mu cao su, nhua thong, ky thuat, cham soc lda, trong ném, trong
chudi, trong dlra, sén, ngd, trong rau an toan...; ky thuat nudi va phong trir bénh cho bo,
lon, ky thuat stir dung thudc tha y trong chan nudi, nir cong gia chanh... Cac nghé nay
dugc dao tao ngan han dudi 3 thang nén sau khi dugc dao tao, ngudi hoc nghé chi ap
dung vao qua trinh san xudt néng nghiép von trudc day da gan bd véi ho. Cac nganh
nghé phi ndng nghiép nhu ky thuat ché bién moén an, ky thuat xay dung, dién t, dién
lanh, gd han, stra chita may né, xe may dugc dao tao thdi gian ngdn, mét s6 nganh nghé
chi dirng lai 8 mirc do dao tao sd cap. VGi thai gian va cap do dao tao nén hau hét sb lao
dong dugc dao tao nghé phi ndng nghi€p chua séng dugc véi nghé dao tao. Chinh vi vay,
cau hoi dat ra la c6 bao nhiéu ngudi dugc dao tao nghé tim dugc viéc lam mdi, cé thu
nhap thém tir nghé dugc dao tao, s6 hd gia dinh thodt nghéo nhd dao tao nghé van dang
con bd ngo.

Nguyén nhan cla tinh trang trén la do cac cap, nganh chua dac biét quan tam dén cong
tac dao tao nghé ndi chung va dao tao nghé cho lao dong néng thon ndi riéng. Theo quy
dinh mdi huyén c6 1 can bd chuyén trach céng tac dao tao nghé lao dong ndéng thdn
nhung dén nay chi c6 2 dia phuong trién khai 1a Gio Linh va thi xd Quang Tri, con lai déu
kiém nhiém. M6t s6 dia phuadng, cong tac dao tao nghé cho lao dong néng thon con nang
tinh hinh thirc, cong tac khao sat va 1ap ké hoach day nghé cd nai con chua sat thuc té.
Nhan thirc cia ngudi dan vé hoc nghé chua cao. Chuong trinh, gido trinh dao tao nghé
xay dung qua don gian, chua phu hgp v8i muc tiéu dao tao cia nghé va trinh do, kha
nang ti€p thu cia ngudi hoc. Gido vién day nghé vira thi€u vira khong coé kinh nghiém su
pham day nghé. Cong tac t6 chirc I16p hoc ddi Iic con bi budng 16ng nén chét lugng dao
tao nghé con thap. Nguon luc dao tao nghé dang bi phan tan vdi nhiéu cg quan, don vi,
td chirc cing tham gia dao tao nghé cho lao ddng ndng thdn khién hiéu qua dao tao gidm
stt. Viéc ngudn luc dao tao bi phan tan, khdng tap trung 13 nguyén nhan dan dén tinh
trang cd trung tdm dugc dau tu, trang bi hé thong thiét bi day nghé nhung lai thi€u ngudi
day va ngudc lai.

Hién tai, cac trung tam hudng nghiép day nghé truc thudc nganh gido duc tai cac huyén
thira gido vién nhung lai khdng co trang thiét bi may mdc, con cac trung tam day nghé
tdng hap cé mdy mdc nhung thiéu cac gido vién ca hitu ding I8p. Viéc thiéu gido vién co
hitu tai cac trung td&m day nghé téng hdp cip huyén dan dén tinh trang khong héi du
diéu kién dé cap phép hoat dong day nghé. Hién tai hau hét cac trung tdm dao tao nghé
cap huyén van chua dugc cap phép dao tao ngh&. Tuy nhién, do yéu cau buc thiét vé dao
tao ngh&, cac trung tdm nay van tién hanh hoat déng dao tao ngh& nhung cc hoc vién
sau khi dudc dao tao lai khong dugc cap chirng chi nghé. Bay la mot thuc trang dang
quan tdm vé dao tao nghé cho lao dong néng thén hién nay. Mat khac, trang thiét bi
dugc dau tu khad dong bd nhung lai “dap chi€u” ndm chd do thiéu gido vién giang day
gay xudng cap, hu hong. Mot s6 thiét bi dugc dau tu nhung khong thé st dung do d3 10
thdi, khong phu hap véi thuc tién ddo tao nghé, gay 13ng phi.



TU thuc trang cong tac dao tao nghé cho lao dong ndng thén hién nay can phai co nhirng
giai phap mang tinh dét pha nhdm thdo g& nhitng vudng méc, ton tai d€ dat dugc cac
muc tiéu, 16 trinh ma Dé an dao tao nghé cho lao ddng néng thon da dét ra. Cu thé la:
Can ¢ su phat trién dong bd mang Iudi dao tao nghé ca vé sé lugng, bac dao tao, nganh
nghé dao tao, di dbi véi nang cao chat lugng dao tao; dinh hudng qui hoach nhu cau
nhan luc gan vdi dao tao nghé; dao tao theo dia chi, dao tao theo don “dat hang” gilra
cac cd s@ dao tao vaéi doanh nghiép; giai phap vé thong tin thi trudng lao dong, kich cau
lao déng, xay dung méi trudng lao ddng; t& chilic cac chuang trinh dao tao bdi dudng dé
cap nhat kién thdc... Bén canh do, tir géc do dao tao, can nhitng giai phap vé nang cao
chat lugng dao tao, thay ddi cach danh gid vé k&t qua hoc tp trong trudng nghé, vé
danh gia xép loai uy tin cac cg s dao tao nghé trén dia ban, maé rong cg héi lam viéc cho
sinh vién trudng nghé...

HO trg viéc lam cho thanh nién

Hién nay, thanh nién lao dong & khu vuc kinh t€ ngoai nha nudc chi€ém ty 1€ 87,7%; khu
vuc kinh t€ c¢é von dau tu nudc ngoai la 4% (tang 4 lan so véi nam 2000). Trinh d6
chuyén mdn, k¥ thuét cta thanh nién tham gia hoat déng kinh t& ngay cang tdng. Cu thé,
luc lugng lao dong thanh nién co trinh d6 trung cap chuyén nghi€p ndam 2008 la 4,1%,
ndm 2009 la 6,2%, ndm 2012 la 7,5%; tudng tu qua cac nam, trinh d6 cao dang, dai hoc
1a 5,5%, 7,8% va 8,7%. Trung binh mdi ndm cd khodng 70 dén 80 nghin sinh vién cao
ddng, 143 dén 160 nghin sinh vién dai hoc t&t nghiép bd sung cho luc lugng lao ddng la
thanh nién.

Bén canh mot s6 két qua dat dugc, van dé lao dong va viéc lam cia thanh nién nong
thén van trong tinh trang thiéu &n dinh, that nghiép c6 chiéu hudng gia téng. S6 liéu didu
tra vé lao dong va viéc lam cua thanh nién ndng thon cho thay ca nudc hién co trén 22,5
triéu thanh nién chiém 26% dan s6, 33,7% Iuc lugng lao dong xa hdi thi trong dé 75% la
thanh nién néng thon. Nhitng ndm qua, dat ndng nghiép thudc dién thu hoi dé xay dung
cac khu céng nghiép, khu ché xuat, khu d6 thi, va cac cong trinh cong cong,... tdng manh
nén thanh nién néng thon cang thém thi€u viéc lam.

Tai 49 tinh, thanh pho trong ca nudc tir néam 2004 dén nam 2013 da thu hoi 750.000 héc-
ta dat dé thuc hién 29.000 du an dau tu, trong d6 80% la dat ndng nghiép, 50% dién
tich trong s6 do la dat thudc vung kinh té trong diém, d&t dai mau md trdng hai vu lda
mdt ndm. Diéu dang ndi 13, dat bi thu hdi dua vao du an nhung khdng dudc trién khai kip
thai, dat bi bd hoang trong nhiéu ndm nén “ky vong” cla nhitng lao dong bi dua ra khoi
manh dat clia ho dé€ sau dé sé& dugc thu hit vao lam viéc tai cac khu cdng nghiép nhu 15i
hlrta cta cac doanh nghiép bi rai vao im 13ng. Céng tac bdi thudng, dao tao chuyén ddi
nghé, hd trg gidi quyét viéc 1am, téi dinh cu,... cling c6 nhiéu bat cap. Hé luy 13 thanh
nién ndng thén van khdng cé viéc lam hodc cé viéc 1dm nhung thu nhap khong 6n dinh
bdi cong tac dao tao nghé chua dugc dap (rng du dé thanh nién cd dat bi thu hoi chuyén
ddi nghé nghiép phu hgp. Mot bd phén 16n thanh nién néng thdn khdng cé kha néng tim
ki€m viéc 1am mdéi, khdng chuyén déi dugc nghé nén ddi séng khd khan, 1am ndy sinh
nhiéu van dé tiéu cuc cho xa hoi.

Thiéu viéc lam, khdng it thanh nién néng thdn chai bdi, 1éu 16ng sa vao ¢ bac, rugu ché,
nghién hat va cac té nan xa hoi khac. Bay la nhom ngudi dugc danh gia la cé nguy cg
cao Ve cac té nan xa hoi. Trudc nhitng khd khan vé viéc lam, nhiéu ngugdi da ra thanh
ph8, dén cac khu dd thi, khu cdng nghiép dé tim k€ muu sinh. Tuy nhién, dai da s6 viéc



lam khéng 6n dinh, thu nhap bap bénh, bdi trinh d6 hoc van thap, quan hé x& hdi han
hep, it cé diéu kién ti€p cin va sir dung cac tu liéu lao dong hién dai nén ho chi cé thé
lam dugc nhitng cong viéc gian daon theo vu viéc véi mirc luang thap, dgi sng khd khan,
tam bg... SO liéu diéu tra xa hoi hoc vé lao dong va viéc lam vdi doi tugng la lao dong
thanh nién & néng thon thi s6 ngudi khong dugc dao tao nghé chi€ém 68,4%, s6 ngudi
khdng c dat dé san xuét - kinh doanh 13 53,1%, loai khé khan ti€p can cac ngudn vén Ia
22,3%, thi€u kinh nghiém san xuat la 26,5%, thi€u thong tin vé thi trudng lao dong la
23,3%.

Co mot thuc t€ la cac doanh nghiép chua coi thanh nién nong thon la luc Iugng lao dong
cht ch6t nén chua nhiét tinh va tin ciy dé ho trg tai chinh cho cic hoat dong san xuét -
kinh doanh. S6 thanh nién dugc vay v6n dé phat trién san xuét chua nhiéu. Viéc phé bién
nghé mdi, ddo tao nghé, tu van nghé va hd trg cac ki ning nghé ciing nhu hd trg,
khuyén khich dau tu vao khu vuc néng thon con rat han ché.

MOt bat cap khac can quan tam la trinh d6 hoc van, nhan thirc, nang Iuc quan ly, trach
nhiém cla cap uy dang, chinh quyén va Doan Thanh nién & cd s& ndng thon con han ché,
dan dén tinh trang thiu kha nang tim cach giai quyét viéc lam cho thanh nién, tham chi
trong qua trinh thuc thi lam chinh sach, phap luat con cé sai léch, tiéu cuc, nhu cuc bg,
bao thu, lac hdu, chdm déi méi, khdng thu hit va gilt chan dugdc luc lugng lao déng tré
da qua dao tao c6 nang luc lam viéc tai dia phuong.

Giai phap khac phuc ddi véi cadc co quan quan ly va Hiép hoi, To
chirc cua dia phucng

Can xay dung chuong trinh viéc 1am trén co s§ phat trién san xuét, cac chuong trinh kinh
té€ - xa hoi trén dia ban. Chuong trinh dugc xdy dung & ba cap: tinh, huyén, x3; gan ké
hoach san xuat vdi ké hoach giai quyét viéc lam cho thanh nién ndng thon.

Chd trong gido duc y thic t6 chirc, ky ludt, k¥ ndng lao déng, tay nghé, ngoai ngit cho
thanh nién & cac doanh nghiép cé von dau tu cia nudc ngoai va thanh nién di lao dong
theo hgp dong cd thdi han & ngoai nudc; dong thdi, cd bién phap quan ly, gido duc, gilp
d& cho thanh nién néng thon.

C6 cd ché va chinh sach linh hoat d€ huy déng tir nhiéu ngudn luc dé tdng vén Quy quéc
gia hd trg viéc 1am cho thanh nién nong thén; dau tu ngan sach thda dang dé mé rong
mang IuGi day ngh&, phd cip nghé cho thanh nién, ho trg von cho doanh nhan tré néng
thon. Co chinh sach tin dung uu dai cho cac cg sé day nghé, dac biét la cac nghé ky thuat
cao. Dau tu phat trién két cdu ha tang dich vu thij trudng lao déng, tin dung uu dai cho
thanh nién nong thon vay von tao viéc lam. Tao méi trudng thuan Igi va khuyén khich cac
thanh phan kinh t&€ dau tu vao khu vuc ndng thén dé phat trién san xudt, tao viéc lam
mdi, tdng thu nhap cho thanh nién ndng thon cai thién ddi song.

Xay dung chién lugc truyén thong qudc gia vé dinh hudng nghé nghiép va viéc lam cho
thanh nién nong thon, trong dé chi trong nhirng thong tin vé thi trudng lao dong, cung
cdp cho ho nhitng s6 liéu tin cy vé lao dong, viéc lam dén cac dia phuong dé cd cén c
xay dung chuong trinh hudng nghiép cho thanh nién ndong thon, gitp ho co diéu kién ti€p
xuc vdi thong tin va nhitng cg hoi tim kiém viéc lam mot cach day da va chinh xac. M&
rong cac hinh thdc tu van nghé, nang cao nang luc cling nhu hiéu qua hoat dong cac
trung tam dich vu viéc lam cho thanh nién nong thon.



Pao tao, nang cao kién thic va nang luc cho dbi ngli can bd cd sd theo dinh hudng
chudn héa doéi ngli nay. Noi dung dao tao, bdi dudng cho ddi ngli can bd xa chu yéu la
ki€n thdc phap ludt, quan ly kinh t€ - x3 hdi, k§ ndng td chiic thuc hién cac cha truang,
dé an cla cap trén & dia ban thon, xa.

Hoan thién hé thong an sinh xa hdi tir cd s@. Hé thdng an sinh xa hoi can tap trung vao
cac chinh sach dai vai lao dong néng thon bi mat viéc lam, thi€u viéc lam do cd dat bi thu
hoi hoac gap rui ro bai nhitng bat cap khi xay dung cac khu cong nghiép va d6 thi héa doi
véi lao déng ddi du va cac chinh sach vé bao hiém xa hdi, ddc biét 1a bado hiém that
nghiép.

Chinh sach nhan dung cua dia phuong

Thutc t€, nhitng nguGi lao dong cd trinh do chuyén mon va ky nang tét thudng don vé hai
trung tam I8n a Ha N&i va Tp H6 Chi Minh. Diéu nay dan dén tinh trang cac dia phucng
khac bi thi€u hut ngudn nhan Iuc gidi trén nhiéu linh vuc, gay ra khd khan trong qua trinh
phat trién kinh t& - xa hdi va la rao can cho qua trinh héi nhap KTQT cla dia phuong. D&
kh&c phuc va gidm bdét digu nay, moi dia phuong can nhan thirc rd hai van dé chinh yéu
s tao nén sic kéo hodc luc day d6i véi ngudi lao ddng. D4 la trach nhiém cua ngudi
ding dau va cd ché chinh sach.

Vé trach nhiém cla ngudi ding dau cd quan, don vi. D& xay dung chinh sach khuyén
khich tai nang va thu hat ngudi co trinh do cao. Trudc hét, can xac dinh dudc cac tiéu chi
dé danh gia, xac dinh ngudi tai, bén canh dé cling can xac dinh rd linh vuc, chuyén
nganh, trinh d6 dao tao nao can can khuyén khich, thu hut. Thuc t€ cho thay viéc nay
khdng thé chi dua vao mdt s8 can bd lam cdng tac té chic - cdn bd, ma thi trudng co
quan, don vi phai dich than thuc hién; coi day la trach nhiém cla cd nhan véi té chirc, vdi
su’ nghiép chung clia dat nudc. Ngudi 1anh dao, 18y su’ phét trién clia d&t nude lam trong,
gilt viing tinh than déi mdi, khac phuc triét dé tu duy gido diéu, duy y chi.

Th& hai, vé thé ché, chinh sach: (i) Chinh pht sém quy dinh cu thé chinh sach déi vdi
ngudi cd tai ndng, 1am co s& dé dia phuong xay dung va hoan thién chinh sach thu hdt,
st dung, dai ngd ngudi tai phu hop vai diéu kién cu thé cia dia phuong. (i) hoan thién
chinh sach quan ly can bd, cng chirc, vién chirc; ddi méi ché dé danh gid can bd, céng
chlic hang nam theo hudng gan vdi hiéu qua cong viéc; dé cao vai tro trdch nhiém danh
gid can bd, céng chirc, vién chirc clia ngudi dugc giao thdm quyén quan ly, st dung. (iii)
cai cach cd ban ché do tién luang, tién té hoa tién luong va cac ché do theo luong; ban
hanh chinh sach vé nha &, nha cong vu ddi v&i nhitng ngugi tai nang, cd trinh d6 cao.

Trong dung nhan tai can tiép tuc d6i mdi tu duy vé& nhan tai, vé vai trd cla nhan tai d6i
véi su nghiép xay dung va phat trién dat nudc. Can xay dung mét hé thdng chinh séch
dong b0, co giai phap manh vé boi dudng, thu hit, sir dung nhéan tai; xay dung cac thiét
ché& dic thu dé dao tao, bdi dudng; cé chinh sach khuyén kich viéc phat hién va tién cir
nhéan tai; tao diéu kién thuén Igi d€ ngudi tai phat huy dugc néng luc, s trudng; dai ngd
xUng dang cong suc, thanh qua ho mang lai. Nhin xa han, hién tai phai dugc hudng tdi
I6p ngudi tré tudi bdi vi ho mdi la I8p ngudi co kha ndng tiép thu cai mdi, séang tao, tran
day nhiét huyét va khat vong cdng hién cho dat nudc, cho dan tdc. DE phét trién dat
nudc, nhat thiét phai phat hién, b6i dung, trong dung nhan tai.
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NHOM GIAI PHAP

. .. . e Danh ngudn lwc wu tién trong NSPP dé phat trién va ning cao

Pao tao k¥ ndng thwe hanh gidi x ‘ 2 x : S 3 & ¢
chat lwong cac dich vu ho trg nguei lao dong

Nang cao kién thitc, tri thirc vé nghé cho

c4n b t6 chirc va nhan sy ciia Nha nwéc va doanh nghiép tai

dia phwong

Tim kiém va khai thac cAc ngudn dau tw vao chit xam lao dong
tai dia phwong

DAy manh co ché, chinh sach bbi dwdng va dai ngd véi nhan
Iwc chét lwong cao

C6 chinh sach dao tao va hé tre chuyén déi nghé nghiép

Phat huy vai tro két néi co hoi viéc 1am dén ngudri lao dong
théng qua viéc nang cao chat lwong dich vu méi gi¢i viéc 1am,
tw vAn viéc lam

V6 a0 ding

Nang cao chit wgng co sé ha ting cho hoat ddng sinh séng va  Lira chon va dinh hwéng cé tinh t4p trung ngwdi lao déng dsi
kinh doanh tai dia phwong v&i nganh nghe 1a trong diém dAu tw cda dia phwong

Giam thiéu chi phi giao dich xa hi Két n6i céc ngudn lao déng ctia dia phwong va céc ving phu

cAn nham dam bao ngudn cung lao dong cho doanh nghiép
Chudn ho4 cAc yéu ciu vé kj ning va kién thirc clia ngudi lao
dong

Veé cong nghé quan ly Vé kha nang dap Gmg yéu ciu cia thi trieorng

Cai cAch thi tuc hanh chinh va gidm thiéu cAc thi tuc d6i véi  Hb tro ngwdi lao dong dinh hiwéng nghé nghiép cling véi cic
doanh nghiép, nguedi dan va ngwoi lao dong thong tin cAn thiét vé nhu ciu thi triromg lao ddng

TAng cwdng 4p dung khoa hoc céng nghé, hé théng quan Iy
hién dai, phin m&m quan Iy vao céng tc quan Iy nguwdi lao
dong

Tao dieu kién phét trién va danh cAc wu dai déi véi cAc nganh
nghé cén lao ddng c6 tay nghé va kién thitc chuyén mon cao
Hb tro doanh nghiép 4p dung cic c6ng nghé quan Iy hién dai

(vi du: ERP, CRM,...) d€ ting ndng suit va hiéu qua kinh doanh
va mé rong kinh doanh

Cung c4p thong tin chi tiét vé chién lwgc phét trién nguén
nhan lyc cta dia phwong

Gidm s4t va minh bach ho4 céc théng tin vé cAc ché d dai ngd
co ban, cic ditu kién 1am viéc cling cac quy dinh ddi véi ngudri
lao dong va ngwoi str dung lao dong

Tich cuc hé tro doanh nghiép trong qué trinh tuyén dung va
ngueri lao ddng trong qua trinh tim viéc

Phoi két hop dong bd, xuyén subt va théng nhat véi cac
chwong trinh do tao kién thikc, kj ning thuwc hanh
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Nhém cac giai phap vé phat trién co sé ha tang phu hgp véi
dinh hu'dng va tdm nhin phat trién dia phuong



Hé théng cd s6 ha tang hién dai cd6 mét tAm quan trong dc biét d6i vai su phét trién cla
moi nén kinh t€, vi nd6 dam bao van tai nhanh chéng véi chi phi thap, dam bao cac quan
hé lién lac thong su6t kip thdi, cung cap du dién nudc cho toan bé hoat dong clia nén
kinh t& dat nudc... Chinh vi tdm quan trong nhu vy, nén cac qudc gia phat trién da ngay
tlr dau uu tién xay dung cc sd ha tang hién dai trong mot thdi gian ngdn 20-30 ndm, tao
ra nhifng tién dé cho su bt pha phat trién. D&i vai Vit Nam ndi chung va cac dia
phuong nadi riéng, hé thong cd sé ha tang dugc vi nhu mach mau ndi lién cac co quan cua
mdt khéi thé véi nhau.

Tuy nhién, xuét phat tir thuc t&, nhan thay rang phat trién cd sG ha ting cla dia phuong
noi riéng dang gap mot s6 van dé sau:

Thit nhat, cong tac quy hoach xdy dung cd sG ha tang. Bay dudc vi nhu hoa tiéu dan
dudng cho dinh hudng phat trién kinh t& - x& héi cla dia phudng. Trong cdng tac quy
hoach xay dung cd sG ha tang cua dia phuong Viét Nam hién con nhiéu khiém khuyét
nhu: thi€u quy hoach ddng bd téng thé, thi€u hap tac lién két véi cac td chirc quy hoach
hang dau thé€ gidi, viéc lam quy hoach cd tinh khép kin trong cac nganh va linh vuc cd
tinh kY thuat, thi€u mot tdm nhin kinh té& tdng thé.

Th{ hai, dinh hudng phat trién giao thdng van tai nén theo cac hudng: Trudc hét cac
dudng giao thdng nén trude hét theo hudng Pong — Tay, hudng ra cac cang bién. Van tai
hang hod phai 14y van tai dudng bién 1a chinh, Viét Nam c6 3260 km bd bién véi hang
chuc cang bién ndi véi nhiéu con séng vao sau ndi dia. Van tai thuy, pha sdng bién, da
phuong thuric két hgp phai la dinh hudng chinh, vira dam bao chi phi thap, vira giam tai
cho cac tuyén dudng bd, dudng sat. Hé thAng dudng sat phai dugc hién dai hod theo
hudng nang toc do tau chay trén 100 km.gid, vdi hai chiéu, xay thém cac tuyén dudng
sdt mdi theo hudng Bong Tay. Hé thdng van tai hang khong phai dugc diéu chinh theo
hudng — lién két vdi cac hdng hang khdng quéc té€ ma thang dudng bay tir Ha Noi, Tp HO
Chi Minh dén tat ca cac thanh phd I8n trén thé gidi, can c6 phuong an ma clra bau trdi
cho vén tai hang hoa qudc té, xay dung mét s& san bay qudc té hién dai — c6 thé kéu goi
von FDI ngang tam khu vuc.

Th& ba, quy hoach phat trién db thi phai theo quy hoach phat trién ha tang co s. Cac do
thi Viét Nam hién phat trién da vuogt qua cac ha ting co sd, d6 thi hod da di xa hon téc
dd phat trién ha ting co s6. Tinh trang tic nghén giao thdng, thiéu dién, thiéu nudc 1a
diéu kho tranh khoi. Do vy quy hoach phét trién ha tang cd s& phai di trudc, va quy
hoach xay dung do thi phai dua trén quy hoach ha tang ca sG.

Quy hoach hé thong co sé ha tang

V& nguyén tdc, ndi dung cla quy hoach két cdu ha tang trong quy hoach vung ciing
tudng tu nhu ndi dung quy hoach cac nganh, linh vuc nay trén pham vi toan quéc. Tuy
nhién, can luu y rang, két cdu ha tang, nhat la két cdu ha tang k¥ thuat (ha tang kinh té),
¢4 nhitng déc diém can ddc biét quan tdm trong nghién ctu. Cu thé la:

Tinh hé théng cao. Két cdu ha tang mang tinh hé thdng chdng nhiing trong ndi bd mot
phan nganh, ma con dGi vdi ca linh vuc (nganh) két cau ha tang. Nganh dién la mot vi du
vé tinh hé thong rat cao trong mot phan nganh két cau ha tang. Ha tang giao théng la
mdt vi du khac. D& dam bao hiéu qua trong phat trién va khai thac cac dich vu van tai,



két ciu ha tang giao théng phai dudc dau tu phat trién dam bao tinh hé théng nham phat
trién van tai da phuong thic, logistics, ndng cao hiéu qua van tai...

Tinh vuot trudc. Pay la van dé quan trong. Khi xac dinh hudng khai thac 1anh thé giau
tiém ndng, nhung kinh t& con kém phét trién (ndi cach khac la cac hoat dong kinh t& - xa
hoi con ngheo), viéc dau tu két cdu ha tang ky thuat, dac biét la giao thong... s€ mdg
dudng cho cac hoat ddng kinh t& - x& hdi phat trién. Tinh chat nay d&c biét quan trong,
doi héi phai cé tdm nhin dai han. Tuy nhién, tdm nhin vé phéat trién két cdu ha tang von
phu thudc vao y do khai thac va phat trién kinh t& - xa hdi theo 13nh thé. Van dé dét ra Ia
phat trién két ciu ha tang di trudc (vugt trudc) nhu thé nao?

Tinh hién dai. Cac cong trinh két cau ha tang thudng ton tai va c6é anh hudng lau dai dén
phat trién kinh t& - x& hdi. Viéc xac dinh rd xu thé phat trién (tién bd vé khoa hoc cong
nghé), xac dinh rd nhitng yéu t6 nén tang vé ky thuét cdng nghé, dé dam bao cac cong
trinh k&t cdu ha tang khong bi lac hdu va dé dang dudc hién dai hod 1a hét sirc quan
trong, dam bao hiéu qua lau dai cta cong trinh két cau ha tang va tiét kiém vdi dau tu...

Pau tu va nang cap hé thong giao thong

Huy dong manh mé von ngoai ngan sach cho hé thong giao thong. Von ngan
sach danh cho nganh Giao thong van tai trong ba nam qua rat han ché, chi dat 20% so
nhu cau vn giai doan 2011 - 2015. D& hoan thanh nhiém vu phét trién nhanh, ddng bd
hé thong két cdu ha tang giao thong trong diéu kién hét sirc khd khan, su’ cht déng cua
dia phuong trong xdy dung va trién khai D& an tai co cdu dau tu phat trién két cdu ha
tang giao thong, tap trung huy dong cac ngudn von ngoai ngan sach theo cac hinh thirc
BOT, PPP,... Viéc huy dong mot khdi lugng 16n nguon von BOT da giam ganh ndng cho
ngan sach Nha nudc va tao thé chi ddng trong thuc hién dau tu, phat trién nhanh két
cau ha tang giao thong theo tinh than chi dao clia Trung uong Dang, Qudc hoi va Chinh
phu. Tuy nhién, dé tiép tuc huy ddng ngudn von x& hdi nay can cb cd ché va chinh sach
phu hgp d€ khuyén khich tham gia cla cac bén lién quan. Ban than chinh quyén dia
phuong cling can c6 ché do khuyén khich va ddi ngd phu hgp véi nhitng don vi san sang
tham gia vi Igi ich chung clia cong dong.

Nang cao hiéu qua quan ly dau tu, xay dung hé thong giao thong. Tiép tuc hoan
thién co ché& quan ly va td chilrc quan ly chét lugng, tién do, gia thanh xdy dung cong
trinh giao théng; ban hanh céc tiéu chi danh gia, xp hang néng luc cac chd thé tham gia
cac du an xay dung cdng trinh giao thdng; kiém soat tién do, chat lugng, cd quy dinh va
hinh thirc xtr ly nghiém vi pham trong quan ly chat Iugng cong trinh giao thong,... NhG
do, cdng tac quan ly tién dd, chat lugng cdng trinh da cd chuyén bién tich cuc, khdng con
tinh trang cham tién do. Nhiéu du an, cong trinh hoan thanh vuagt ti€n do vdi chat lugng
cao, phat huy hiéu qua ro nét khi dua vao khai thac.

Thach thirc trong quan ly co sé ha tang

HOi nhap ngay cang sau rong doi hdi cong tac quan ly co sd ha tang ngay cang tot hon.
Do6ng hanh vdi nhitng Igi ich ma hé thdng cd s& ha tang mang lai la nhitng thach thirc ma
chinh quyén dia phudng can phai xac dinh rd rang, dua ra phugng an xtr ly kip thai va co
16 trinh d& dam bao duy tri mdi trudng sdng cho cu’ dan cua dia phuong. Cac thach thic
chinh trong cac do thi I6n hién nay cta dia phuong Viét Nam la: thi€u mang kién truc
xanh trong do thi; van dé xur ly nudc thai cong nghiép, nudc thai sinh hoat, chat thai ran,
ect.



Qua trinh d6 thi hda nhanh chdng va gia tang dan s6 nhirng ndm gan day da gay nén tac
dong xau dén moi trudng dat, nudc, khong khi. Theo do la tang khoi lugng rac thai sinh
hoat, ma vdi hinh thirc thu gom thu cong nhu hién nay thi khdng chi khong du nhan cong
dé thuc hién ma con géy ra tinh trang & dong rac, anh hudng dén dat — nudc — va khong
khi.

Bén canh do, viéc rac thai sinh hoat khong dudc phan loai tai nguén gay nhiéu tré ngai
cho c6ng tac xr ly. Hau hét rac thai khong nguy hai déu dugc x&r ly bdng giai phap chén
lap, khong cd bat ky giai phap phu trg kém theo, lam phat sinh nhiéu van dé vé moi
trudng va tiéu ton quy dat sir dung cho bai chon 13p. Cd sé ha tang phuc vu cong tac xr
ly chat thai nguy hai con thiéu, chua dap Ung day du nhu cau cia doanh nghiép. Ngoai
ra, mot thach thdc nira dat ra cho cac nha quan ly méi trudng la viéc nang cao nhan thic
bao vé mdi trudng cla ngudi dan cling nhu doanh nhiép trén dia ban dia phuong.

NGi dén d6 thi hda, khdng thé khdng nhdc dén viéc sir dung cac ngudn ndng lugng. Van
dé nang lugng va an ninh ndng lugng ludn la mdi quan tdm hang dau cua cac qudc gia
trén thé€ gidi. Khi nhu cau dgi s6ng cla con ngudi ngay cang cao, Vviéc sif dung cac nguon
nang lugng ngay cang nhiéu. Bai todn dat ra d6i vdi van dé nang lugng la: st dung tiét
kiém va hiéu qua ngudn ndng lugng hda thach két hgp véi ing dung, thic ddy cac md
hinh st dung nguén nang lugng tai tao.

Ngoai ra, cac dang ha tang khac nhu ha tang phuc vu thanh toan thé - ha tang cong cong
cling can dugc dé cap dén nhu mdt diém cdng cho hé thdng chinh sach an sinh x3 hoi
hién dai. Thuc t€, gan nhu chi cac thanh phd va khu trung tam I8n, mang Iuéi dich vu tai
chinh — ngan hang mdi hoat dong, con cac khu vuc khac chiu su thiét thoi hon rat nhiéu.
Chua ké dén chu yéu cac ha tang hién tai mai dang chi phuc vu cho nhithg ngudi dan
binh thudng, con véi cac ddi tugng chiu nhiéu anh hudng han thi chua duge phat trién va
chay.
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Danh ngudn lc wu tién trong giai doan phét trién cu thé dau
bPao tao ki nang thwe hanh gidi tw xay dung hé théng co sé ha ting phuc vu hoat déng kinh
doanh va sinh s6ng ctia ngwdri dan
Néng cao kién thikc, tri thitc v& ngh@ cho
can bé quy hoach va xay dung ctia Nha nwéc va doanh nghiép
tai dia phwong

Pa dang ho4 c4c hinh thirc du tw va ngubn von dau tw vio xay
dung co'sé ha ting

Pdy manh co ché, chinh sich bbi dwdng va dai ngd véinhdn  Thu hiit cAc nguén von xa héi hod tir doanh nghiép va céc ca
Iirc chét lweng cao nhan

C6 chinh séch dao tao va hé trg chuyén dé6i nghé nghiép

Vé diu vao Vé co sé ha ting

Pa dang hod cdc ngudn cung vat liéu va phu lidu phucvu cho  DPam bao tinh théng nhét trong quy hoach xay dung co sé ha
hoat dgng xady dung CSHT tAng va cac quy hoach khac cta dia phwong

= e e e Phat trién ha tAng pht hep v&i nhu ciu da dang cia hoat dong
Giam thiéu chi phi giao dich x4 hi [t oz G b
PAu twr va phat trién cAc ngudn vat lidu thay thé, than thién véi

moi trromg

Vé cong nghé quan ly Vé kha nang dap irng yéu ciu cua thi treong

Cai cAch th tuc hanh chinh va gidm thiéu cdc thi tuc ddi véi  Hé tre doanh nghiép dw b4o thi triomg twong lai cling céc yéu
doanh nghiép, ngwoi dan céu, ddi héi ctia ngwdi dan tidu ding tai dia phwong

Tang cwdng 4p dung khoa hoc cong nghé, hé théng quén ly Tao diéu kién va wu dai ddi voi cic doanh nghiép tham gia dau
hién dai, phAn mém quan 1y vao cong tac quan Iy co sé ha tAng  tw xay dung CSHT

H6 tre doanh nghiép 4p dung cac cong nghé quan ly hién dai
(vi du: ERP, CRM,...) dé ting ndng sudt va hiéu qua kinh doanh
va m¢ rong kinh doanh

Cung c4p théng tin chi tiét vé& chién lwoc va ké hoach dau tw
xdy dung CSHT

Tich cuc hod tre doanh nghiép va nguwdi dan trong viéc bao vé
va khai thac c6 hiéu qué bén virng d6i véi hé thong CSHT cia
dia phwong

Giam sat va minh bach hod cac théng tin vé hoat dong diu tw
xdy dwng CSHT

Ho tre cic doanh nghiép cé von dau tw nwére ngoai chuyén giao
cong nghé hién dai trong x4y dung CSHT
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Nhém céc giai phap vé phat trién van héa



Bao ton di tich lich sir va di san thé gigi

Trong nhitng ndm qua, di san thé gidi ¢ nudc ta cling da thu hut dugc su quan tam cla
cac t6 chirc qubc t&, nhat 1a UNESCO, trong cac hoat dong tap huén, chuyén giao ky
thuat vé bao ton di san. Trong mai lo chung clia UNESCO Vé viéc tao ra su hai hoa giira
bao ton di san van hda, di san thién nhién va phat trién du lich, mot s6 cudc hdi thao, tap
huén vé du lich bén vitng tai cac di san thé& gidi da dudc td chifc nham tao ra sy’ an toan
cho di san trong qua trinh phat trién du lich.

Tuy da dat dugc mot s6 két qua dang khich 1€ nhu & trén, song dGi v&i su’ nghiép bao ton
va phat huy gia tri di san van hoa va thién nhién ndi chung, bao ton di san phuc vu phat
trién du lich néi riéng thdi gian qua con 16 ra nhifng bat cap vé nhiéu mat. Trudc hét, vé
nhan thirc, tdm ly phé bién clia cac lanh dao chinh quyén dia phuang khi dé dat nguyén
vong nang cap di tich cta dia phuagng minh Ién hang di tich qudc gia dac biét hodc di san
thé gidi, ngoai mong mudn nhan dudc su’ quan tdm dau tu I8n cta Chinh phd vao cong
tac bao quéan, tu bS va phuc hdi di tich, con cd y mubn tdng nhanh hoat déng du lich tai
di tich. Qua do tang nguén thu cho ngan sach dia phuang, cai thién mét phan ddi song
nhan dan. Pay la mét nguyén vong chinh dang, tuy nhién & géc do bao ton di san, néu
viéc bdo ton di san khéng dudc coi trong ngang bang hodc hon viéc khai thac di san thi
s& dan dén tinh trang pha hoai di san, 1am cho di san bi xudng cdp, mai mét nhanh
chdng. Do d6, ching t6i mong rang cac cap cac nganh va cdng dong can quan tam dén
su’ can bang nay.

V@ t6 chifc bd may quan ly di san, tuy mdi di san thé gidi d& c6 mot t& chirc quan ly
riéng, song quy mé va cd ché t6 chiic clia cdc co quan gitfa cac di san con chua théng
nhat. D6i ngli can bd chuyén mén nghiép vu & mot s6 co quan quan ly di san thé gigi con
thiéu vé& s& lugng va yéu vé chat lugng. Su' thi€u ddng bd trong té chirc va ddi ngli can
bo anh hudng rat rd dén cong tac bao ton va phat huy gia tri di san van hda cling nhu tai
nguyén du lich, nhat la & Quang Nam, ngi c6 hai di san van hda thé gidi, nhung cé tdi it
nhat ba cd quan nghiép vu tham gia quan ly di tich la Trung tam bao ton di san di tich
Quang Nam truc thuéc Uy ban nhan dan tinh Quang Nam, Trung tdm quan ly bao ton di
tich HOi An truc thuéc Uy ban nhan dan thi xa HGi An va Ban quan ly di tich va du lich My
San truc thudc Uy ban nhan dan huyén Duy Xuyén. Su chong chéo vé quan ly va nhiém
vu da tao nén nhitng mau thuan, gy bat Igi cho di san ca trong cong tac bao ton di tich
va phat trién du lich. Chinh vi thé, chat lugng cdng tac quan ly di san cling con rét khac
nhau. Cac di san thé gidi cla nudc ta dudc ghi vao danh muc di san van hda va thién
nhién thé gidi rai ra trong nhiéu nam. Do dé co nhitng di san thé gidi nhu Hué, Ha Long
da qua han mudi ndm xdy dung va phat trién, trong khi dé Vudn Quéc gia Phong Nha -
Ké Bang mdi chi dugc gan mét nam. Ban vi ra ddi sau cd uu thé la rit dudc nhirng bai
hoc clia cac don vi di trudc, nhung lai phai doi pho vdi nhitng van dé phurc tap nay sinh
ma cac di san trudc dé khdng vap phai. D6 1a su’ phat trién “di trudc, don dau” clia nhan
dan va nganh du lich dia phudng, ngay khi biét tin vé viéc khu di tich dudc ghi vao danh
muc di san thé gidi. Trong khi d6 qui hoach bao ton va phat huy gia tri di san, nhitng qui
dinh cu thé vé quan ly, bao vé di san van con dang trong qué trinh soan thao.

MOt diéu bat cap khac la nhan thic va su tham gia clia cong dong vao qua trinh bao ton
va phat huy gia tri di san chua thuc su déng déu, virng chac va co Igi cho su’ nghiép bao
ton va phat huy gia tri di san. C6 thé noi, tai dia phuong cé di san van hda va thién nhién
thé gidi, vé mat hinh thirc, phan I8n moi nguGi déu vui mirng khi dia phugng minh co di



san thé gidi, y thic trach nhiém clda cdng dong vdi viéc bao vé di san thé gidi dugc nang
lén. Nhung trén thuc té nhitng nhan thic nay chua tugng xirng véi nhu cau bao vé di san
thé gidi. Can bo va ngudi dan dia phuong hudng su quan tam vao viéc khai thac di san la
chinh, viéc bdo vé di san chl yéu van 13 nhitng bién phap hanh chinh ctia cac cd quan
quan ly. C6 thé ndi, ngudi dan & cac di san thé gidi quan tdm dén viéc dugc hudng Igi gi
tur di san thé gidi han la trach nhiém va nghia vu ctia minh déi véi viéc bao vé di san thé
gidi la gi?

DaGi v6i nganh du lich, trong nhitng nam, qua su phéi két hgp gilta nganh Van héa -
Thong tin va Du lich trong viéc xay dung mot nén du lich bén virng tai cac di san van hoa
noi chung, di san thé gidi ndi riéng da cé va dat dugc nhiéu két qua tot, nhung nhitng két
qua doé con chua x&ng tAm vdi doi hoi phat trién du lich bén ving tai cac di san thé gidi.
Su phdi két hgp con chua hai hoa gitta khai thac tai nguyén du lich va bao ton di san. Van
con tinh trang manh ai ndy lam, Chuong trinh muc tiéu chéng xudng cap va ton tao di
tich do B6 Van hda - Thong tin chd tri con chua nhan dugc thong tin day du tir Chuong
trinh quéc gia vé Du lich va ngudc lai. Vi vy, van con tinh trang nhiéu di tich chua dugc
dau tu dong bd: Noi nhan dugc du an cua du lich thi di tich chua dudc quan tam, ngi di
tich dugc dau tu thi du an cda du lich lai chua téi.

M6t hién tugng nita la di tich bi khai thac nhiéu g&p nhiéu [an dau tu tu bd (néu tinh theo
kinh phi dau tu va kinh phi thu dugc tir dich vu va cac nganh). Du lich kéo theo nhirng
mat tiéu cuc d6i véi di san, nhitng hiém hoa truc ti€p va tiém ning, 6 nhiém mdi trudng
tu’ nhién va xa hoi 8 cac di san thién nhién va di san van hoda.

Nhan thic cia cac can bd lanh dao chua can doi gira khai thac di tich va dau tu bao
quan, tu bd va phuc hdi di tich. Chua cd nhitng thai do tich cuc déi véi viée tao su’ bén
virng cho di tich. Nhiéu nganh nghé phat trién tai cac di san thé gidi, ddi séng kinh t& c6
phat trién nhung cling 1am tdng nguy cc huy hoai di tich. Khdng chi ching ta nhan thic
diéu nay ma chuyén gia UNESCO trong cac ban bao cdo giam sat hang nam cia minh
cling da canh bao vé nhitng tac dong tiéu cuc doi vdi cac di san thé€ gidi cia Viét Nam.
Pién hinh nhu bdo céo tinh trang bao ton di tich cua Viét Nam ndm 2004 cua Uy ban di
san thé gidi. Ba trong nam di san thé gidi cta Viét Nam da bi Uy ban di san thé gigi canh
bao Vé tinh trang bao ton di san. Bén canh viéc danh gia nhitng mat dugc, tich cuc cua
Chinh phu Viét Nam va chinh quyén cac dia phuong déi vdi viéc bao ton di san thé gidi,
Uy ban di san thé gidi c6 phan danh gia cac tac dong tiéu cuc dbi vdi di san thé gidi cua
Viét Nam, trong doé cd danh gid viéc phat trién du lich tai khu vudn Qudc gia Phong Nha -
Ké Bang, viéc quan ly nudi trong thuy san tai Vinh Ha Long va viéc xay dung cd sé ha
tang va quan ly dd thj tai quén thé di tich kién tric Hué.

Ngoai nhifng tac dong tiéu cuc v& mit xa hdi nhu & nhiém méi trudng tu’ nhién va xa hoi
(di di€m, moi giGi mai dam, &n may &n xin, chéo kéo, chdt chém khach, trdm cap, IUa
dao...), mot s6 nganh nghé thu cong dugc phuc hoi nhung do nhu cau phuc vu du lich
nén co khong it hang chg, hang kém chat lugng dugc tung ra thi trudng, gay anh hudng
dén hinh anh ctia mét s6 nganh nghé tha cong truyén thong, khong it di san van hda phi
vat thé bi thuong mai hda, & hdi bi dua ra khdi khdng gian, thdi gian thiéng, bi cit ngén
hodc kéo dai dé phuc vu nhu cau du lich, tir d6 hinh anh clia mot s6 1& hdi da bi hiéu sai
rat nhiéu. Tudng tu nhu vay, viéc hoc tap chuyén mén, ngoai ngif cia mot s6 can bg,
nhan vién hdi hgt chi nhdm phuc vu nhiing Igi ich trudc mat, chr khdng chd y chuyén
sdu, ndng cao thudng xuyén dé dap ('ng nhitng doi hoi chuyén mén cao clia nganh.



Xuat phat tir nhitng thuc trang néu trén cla cac di san thé gidi & nudc ta néi chung trong
mai quan hé vdi hoat dong du lich thai gian qua, mot s6 dé xuat can dugc xem xét:

Bén canh viéc nganh van hda va chinh quyén dia phuong phai tap trung hoan thién hé
théng van ban quy pham phap luat, thdng nhét t& chirc bd may quan ly, tdng cudng dao
tao ngudn nhan luc dap ng nhiém vu bao tén va phat huy gia tri di san van hoa va thién
nhién thé gidi. Mot diéu ai cling biét, nhung it khi thuc hién, hodc nédi cho co Ié roi bd
qua, ndi xong moi viéc dau lai hoan dé. D6 la can nhin nhan danh gia lai cdc mat tich cuc
va tiéu cuc trong viéc bdo ton va phat huy gid tri di san thé gidi phuc vu phat trién va
ngugc lai tAc ddng clia qud trinh phat trién d6i vdi di san, rdt ra cac bai hoc kinh nghiém.
Phat huy mat tich cuc, han ché tién tSi kiEm sdat hoan toan nhirng tac ddng tiéu cuc.

Tang cudng hgp tac gilta cac cap, cac nganh & trung udng va dia phuaong, trudc hét la
gitta nganh du lich va bao ton di san vén hda dé tao ra su’ phat trién du lich thuc su bén
virng. Can I6ng ghép tot gilra Chuang trinh muc tiéu qudc gia vé chéng xudng cap va ton
tao di tich, bao ton di san van hda phi vat thé va Chuong trinh qudc gia vé du lich, cac
chuang trinh vé méi trudng, phat trién ritng, gido duc, cac quy hoach phét trién kinh t&
xa hoi tai cac khu vuc ¢ di san thé gidi.

Tang cudng hgp tac trong linh vuc dao tao ngudn nhan luc, song song vdi qua trinh dao
tao cac can bd chuyén mon, can co ké hoach tap huan vé chuyén moén va thai dé i'ng xr
ddi vai di san, vdi khach tham quan cho can bd va nhan dan cac dia phuong cd di san
thé gidi, cac doi tugng tham gia khai thac du lich tai cac di san thé gidi - khong chi can bo
du lich ma ca ddi vdi nhitng ngudi ban hang, dan dia phuong, nhitng ngudi dap xich 16,
i “xe 6m”, hudng dan du lich tu do.v.v. dé thuc su tao ra nhitng hoat dong du lich bén
virng tai cac khu di san thé gidi.

Tap trung dau tu cd trong diém cho viéc bao quan, tu bd, phuc hdi nhitng diém di tich véat
thé, nghién cltu, 1ap hd so, tu liéu va phuc hdi cac di san van hda phi vat thé quan trong
tai cac khu di san thé gidi. Pau tu chiéu sau cho viéc duy tri mot sé nganh nghé thu cong
va & hoi, nghé thut trinh dién tiéu biéu doc do tai cac khu di san.

Phéi hgp chat ché gilra cac nganh nhu giao thong van tai, hang khong, xay dung, lao
dong - thuang binh va xa hdi, cong an, thuy san... va cac cd quan dia phugng dam bao
cho mdi trudng di san thé gidi (ca moi trudng thién nhién va moi trudng xa hoi) dugc
trong sach. Tao su 6n dinh, bén vitng cho di san va su’ an toan cho khach tham quan du
lich, tranh chong chéo, thi€u hiéu qua.

Duy tri va phat huy 1é hdi truyén thong

TU bao ddi nay, I& hoi ludn gitr vai trd nhu sgi day gén két cong ddng, tao dung khong
gian van hoa vira trang trong, linh thiéng, vira tung birng, ndo nitc. L& hoi tré thanh noi
cbng chdng dén vdi lich sur cha 6ng, trd vé vdi cdi ngudn dan toc, tudng nhé cong an
ngudi di trudc, cau mong nhirng diéu tot lanh. Dong thdi la ndi ngudi dan dugc vui chai,
giai tda, bl d&p vé tinh than. Tuy nhién thdi gian qua, tir thuc trang ctia hoat ddng 18 hoi,
dudng nhu' y nghia thiéng liéng dé da it nhiéu suy giam trudc su’ xam lan cua yéu to xa
hoi hda, thugng mai hda va cac hién tugng tiéu cuc khac.

C6 mét didu can quan tam 13 hdng ndm, cac 1& hoi I8n nhu: chlia Huong (Ha Noi), Yén TU
(Quang Ninh), dén Hung (Phu Tho), Ba Pen (Tay Ninh), dén Tran va Pha Day (Nam
Dinh), Chua Ba (Binh Ducng), dén Ba Chda Kho (Bac Ninh)... thudng thu hit hang triéu



khach thap phuong hanh huong du 18, nhung chéc cling khdng nhiéu ngudi hiu dugc
than tich, khéng gian vén hda va gia tri riéng cua I& hdi ho tham gia. Di Ié ma khdng hiéu
déi tugng hanh 18 13 ai, y nghia cta I& hdi 13 gi, can phai (’hg x(r ra sao, dé 1 nguyén
nhan khién 1€ hdi dén Tran chua ndm nao thoat khdi canh Un un kéo dén xin an, thadm chi
"cudp &n" vi ngd cd &n ndy sé dugc thidng quan, tién chirc. D6 cling 1a nguyén nhan dan
dén quan niém léch lac d& du & hoi 13 phai quyén tién cong ditc, bing khong s& méic toi
véi thanh than. Khi ngudi du hdi sdn sang rut tién dé "mua chudc than linh", thi ké vu Igi
cang c6 co hoi kiém trac. Didu ndy ly giai tai sao khi t&i I& hoi dén Ba Chua Kho, cé thé
thdy quanh khu vuc dén xuét hién thém rat nhiéu noi thd tw mdi, cha yéu la dé "hat" tién
cong durc. Tai chua Ha (Ha Noi) cling vay, bén khung canh trang nghiém, thanh tinh la la
liét chdu nhém, mam nhém hing tién "giot dau" tir ngudi di 18. Tién céng dirc khé quan
nén manh ai ndy lam, ¢ ndi sau mdi mua Ié hdi thu vé t&i hang ty dong, va khdng rd s6
tién ay di dau, vé dau.

Cung vdi quan niém, (ng XU l&ch lac trong 1& hdi cd ngudn géc tir viéc hiéu sai, hay hiéu
chua ddng vé y nghia I& hoi, con phai k& tdi nhiéu bidu hién phi van héa khac nhu chen
I&n, x6 day, khdn hd, d6t vang ma tran lan... cing hang loat céc té nan "&n theo" nhu cg
bac, trdom cdp, "chat chém", xa rac blra bai... Pay la hé qua tat yéu ma trach nhiém dau
tién thudc vé ngudi t& chirc, quan ly. Vi trén thuc té&, 1€ hdi khd cd thé phat huy dugc ban
sic nguyén gdc khi ngay ban than ngudi t& chirc con chua (khéng) ndm vitng y nghia va
gia tri dich thuc cua 1& hdi. Hoi Lim gan day da Idy diém nhan 13 xac 1ap ky luc Ghi-nét
Viét Nam vai tu cach 18 hoi cé nhiéu nguSi méc trang phuc dan tdc cting hat dan ca quan
ho nhat. Danh rdng, day la hoat dong co y nghia thu hit ngudi tham gia va khuéch
truong phong trao hat quan ho, song viéc 18y dé lam muc tiéu cho 1& hoi liéu cé phu hgp?
Khong gian than tinh, gan giii cia khuc hat quan ho trong hoi Lim li€u cé con nguyén y
nghia khi ma 3.000 ngudi cung xép hang dong ca mot bai quan ho trong vong vay cua
rao chan va luc lugng bao vé?

Bén canh dd, su dua chen t& chirc 1& héi mot cach vo tdi va, su hoc tap, tiép thu mét
cach x6 bo, thi€u chon loc cua nhitng thon, lang, xa tai nhiéu dia phudng nudc ta cang
lam cho bd mét van hoa I& hdi thém méo mé. Theo thdng k&, nudc ta hién co gan 8.000
I& hdi, tirc 1 mbi ngay, binh quan cd tdi han 20 I8 héi. Song thuc t& cho thay, hiém tim
dugc 18 hdi van con gilr dugc ban sic riéng. Bi hdi chiia Hugng cling na na di hoi Ba
Chua Kho, di hdi Yén TU cling tlra tua di hoi ¢d d6 Hoa Lu... Khong khé dé nhan ra, cic Ié
hoi dang tang manh vé lugng, nhung cling giam manh vé chat. Pay la chua tinh chuyén,
céc dia phuong con dang cd xu hudng thi nhau td chic cac festival thu hit du lich nhung
td chiic khdng dén "dd" nén hiéu qua thu dugc chdng 1a bao. Cho nén, d& co tinh trang,
khi xay dung d@ an I& hdi, dia phuang khang dinh khai thac kinh phi tir ngudn xa hdi hoa,
nhung khi ké hoach dugc duyét, dén phut cubi khong huy dong du kinh phi lai danh st
dung ngan sach dia phuong, gay ton kém, that thoat. Cé nhiéu 1& hdi vén chi mang quy
md rat nhod, sau dé dugc nang tam, td chirc lai va dua thém vao céc su kién khac, lam lu
md& hat nhan 13 phan 18 hoi cia cdng dong. Vi thé, can kiém ké va nhan dién cho dugc I&
hdi nao that su’ can thiét, that su’ gén bo mét thiét vdi ngudi dan dé tién hanh gin gitr va
thuc hanh 1€ hdi sao cho vira vén hoa, vira hiéu qua, tiét kiém.

Thuc chat, dién mao vén héa clia I& hoi chi cé thé trd nén gan giii véi truyén théng khi

ngudi t6 chitc, quan ly 1& hoi va ngudi tham gia I& hdi that su’ am hiéu vé gia tri, y nghia
clia Ié hdi, tir d6 diéu chinh hanh vi va ¢ 'ng xr van hda khi tham gia I1é héi. Viéc td



chirc, quan ly 1& hdi hién dang diing trudc mau thuin: ngudi dudc dao tao vé chuyén
mén to chirc thi thi€u hiéu biét k§ luBng vé 1& hdi, ngudi am hiu vin hda 1& hai thi lai it
tham gia vao khau phuc dung va t& chirc, dan dén 1& hoi van dién ra nhung cang Ilc cang
xa rdi y nghia va gid tri lich str. Vi thé, dé gilr gin tinh nguyén goc cla 1é hdi, cic cd quan
chirc nang can diéu phdi, Gy nhiém va phan cong cac nha nghién cltu cd tri thirc vé van
hoéa 1& hdi, nhitng ngudi cd chuyén mén 1am viéc véi ban t8 chirc, gilp khang dinh dau 13
gid tri cot 16i clia 18 hoi & dia phuong minh, ai sé a ngudi thuc hanh cac gia tri d6 va thuc
hanh nhu thé nao dé I8 hoi gin gilf, phat huy dugc nét dep van hda vén co.

D& bao dam gia tri nhan van sau sic va yéu t& tam linh cta I hdi, cd quan t6 chirc I€ hoi
nén tudn thd nghiém ngét vé thdi gian, dia diém, nghi thirc hanh I&, dao cu, trang phuc,
ndi dung I1& hdi. Khi phuc dung 1& hoi, nhat thiét phai xac dinh cac gia tri gdc, tiéu chi
nhan dang cling nhu nhitng bidu hién déc trung cta 1& hoi, tranh 1am sai léch 1& hdi mbi
lan khai thdc. Phé Chanh Thanh tra Bd Van hoda, Thé thao va Du lich Pham Xuan Phc
nhan dinh: Do kinh t€ dudc cai thién, nhu cau tam linh, tin nguBng gia tang nén s6 ngudi
tham gia 1& hdi ngdy mot déng, thdm chi & hoi trd thanh "niém tin" trong mét bd phan
céng chung. Vi thé, day that su la mat tran dau tranh vé cong tac tu tudng, néu khéng co
giai phap kip thdi, vd hinh chung sé tao su khuyén khich, thic ddy ngudi dan bién tin
ngudng thanh phong trao ciu xin, dadnh mat gia tri vin hda cla I& hoi. Phd Chanh thanh
tra Pham Xuan Phuc cling nhdn manh: Viéc t6 chlfc va quan ly 1& hdi hién nay dang phai
giai quy&t mau thuin, mét bén cho réng Ié hdi dan gian ngay nay khéng con gilt dugc nét
dep nguyén so, mot bén cho réng I& hdi 1a san pham du lich thu hdt khach thap phuong.
Vi thé&, cong tac t& chirc va quan ly 1& hoi hién nay doi hdi phai giai quyét dong bo méi
quan hé gitra kinh t& va gilr gin ban sac van hda dan tdc.

Nhitng vdn dé lién quan dén van hoa la khdng thé gidi quyét vdi vang, vi thé, bén canh
cd ché x{ ly t& nan trong 1& hdi mang tinh truc tiép, tai chd, cic cd quan chirc ndng can
co k& hoach dai han gan lién vdi nhitng bién phap mang tinh xdy dung déng bo. Chién
lugc quan trong nhat la can dau tu ngay cho viéc dao tao nhirng ngudi lam cong tac quan
ly, t6 chifc vdn héa ndi chung, cling nhu nhitng ngudi hoat dong trong linh vuc quan ly 18
héi ndi riéng. Bén canh dd, can tdp trung nhiéu thdi gian cho viéc ddy manh tuyén
truyén, gido duc cdng ddng. Bai chi gido duc, dao tao lau dai trén dién rong mdi cd thé
lam thay d6i c&n ban nhan thitc va hanh vi clia ngudi t& chitc va ngudi tham du 18 hoi. Cé
thé, 18 hoi méi dudc tra lai va phat huy ban séc vén hda von cd.

Pinh hudng va ti€p nhan van hoa mai

Hon IGc nao hét, trong bdi canh hdi nhap hién nay, viéc gilr gin va phat huy ban sac van
hda dan téc dang la nhiém vu cap bach trong tién trinh cong nghiép hoa va hién dai hda.
P4 la nén tang, la co s6 dé dat nudc ta hda nhap sau rong vai thé gidi nhung khdng hoa
tan, van phat huy dugc niém tu hao clia dan toc, ban sic van hda riéng clia con ngudi va
dat nudc Viét Nam. DGi véi Viét Nam, ban sic van héa dan toc thé hién tap trung & long
yéu nudc néng nan, y chi tu luc, tu cudng, tinh than doan két, y thirc cong dbng, long
nhan ai, khoan dung, dao ly trong nghia tinh, ddc tinh can cu, sang tao trong lao dong,
su tinh té trong (r'ng xr, tinh gian di trong 16i s6ng...".

Trach nhiém cla chinh quyén dia phuang, cong dong dan cu trong viéc dinh hudéng gido
duc vé ban sic van hod dan tdc cho thé hé tré 1a khdng thé phu nhan. Can lam rd thém
rang, mot chl thé khdng thé tu quyét dinh van hod cla mét vung dat ma can slc gop
sUic clia tat ca cac bén lién quan.



Thu nhét, gido duc viéc gilr gin ban sac van hod dan tdc. Can 16ng ghép nhitng chuyén dé
vé truyén théng van hda dan tdc vao chudng trinh gidng day dé gido duc dao dic, tu
duy, 18i s6ng va ban linh cho sinh vién dé thé hé tré. Tuy nhién, ndi dung truyén tai can
dugc thé hién mdt cach hién dai, vi du thdng qua phim anh, hoat hinh, 4m nhac, etc dé
cd hoi dugc ngdm va dudc hiéu I3 dé dang han.

Thu hai, gido duc long yéu dat nudc, yéu dong bao, tu hao dan toc. Do la tinh yéu
thuong gilta con ngudi véi con ngudi, cia ngudi I6n dbi véi tré em, cla ngudi tré doi véi
ngudi gia, cla ngudi khoe manh, lanh Ian d6i véi ngudi 6m dau, tan tat, cia ngudi cd
hanh phuc véi ngudi bat hanh, dac biét dé con la thai do doi xr véi ké thu, khéng kiéu
céng, khdng hdng hach, ect. D€ cé dudc diéu nay, khdéng ai khac chinh gia dinh va céc
lanh dao phai di dau lam guong. Han nira, trong cong dong, ngudi lanh dao can phai la
ngudi cé anh hudng, dam noi va dam lam déi véi cac hién tugng qua khich hodac mugn
danh 16ng yéu nudc dé thuc hién cac hanh vi pham phap.

Thu ba, ton trong, gilr gin, phat huy gia tri cac di san van hda. Mot trong nhirng giai phap
mang tinh lau dai va bén vitng la thong qua gido duc. Gido duc chinh la kénh truyén
thong cé tinh hiéu qua cao nhat, dac biét la gido duc dai hoc.Thong qua nhitng hoat dong
ngoai khda, nhitng chuang trinh [6ng ghép trong cac mon hoc, dan dan dua nhirng gia tri
Bt 16i, hon dan tc cua cac di san van hda dén tirng sinh vién dé thé hé tré cd nhan thirc
day da, sau sac va tir dé co nhitng hanh dong, viéc lam gop phan gin gill, phat huy gia tri
cac di san van héa cua dat nudc.

Bén canh d6, khdng thé ngdn cdm qua trinh giao thoa van hod khi ma su’ xuét hién cla
cac doanh nghiép nudc ngoai, du khach qudc té di cung vdi su kién qudc té€ ngay mot day
dac tai cac dia phuang cta Viét Nam. Déi tugng ti€p thu nhiéu nhat chinh la gidi tré, va
can c6 dinh hudng thong tin cling nhu bién phap mém déo, linh hoat trong Utng xUr vdi
cac lubng van hoa mdi.
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NHOM GIAI PHAP

Pao tao ky nang thire hanh gidi

NAng cao kién thikc, tri thivc vé nghé cho
can b vin hoa va doan thé ciia Nha nwdc va doanh nghiép tai
dia phwong

DAy manh co ché, chinh sich boi dwéng va dii ngd véi nhian
e chit lwgng cao

C6 chinh sach dao tao va hd tro chuyén dbi ngh nghiép

Thwrdng xuyén danh mot phan ngin sach dia phwong cho hoat
dong van hoa

Thu hiit va kéu goi cac ngudn Iwc tai chinh khdc nhau nham
bao ton cic gia tri vin ho4 truyén thdng mang ddm ban sic dia
phwong

Thu hut cidc ngudn vén xd hoi hoa tir doanh nghiép va cac ca
nhan

Luru tri¥ cAc gia tri vin hoa truyén théng, phl hop vdi bdi canh
hdinhdp

Tao dung méi trrdng van hod chuyén nghiép trong kinh doanh
va lanh manh trong sinh hoat

Gidm cic chi phi giao dich xa hi

Vé cong nghé quan ly

Cai cach thad tuc hanh chinh va gidm thiéu cac tha tuc doi véi
doanh nghiép, nguwoi dan

Tang cwong ap dung khoa hoc cdng nghé, hé thdng quan ly
hién dai, phin mém quan 1y vio cong tic quan ly vin hoa

Hb trg' doanh nghiép 4p dung cic cong nghé quan ly hién dai
(vi du: ERP, CRM,...) dé ting ning sudt va hiéu qua kinh doanh
va mé rong kinh doanh

Giadm sat va c6 cic bién phdp ran de, phong ngira ddi véi sy
xudng cip dao dirc va di nguoc lai véi gia tri van hoa

Hb tro cac hoat dong hoc tAp va trai nghiém vin hoa chuyén
nghiép, hién dai cho ngwoi dan, ngudi lao dong va cac doanh
nghiép

G&n gi4 tri vin hod véi san pham du lich

Bao tén cAc gia tri viin hod truyén théng c6 kha ning khai thac
va lwu trir trong boi cAnh hién tai va twong lai

Vé kha ning dap &ng yéu ciu cia thi tredrng

H6 tro dinh hwémg tac phong va cac hanh xir vin minh cho
cong dong ngwoi dan, CBCC va doanh nghiép

Tao diéu kién va wu dai doi véi cic doanh nghiép tham gia
tuyén truyén, phé bién va 4p dung vin hoa kinh doanh chuyén
nghiép

Cung cip théng tin chi tiét vé cic hoat ddng van hod tai dia
phwong

Tich cyc hd tro doanh nghiép va ngwdi dian tham gia cic hoat
déng van hod tai dia phwong
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Nhom cac giai phap vé tén dung Igi thé dac diém tu nhién va
vi thé dia ly chién lugc



Khai thac Igi thé cac san pham mang chi dan dia ly

Lgi ich thuong mai ctia cac chi dan dia ly da thu hat dugc nhiéu su chl y clia cic nha san
xuét, cac doanh nghiép. Clng véi xu hudng phat trién clia thé gidi, viéc cdng nhan cac
chi dan dia ly ngay cang phé bién tai Viét Nam. Tuy vay, dé san phdm mang chi dan dia
ly phat huy hét hiéu qua kinh t€, xa hoi la van dé con nhiéu kho khan.

Nghé thi cdng va cac thuc phdm truyén thdng 1a ngudn luc dé phat huy va lam giau ban
sic van hda clia mot dat nudc va thic day su’ phat trién kinh t& Nhdm phong chdng viéc
chiém dung céc san phdm nay, phap luat da thiét 1ap co ché bao hd céc sang tao tri tué
gan lién vdi ngudn gbc dia ly co dac trung la bi quyét va tai nguyén thién nhién dac thu.

Trong diéu kién su’ canh tranh khdc liét trén thi truGng va ngudi ti€u dung ngay cang kho
tinh hon, chi dan dia ly s& gilp gia tdng gid tri cho hang hda, thic ddy san xuét phat
trién. Bao hd chi dan dia ly cia san pham hudng dén nhiéu muc dich khac nhau. Thong
qua dd, ngudi tiéu dung sé dudc bao ho chdng lai hang nhai, hang gia. Bén canh dd, bao
hd chi dan dia ly cling trao cho nhifng nha san xuét thudc ving dia Iy cd lién quan quyén
sir dung doc quyén tén goi xudt xr dia ly cho tat ca nhitng san phdm clia minh san xuét
tai vung dia ly do. Trong truGng hgp co vi pham hodc xam pham vé tén goi xuat x hodc
chi dan dia ly thi nhifng nha san xuat dé cé thé khdi kién.

Bén canh dé, chi dan dia ly con hudng dén mdt muc tiéu xa hoi quan trong trong viéc
gop phan vao su phat trién ndng thdn, ndng nghiép. D6 dudc coi nhu mét giai phap dé
cho ngugi dan co va duy tri dugc hoat ddong mang lai thu nhap va ho sé khong phai di cac
nai khac dé ki€ém sdng. Ngoai ra, diéu nay con gép phan phat trién du lich sinh thai; bao
vé su’ da dang sinh hoc; bao vé va duy tri nguon tai nguyén thién nhién va nhirng bi
quyét truyén thong.

Tuy nhién, van dé d&t ra 1a khai thac thuong mai cta chi dan dia Iy mot cach hiéu qua.
Viéc dang ky bao hd la can thiét nhung chua phai la tat ca dé san phdm phét huy dudc
hiéu qua kinh t& - xa hdi. Méc du d& c6 35 chi dan dia ly dugc déng ky bao hd nhung hau
nhu cac dia chi nay mdi dirng lai & khau xac lap quyén vé mat phap ly. Nhiéu dia phuang
van chua dugc khai thac, phat trién d€ mang lai hiéu qua cao nhat. Can thiét phai c6 mot
t6 chirc tap thé dai dién cac nha san xudt va kinh doanh san pham dudc bdo ho chi dan
dia ly, hoi tu cac dic diém:

Th{ nhét [a mot td chirc tap thé chit ché cd quyén Igi va nghia vu phap ly. Nha nudc trao
cho ho quyén s dung, cdng nhan gia tri san phdm va bao hd hiéu qua. Ngudc lai, td
chirc tdp thé phai cd trach nhiém bao dam su’ phat trién, tinh bén virng clia san pham va
cac Igi ich cong dong.

Th& hai, t& chirc nay phai thé hién dudc tinh dai dién cho toan bd nganh hang va kha
ndng tham gia clia ngud@i san xuat va ché bién khac khong tham gia dé trinh hé sg néu
sau nay ho théa man cac yéu ciu cta chi dan dia ly. Nhu vy, chl thé phai 1a t6 chirc
md, co ca hoi cho tat ca nhitng ngudi san xudt, ché bién va thuong mai khac nam trong
khu vuc da dudc khoanh vung.

Th ba, vai trd cla tap thé con dugc thé hién théng qua viéc kiém soat nham bao dam
chét lugng san pham, dap 'ng yéu cau cla ngudi tiéu dung. Day la mot qua trinh kiém
tra, giam sat viéc van hanh quy trinh san xudt bdt budc nhdm bao dam mdi lién hé gitra
cac yéu t6 dic thu anh hudng dén chét lugng san pham.



Bén canh do, khai thac Igi ich tr chi dan dia ly con 1a nhiém vu ctia cac cap chinh quyén,
khi ma san pham d&c trung gén vdi hinh anh dia phuong trong danh gia cia ban bé thé
gidi bén ngoai.

Quan ly va khai thac tai nguyén thién nhién

Th& nhét, phai xay dung vén hda (ng x& than thién véi moi trudng trén cd s& déi mdi tu
duy, cach lam, hanh vi (tng xtr, y thirc trach nhiém vdi thién nhién, moi trudng trong xa
hoi va ctia mdi ngudi dan. D&y manh tuyén truyén, gido duc phap luat, nang cao hi€u
biét, xdy dung cac chuédn muc, hinh thanh y thirc, 16i nghi, cach lam, hanh vi ('hg x( than
thién véi thién nhién, mdi trudng. Téng cudng cdng tac ki€ém tra, thanh tra, x ly quyét
liét, giai quyét dit diém cac vu viéc vé mdi trudng, cac vi pham phép luit bao vé mdi
trudng. Can tao budc chuyén bién manh mé tir nhan thirc sang hanh ddng cu thé. L&y chi
s6 dau tu cho moi trudng, hoat dong bao vé mdi trudng, két qua bao vé moi trudng cu
thé dé danh gia.

Th{ hai, ndng cao y thic bdo vé mdi trudng, gan nhiém vu bao vé mbi trudng vai phat
trién kinh t&-xa hdi. Pdi méi cd ché quan ly tai nguyén va bao vé mdi trudng. Khic phuc
suy thoadi, khoi phuc va nang cao chat lugng moi trudng; Thuc hién tét chugng trinh
trong rirng, ngan chan cé hiéu qua nan pha rirng, chay rirng, tang dién tich cac khu bao
ton thién nhién; Khai thac cé hiéu qua tai nguyén thién nhién, bao dam maéi trudng va
can bang sinh thai; Chd trong phat trién kinh té xanh, than thién véi méi trudng; Thuc
hién san xuét va tiéu dung bén viing; tirng budc phat trién “ndng lugng sach”, “san xuét
sach”, “tiéu dung sach”; Téng cudng hop tac qudc t& dé phdi hgp hanh ddng va tranh thi
su’ gilp d& cla cong dong quoc té cho cong tac bao vé tai nguyén va méi trudng, Uing
phd véi bién déi khi hdu; Day manh xa hdi hda cdng tac bao vé mdi trudng.

Th ba, coi trong yéu t6 méi truGng trong tai cd cau kinh t€, ti€p can cac xu thé tang
trudng bén virng va hai hoa trong phét trién nganh, viing phu hgp véi kha néng chiu tai
mdi trudng, sinh thai cdnh quan, tai nguyén thién nhién va trinh d6 phat trién. B3 dén lic
“ndi khong” véi tang trudng kinh t€ bang moi gia; Tang trudng kinh t€ phai dong thdi vdi
bao vé mdi trudng, ing phd vai bién ddi khi hiu. Bao vé méi trudng, (ng phd véi bién
ddi khi hdu cling phai thay déi theo hudng cd Igi cho téng trudng kinh té, thic day tang
trudng kinh t&, tao ra cong &n viéc 1am, hd trg dé dat nuGc phét trién nhanh hon, bén
virng han.

Th{ tu, Du bao va canh bdo kip thdi, chinh xac cac hién tugng khi tugng thuy van, chung
stic va ch ddng (ng phé vai bién d6i khi hdu; Tap trung trién khai thuc hién Chién lugc
phat trién nganh khi tugng thay van dén ndm 2020 va hai dé an: Hién dai héa cong nghé
du bao khi tugng thay van; Hién dai hda nganh khi tugng thuy van; Ti€p tuc phdi hgp vdi
cac bd, nganh, dia phudng, cac td chifc va cdng ddng qudc té trong viéc tham gia 'ng
phd vai bién doi khi hdu toan ciu; [6ng ghép cac yéu t8 bién ddi khi hdu vai Chién lugc
phat trién kinh t& - x4 hdi 10 ndm (2011-2020) va k& hoach phat trién kinh t& - xa hdi 5
nam (2011-2015), xac dinh cac giai phap chién lugc va chinh sach thuc thi, b6 tri cac
ngudn luc can thiét dé tG chirc va trién khai thuc hién t6t Chucng trinh muc tiéu quéc gia
{'ng phd vdi bién d6i khi hau.

Th& nam, ti€p tuc hoan thién hé thdng phap luat dat dai; Quy hoach st dung dat ca nudc
dén nam 2020 va ké hoach sir dung dat 5 nam 2011 - 2015. Xac lap cd ché cung - cau,
chia sé Igi ich, phét trién bén vitng tai nguyén nudc va bao dam an ninh ngudn nudc. Pay



nhanh tién do xay dung du an Luat Tai nguyén nudc va cac van ban quy pham phap luat
thudc linh vuc tai nguyén nudc theo hudng xac 1ap ¢ ché quan ly tai nguyén nudc dong
bd vai thé ché kinh t& thi trudng dinh hudng xa hdi chi nghia. D4y manh xa hdi hda, tao
diéu kién dé cac thanh phan kinh t&, cac t6 chirc x3 hdi, moi ngudi dan tham gia bao vé
moi trudng, 1am kinh t& tir moi trudng. Tao diéu kién, hd trg d& cac t6 chirc phan bién xa
hoi vé méi trudng, cac hdi, hiép hdi vé thién nhién va moi trudng hinh thanh, I6n manh
va phét trién, ddng gdp tich cuc trong hoat ddng bao vé mdi trudng.

Th& sdu, ddy manh thuc hién “kinh t& hda” trong linh vuc dia chit va khodng san theo
hudng giam cd ché “xin - cho”, tang cudng ap dung hinh thifc dau thau quyén tham do
khodng san, diu gia mé dé tang thu cho ngén sach Nha nudc va lua chon dudc té chirc,
ca nhan cé nang luc, kinh nghiém tham gia hoat dong tham do, khai thac, ché bién
khoang san; nang cao tinh thong nhat, tranh chong chéo trong quan ly; tang cudng phan
cap cho cac dia phuang quan ly khodng san; chi trong thanh tra, kiém tra, x( ly vi pham
phap luét...Ddng thdi, ti€p tuc gidam xuét khiu thd, ddy manh ché bién sdu nham bao vé
va nang cao gia tri tai nguyén khoang san, huéng tdi muc tiéu xay dung nganh cong
nghiép khai khodng &n dinh, bén viing. Phat trién kinh t& bién, bao vé an ninh trén bién.

Th& bay, hoan thién hé théng phap ludt vé mdi trudng, chun bi cd sd phap ly cho (ing
pho vdi bién dbi khi hau theo hudng thdng nhéat, cong badng, hién dai va hdi nhap dap
'ng yéu cau xay dung nha nudc phap quyén xa hdi chd nghia. Ti€p tuc hoan thién hé
thong phap luat hién hanh, tién tdi xay dung Bo Luat Mbi trudng, hinh thanh hé thong
cac van ban quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh theo hudng théng nhat, cong béng,
hién dai va hdi nhap, khic phuc tinh trang chdng chéo, mau thuin, khong rd trach nhiém
va thiéu kha thi. Hé th6ng phap ludt v& méi trudng phai tuong thich, déng bd trong tong
thé hé théng phap ludt chung cia nha nudc phap quyén xa hdi chld nghia.
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37 o e B Tl:u‘frng xug'\fén Ad.a‘mh ‘rmf)t phéan ngén sach dia phwong cho hoat
dong bao vé mdi tredng

Nang cao kién thikc, tri thitc vé nghé cho

can bd chuyén trach cia Nha nwérc va doanh nghiép tai dia

phwong

Thu hit va kéu goi cac ngudn hrc tai chinh khac nhau nhim
duy tri va ddm bao moi tridrng xanh bén virng

P4y manh co ché, chinh sdch bi dwdng va ddi ngd véi nhan  Thu hit cdc ngudn vén xa hdi hod tir doanh nghiép va cic ca
lwe chit lwong cao nhéin

C6 chinh sach dio tao va hé tre chuyén déi nghe nghiép

C6 cac bién phap dam bao két cAu ty nhién ctia khong gian
sOng tai dia phwong phtt hop véi nhu cau phét trién kinh té xa
hoi

Théng nhit diém dic trung cta dia phwong véi cac quy hoach
phét trién kinh té& x4 hdi

C6 ké hoach phét trién bén vitng cic san phidm dic trung dia
phwong

Vé cong nghé quan ly Vé kha ning dap vrmg yéu ciu caa thi treong

Cai cAch thu tuc hanh chinh va gidm thiéu cic thiu tuc d6i véi  H6 tror dinh hwéng nhu ciu tiéu ding xanh d6i véi ngwdi dan

doanh nghiép, ngwdi dan va san xuét kinh doanh xanh d8i véi doanh nghiép

Tang cwong p dung khoa hoc cong nghé, hé théng quan 1y Tao diu kién va wu dai d6i véi cAc doanh nghiép tham gia va
hién dai, phin mém quan ly vao cong tac quan Iy tai nguyén cAc thanh tich trong bdo vé va phat trién bén viing tai nguyén
ctia dia phwrong clia dia phwrong

Hb tro doanh nghiép 4p dung cic cong nghé quan ly hién dai
(vi du: ERP, CRM,...) dé ting nidng suit va hiéu qua kinh doanh
va mé rong kinh doanh

Cung cép théng tin chi tiét vé chién lwoc phat trién kinh té x4
héi va st dung cic ngudn tai nguyén ciia dia phwong

Gidm sat va cd cic bién phép ran de, phong ngira doi véi cac Tich cwe hé tro doanh nghiép va ngwdi dan tham gia cac hoat
hoat déng vi pham dong bao vé moi truedng tai dia phwong

Hb tror cac hoat dong hoc tAp va trai nghiém cho ngwdi dan va

doanh nghi&p nham nang cao nhan thirc bdo vé tai nguyén va
khong gian séng tai dia phwong
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Nhém cac giai phap vé cai cach thé ché dia phuong



Nang cao trinh dé Can bo cong chirc, vién chirc

Can b0 cdng chirc, vién chirc la nhitng ngudi gan bo va truyén tai y nguyén ciia mét ving
dat déi vdi cac dbi tAc bén ngoai. Do do, cd thé coi, mdi can bd cdng chirc, vién chirc 13
mdt dai s cla dia phuang trong qué trinh hdi nhap KTQT. P&y cling Ia nguyén nhan dé
giai thich ly do tai sao nhiéu dia phucng hién nay dang tap trung va ddy manh vao cdng
tac tang cudng chat lugng doi ngli cdn bd nhan vién thudc khoi hanh chinh su’ nghiép.
Mot s cac ki€n nghi gom:

Can tang cudng cong tac quan ly can bd, thuc hién t6t viéc danh gia gan véi phan cong
bé tri hgp ly d6i ngii can bd. Day la mét ndi dung quan trong, doi hoi cac cép Uy, t6 chirc
Dang phai nghién clfru quan triét mot cach sdu sic dé mdi can bo, dang vién ndm viing
cht truong, quan diém, chinh sach clia Pang va Nha nudc vé cdng tac can bd; phai ndm
viing muc tiéu, yéu cau, nguyén tic va cac giai phap nham nang cao nhan thirc, nhat la
d6i véi ddi ngli can bd chd chét, ddi vai cdp uy va ngudi dirng dau co quan, don vi dé cé
ddi méi cach nghi, cach lam cho phu hgp vdi tinh hinh méi. Qua trinh thuc hién phai co
su’ nhat quan nguyén tac Pang théng nhat lanh dao cong tac can bd va quan ly doi ngii
can b, tinh chién lugc trong cong tac can bd va xay dung doi ngli can bd, nham dap (ng
yéu cau nhan su cho nhiém ky ké ti€p va chu dong tao ngudn can bd cho nhitng nhiém
ky ti€p theo vdi chat lugng cao, dong bd vé ca cau theo yéu cau cla tiing giai doan cach
mang. C& quan ly t8t mdi cé danh gia chinh xac vé cén bd, 1a cd s6 dé phan cong, bd tri
hop ly, gitp can b6 phat huy nang luc s trudng cong tac, cong hién tai nang cho su
nghi€p cach mang. Trong qua trinh danh gid can b6 phai dam bao tinh khach quan, cong
khai, trung thuc va trach nhiém cla cap Uy bang, lanh dao cd quan, don vi. Dong thgi dé
cao tinh trung thuc cta can bo khi tu danh gia vé minh va phat huy vai tro trach nhiém
clia cac té chirc thanh vién trong hé théng chinh tri, kip th&i phat hién nhan tai d&€ boi
dudng, st dung va phat huy hét kha nang cua can bo.

Thuc hién dung qui trinh 3 khau giita cong tac quy hoach; dao tao, boi dudng va st dung
can bd. Can bd trong dién qui hoach phai la nhitng ngudi dap (ng cd ban tiéu chuan chirc
danh can b0, nhung can dugc ti€p tuc hoan thién thong qua dao tao, bdi duBng, rén
luyén va th(r thach trong thuc tién; chi trong lua chon ngudn cdn bod nif, can bo tré, can
bd khoa hoc ky thudt; mdi chitc danh quy hoach phai c6 tir 2 dén 3 dong chi va mot dong
chi c6 thé quy hoach tir 2 dén 3 chiic danh, theo hudng “*mé” va “ddng” (khdng khép kin,
khéng han ché s6 ngudi dugc dinh sdn mdt cach chl quan nhu vira qua nhiéu ndi da lam
va dudc ra soat, diéu chinh thudng xuyén theo su’ phat trién clia can bd dé kip thdi bo
sung nhan t6 mdi). Quan tam dao tao sau dai hoc cho can bd ca trong va ngoai nudc doi
v@i cac nganh khoa hoc cong nghé, phap luat, quan ly Nha nudc, quan ly kinh té€ theo cac
dé an cda tinh va du an cla B, nganh Trung uong. Sau dao tao nhat thiét phai gan vdi
bbi duBng, bs tri, st dung can bd, nhdm nang cao chét lugng va hiéu qua cdng tac quy
hoach, dao tao can bo.

Tang cudng céng tac ludn chuyén can bd, coi day 1a khau dot pha trong cong tac can bd.
Céac cép Uy chi dao tap trung, tich cuc thuc hién tdt phuong chdm: Vira ddy manh viéc
ludn chuyén, vira than trong, giai quyét tét quan hé gitta ludn chuyén véi 8n dinh va xay
dung doi ngli can bd co6 chuyén mon sau; vira coi trong dap Ung yéu cau trudc mat, vira
coi trong muc dich bdi dudng, rén luyén, chuan bj ddi ngii can bd k& can. Qua trinh thuc
hién c6ng tac luan chuyén can cé budc di thich hgp, lam t8t cdng tac tu tudng, néu rd
muc dich, yéu cdu ludn chuyén déi véi noi di, noi dén va déi vdi can bd dugc luén



chuyén, dong thdi theo ddi, gilp d3, tao diéu kién cho can bd ludn chuyén hoan thanh
nhiém vu.

Nang cao ndng luc lanh dao clia cip Uy co sd. Trudc hét, phai tiép tuc d6i mai phong
cach 18nh dao, phuong phap ra nghi quyét theo hudng ngan, gon, thiét thuc, mang tinh
kha thi cao, xac dinh khau trong tdm, trong diém dé td chirc thuc hién. Cha trong viéc
xay dung qui ché lam viéc, qui ché phd6i hgp hoat dong gilra cac khdi, cac nganh, giam
bét su’ chi dao bang gidy t&, hdi hop. Tang cudng cdng tac kiém tra clia Dang, gill gin ky
luat, ky cuong trong Dang coi trong cong tac thanh tra cla cac cg quan Nha nudc, doan
thé trong viéc chdp hanh cac Nghi quyét clia Pang phap ludt cia Nha nudc. Xay dung
mot d6i ngli cdn bod cOt can tir xa dén ap du manh, that su la hat nhan lanh dao & ca sg,
trudc hét la dong chi Bi thu, Phé Bi thu, Cha tich UBND, hay ndi rong han la trong cap uy
co s chinh 1a yéu t8 truc tiép quyét dinh dén chét lugng td chirc cd s6 Dang va cac td
chirc trong hé thdng chinh tri, dugc ki€ém chirng ca vé ly luan va thuc tién.

Phai ti€p tuc kién toan cac cd quan tham muu trong cong tac xdy dung Bang. Cac Ban

Xay dung Pang can chan chinh, bd sung quy ché vé td chilic va hoat dong, trong dé hét
stfic chd y dén quy ché phoi hgp hoat dong giilra cac Ban va vdi cac cd quan cd lién quan
vé cdng tac td chiic can bd. Mat khac, phai tdng cudng cdng tac dao tao, bdi dudng can
bd cé trinh d6 dai hoc, sau dai hoc chuyén nganh, chuyén siu tirng linh vuc dé€ c6 tam
nghién cltu va thuc hién nhiém vu theo yéu cau, gép phan lam t6t vai trd tham muu cho
cap Uy chi dao cong tac xay dung Dang trong tinh hinh mdi ngay cang tét hon. M6t van
dé ciling hét stic quan trong thudc vé trach nhiém cla Dang va Nha nudc cap trén, do la
can cé chinh sach, ché do tét han, hdp ly han trong cong tac can bo, nhat la doi véi can
b0 & cd sG xa, phudng, thi tran (dé la su bat hop ly gilta ché dob tién luang gilra can bd
chuyén trach va céng chic & cd s& con qua thap so vdi can bo cong chirc tur cap huyén
tré 1én; hay ngay ca su chénh Iéch gilra can bd chuyén trach va can bo khong chuyén
trach trong cing mot xa). Thuc té cho thay: Chinh sach, ché do cong bang, hgp ly la mot
trong nhitng nguyén nhan khai day long nhiét thanh, sic cong hién va su’ doan két clua
doi ngli can bo; khuyén khich su’ suy nghi sang tao, phat huy trach nhiém va quyén han
ca nhan, tao diéu kién cho can bd trd thanh ngudi Ianh dao va quan ly gidi.

Cai cach thu tuc hanh chinh

Tha tuc hanh chinh 13 c6ng cu quan ly bang vén ban cta hé théng chinh quyén tai dia
phuang. Ddc biét, khi d& an 30 dugc trién khai da xac dinh rd viéc cai cach tha tuc hanh
chinh theo hudng tinh gon hon, thuén tién hon sé 1a tién dé cho su phét trién thuong mai
ndi riéng va phat trién kinh t& - xa héi néi chung.

Trong nhirng ndm qua, cac dia phuong da thuc hién cong cudc cai cach thd tuc hanh
chinh trong tirng dan vi, ting SG ban nganh. Két qua ban dau thu dugc da dudgc ghi
nhén, song, d€ ddy manh hon nifa thi cic dia phuong can chi y téi:

Xac dinh cu thé ndi dung cdng viéc, phan cdng rd trach nhiém, tién dod thuc hién, thdi han
hoan thanh, dé ra bién phap khac phuc nhitng ton tai yéu kém trong céng tac CCHC.

Xay dung K& hoach kiém tra CCHC, t6 chiic cac cudc ki€ém tra CCHC theo dinh ky hodc
ddt xuét, chu trong kiém tra viéc t6 chlic thuc hién CCHC, trach nhiém cla ngudi diing
dau, can bd, cong chirc, vién chirc thuc hién nhiém vu, cong vu dudc giao va viéc thuc
hién giai quyét TTHC tai BO phan ti€p nhan va tra két qua.



Ra soat va phan dinh rd chiric ndng dé giai quyét su’ chdng chéo vé nhiém vu, quyén han
gilra cac dan vi co lién quan

Tang cudng su lanh dao cla cac cap uy Pang va diéu hanh cua chinh quyén cac cap;
Tang cudng su chi dao, diéu hanh cua Ban chi dao CCHC cac cap, cac nganh; Tiép tuc ra
soat cac cg ché chinh sach, thu tuc hanh chinh; Ti€p tuc ra soat chifc nang, nhiém vu cac
cd quan chuyén mon; Cai tién ché do hoi hop.

Cat giam nhitng khau trung gian khéng can thiét, ndng cao trach nhiém va trinh do
chuyén mon cta can bd tham muu nham rit ngdn thdi gian soan thao, ban hanh nhung
chat lugng cac van ban van dam bao;

Tang cudng cdng tac thdng tin tuyén truyén phd bién d& moi can bd, cdng chirc ngudi
dan va doanh nghiép nhan thirc ding vé cai cach b6 may Nha nudc va Cai cach hanh
chinh trong nam 2007 theo tinh than cta Chinh pha trong tam la cai cach thu tuc hanh
chinh. D&i véi tinh ta ndm 2007 la ndm d&y manh cdng tac cai thién méi trudng dau tu.
Can tang cudng quyén giam sat va su tham gia danh gia clia nhan dan trén cac phuong
tién thong tin dai ching vé két qua thuc hién CCHC cua tinh bao gom cla dia phuadng,
don vi;

Thut hién Cai cach hanh chinh véi thuc hién phong, chong tham nhiing va thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi va cling déng thdi thuc hién t6t Quy ché Dan chu & cd sé Do d6 cac
cG quan, don vi, cac t6 chifc cdn sdm thuc hién cdng khai tha tuc hanh chinh, quy trinh
gidi quyét cong viéc trach nhiém va thdm quyén cla cd quan, cla can bd, cdng chirc
trong thutc thi cong vu;

Hoan t&t dinh hudéng chién lugc HNKTQT va diéu chinh chinh sach phat trién kinh t& x3
hoi phu hgp vdi tinh hinh mdi
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Danh phan ngin sach wu tién dé thyc hién nhiém vu cai cach

Pao tao k¥ nang thwe hanh gioi thi tuc hanh chinh

Nang cao kién thikc, tri thirc vé nghé cho
can bg chuyén trach ctia Nha nwwérc va doanh nghiép tai dia
phwong

P4y manh co ché, chinh sdch boi dwdng va dii ngd véi nhin
Iwe chét lwong cao

C6 chinh sach dao tao va hd trer chuyén d6i nghé nghiép

Panh gia tiém nang va c6 chinh sach khai thac tifm nang phit  'ng dung linh hoat cAc co ché chinh sach ctia TW vao tinh

hep véi nhu cau dia phwong hinh thyc té cia dia phwong
Gidm chi phi giao dich x4 h6iva cac khoan chi khong chinh Tang cwong twong tac va hoat dong phan bién chinh sach tir
thirc phfa ngwoi dan, doanh nghiép

Vé cong nghé quan ly Vé kha nang dap vrng yéu ciu cia thi trwirng

Cai cach thu tuc hanh chinh va gidm thiéu cAc thi tuc ddi véi  HO tro cong téc dw bdo thi triedng va sw phit hgp cta chinh

doanh nghiép, ngwdi dan sach

Tang cwdng 4p dung khoa hoc cong nghé, hé théng quan Iy Tao diéu kién va wu dai doi véi ngudi dan va doanh nghiép
hién dai, phin mé&m quéan 1y vao cong tac quan Iy CBCC, cac tich cwre tham gia dong gop cho cac chinh sach cia dia phwong
chinh sach cda dia phwong va TW

Ho tre doanh nghiép 4p dung céc cong nghé quan Iy hién dai
(vi du: ERP, CRM,...) dé ting ning sudt va hiéu qua kinh doanh
va mé réng kinh doanh

Cung c4p théng tin chi tiét vé chién lwoc phat trién kinh té xa
hoi va str dung cc ngudn tai nguyén cta dia phwong

Giam sat va c6 cac bién phap rin de, phong nglra d6i vdi cac
hoat dong vi pham

Minh bach ho4 cic théng tin vé chinh sach, thu tuc, quy trinh
xtr Iy va can bo chiu trach nhiém
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PHU LUC

Thu'ong mai S8 chuong trinh XTTM S6 hoi chg trién 1am Ngén sach XTTM Ngén sach khuyén cdng Xuat khau Nhap khau
GTTB 1391.888889 26.12698413 7407.116778 85223.51725 37075965.72 31623692.74
Phuang sai 192.8516221 8.936726207 4719.449318 71529.49497 10119137.92 12216043.66
Trung vi 1143 10 946 1007 9000950 6104700
D6 léch chuan 1530.712296 70.93306524 37459.46766 567747.7653 80318167.25 96961840.59
D06 nhon Kurtosis 5.910075925 33.82942733 59.54279664 59.3441301 30.53400077 26.68865474
DO léch Skewness 2.145073814 5.526692911 7.628795721 7.629453774 5.015722244 5.163875825
Khoang bién thién 7369 501 296107 4456942 564227596.8 578003994
GTNN 1 1 1 100 403.2 6.048967835
GTLN 7368 500 296106 4456842 564228000 578004000
Tong 87689 1646 466648.357 5369081.587 2335785841 1992292643
SG ban ghi 63 63 63 63 63 63
Khoang tin cy (95.0%) 385.5048958 17.86426097 9434.044672 142985.4217 20227868.28 24419523.09
.~ P o < . ~ e A P . ~ - . " . . S5 chi Téng huy dong vén tin dung
Pau tu SoduanFDI Von FDIdang ky Von FDI giai ngan Ngan sach dia phuong S0 doanh nghiép dang ky méi DN dang hoat dong DN dong cura nhanh R Ngan hang
Ngan hang
GTTB 19.46031746 3701718.377 7204899.095 549101.9552 969.0634921 3996.84127 450.3333333 28.04761905  43729.65079
Phuang sai 7.34940375 1207747.821 2927042.675 199569.5534 402.9554004 1879.75168 322.7979192 7.216937911  19754.46476
Trung vi 5 254575 114828 87900 327 622 70 14 13191.62841
D3 léch chuéin 58.33408382 9586201.145 23232680.98 1584034.223 3198.359337 14920.06642 2562.129054 57.28266882  156796.2031
B0 nhon Kurtosis 44.80162522 23.70723741 14.95394507 37.94232303 54.10464885 55.84891778 62.50183123 26.66018362  28.63960864
D léch Skewness 6.373561816 4.406859518 3.880436852 5.738547387 7.161709953 7.296146494 7.891451975 5.066917642  5.424749406
Khoang bién thién 439 62862209.8 118820000 11500010 25057 117256 20436 368 934425.8664
GTNN 0 0 0 10 0 10 10 1 2194.414921
GTLN 439 62862209.8 118820000 11500000 25057 117246 20426 367 936620.2814
Téng 1226 233208257.7 453908643 34593423.18 61051 251801 28371 1767 2754968
S6 ban ghi 63 63 63 63 63 63 63 63 63
Khoang tin cay (95.0%)  14.69124862 2414253.471 5851074.88 398933.8491 805.4963603 3757.570032 645.2638401 14.42645319 39488.61201

. - B S6 luwgt khach du lich ~ . . PO Cong ty cap phép ~ ~ N
Du I!ch Doanh thu du lich trong nudc trong nuéc S0 lugt khach du lich qudc té Ii¥ hanh quéc t& S0 lao dong trong nganh Téng s6 khach san, resort
GTTB 10329922.37 3662090.683 520195.4175 20.50793651 6037.984127 51.65079365
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Phuang sai

Trung vi

Do 1&ch chudn

D06 nhon Kurtosis
B0 léch Skewness
Khoang bién thién
GTNN

GTLN

Téng

S6 ban ghi
Khoang tin cdy (95.0%)

Con nguGi
GTTB

Phuang sai

Trung vi

D3 léch chuan

Do nhon Kurtosis
DO Iéch Skewness
Khoang bién thién
GTNN

GTLN

Téng

SG6 ban ghi
Khoang tin cdy (95.0%)

Ca sé ha tang
GTTB

Phudng sai

Trung vi

306821.4666
11113351.46
2435319.893
5.129488524
0.994456142
15952337
5159915
21112252
650785109.1
63
613327.3667

S6 ng}rﬂi trong
d6 tudi lao dong

1281222.222
123544.6884
919000
980605.5641
1.631063592
1.391164585
4373000
200000
4573000
80717000

63
246962.3109

km dudng trong tinh
10402.3169
4650.148293

5107

Ty lé that nghiép

2.928095238
0.179542124
3.19
1.425071427
-1.093878087
-0.230653997
4.94

0.26

5.2

184.47

63
0.358899588

km dudng rai nhua
6218.512238
4695.769083

1240.6

525391.0862
1939618
4170162.465
-0.49024993
0.991797753
12932989

11

12933000
230711713
63
1050241.806

S0 lao dong nu'éc ngoai
1am viéc tai dia phuong

626.5714286

98180.80669
135881
779285.9941
3.675313531
1.958963372
3300560

10

3300550
32772311.3
63
196260.6342

S6 lao dong dia phuong
di lao dong nu'éc ngoai

685.7777778

208.3353311 186.3172496

103 153

1653.610426 1478.847322

21.35585332 24.63174783

4.394428368 4.420196622

10331 9920

0 0

10331 9920

39474 43204

63 63

416.4563889 372.4428714
Thué bao cé dinh Thué bao di déng Thué bao Internet
215208.9806 1238568.444 78764.49206
38140.22057 379310.1666 24412.28831
145647 698800 33751

8.46685272
2
67.20356006
21.83945293
4.593609078
400

0

400

1292

63
16.92499726

Viéc lam tao méi hang nam

24428.57143
3032.420339
22000
24069.09026
23.68897128
4.596417998
160500

4500

165000
1539000

63
6061.721826

Pién sinh hoat
663296.24
178493.5476
396538

991.7267473
2550
7871.587026
4.647833693
2.155362076
37917

285

38202
380393

63
1982.433501

Ty Ié nhdp cv
8.203174603
1.12728341
5.8
8.94753468
26.49376137
4.652506808
62.7

2.1

64.8

516.8

63
2.253407407

Doanh thu nuéc phuc vu san xuat

158167.8621
95087.05945
11561

14.47430336
20
114.8862212
28.84204467
5.054683833
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0
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3254

63
28.93371986

Ty 1€ xuat cw
9.904761905
0.493321649
9.8
3.915619202
0.493548889
0.291586322
20.3

1.8

22.1

624

63
0.986135916

Nudc tiéu dung
283656.9379
210217.1576
37199
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B0 léch chuén 36909.40783 37271.51163 302728.6158 3010681.112 193766.5314 1416748.613 754730.1366 1668546.961

D nhon Kurtosis 61.63094959 62.86458854 30.97641402 5491636156 40.50492258 26.26895784 59.03625102 61.65051041
D0 léch Skewness 7.81135956 7.924719386 5.09870602 7.195806287 5.995655851 5.033550238 7.582448486 7.817933279
Khoang bién thién 297158 297126.2 2200765.22 23987544 1439286 9019646 5962284 13250010
GTNN 49 80.8 234.78 12456 10 32 716 10
GTLN 297207 297207 2201000 24000000 1439276 9019678 5963000 13250000
Téng 655345.965 391766.271 13558165.78 78029812 4962163 41787663.12 9964575.312 17870387.09
S6 ban ghi 63 63 63 63 63 63 63 63
Khodng tin cdy (95.0%)  9295.513898 9386.708557 76241.21385 758230.2118 48799.46853 356803.5141 190076.3217 420218.1064

Van hoa S6 lugng 18 hoi S6 lugng di tich S6 lugng lang nghé S6 lugng ton giao

GTTB 121.1111111 533.8730159 18.49206349 4.873015873

Phudng sai 13.88780129 87.99576542 5.536263776 0.726744617

Trung vi 104 232 3 3

D9 Iéch chuén 110.2310054 698.4447352 43.94273143 5.768356571

D06 nhon Kurtosis 7.698694995 7.91249396 20.94591871 25.18152178

D0 léch Skewness 2.624867881 2.516893699 4.251335501 4.478641802

Khoang bién thién 543 3837 277 41

GTNN 4 3 0 0

GTLN 547 3840 277 41

Téng 7630 33634 1165 307

S6 ban ghi 63 63 63 63

Khoang tin cy (95.0%) 27.76131894 175.901027 11.06683349 1.452741776

bac diém Dién tich Dién tich 1am Ring trong Km b3 Téng san lugng nudi trong danh bt Dién tich dat néng Dién tich P&t phuc vu san xuat kinh  S6 luwgng khoang san dia

dia phuaong rirng nghiép méi bién thuay san nghiép dat ¢ doanh phuwang
GTTB 52.768888
1823785383 510743427.3 59834107.62 89 4333401.711 2072047139 102578799.9 38568180.68 10.25396825
Phugdng sai 10.848541
286902873.8 89543109.35 31959339.96 1 4247678.18 317406013.1 21572533.6 7104793.195 1.255396595
Trung vi 392884400 172631000 2798000 0 43183 1092777400 53000000 19800000 8
86.107625

B3 lgch chuan 2277220964 710726396.9 253669396.8 51 33714900.34 2519332126 171226677.2 56392547.73 9.964401563
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DS nhon Kurtosis 3.6687563

0.296038228  1.545624133 57.72377044 88 62.99854538 6.133006281 8.760932151  5.714500078 1421405004

D lech Skewness 4 154074684 1.581620839 7.462890123 o5 0 7.937118707 2.107800467 2.838729988  2.267658531 1.255481922

Khodng bién thién 8839716600 2594090000 2000476500 385 267687633 13478584714 906438612.6 268284300 45

GTNN 0 0 0 0 367 55286.4 4287.38 0 0

GTLN 8839716600 2594090000 2000476500 385 267688000 13478640000 906442900 268284300 45

Téng 1.14898E+11 32176835921 3769548780 3324.44 273004307.8 1.30539E+11 6462464391 2429795383 646

S6 ban ghi 63 63 63 63 63 63 63 63 63

Khoang tin cdy 21.685924

(95.0%) 573510667.4  178994123.4 63885809.66 45 8490987.614 634485573.4 43122879.8 14202279.09 2.509502012
Thé ché B . i B N . Cﬁr_lg vién ,ChAI:I'C c6 trinh do . . i . i L S6 hiéP héi dia phuong dang

S0 lugng cong chirc S0 lugng vién chirc Pai hoc trg Ién Tha tuc hanh chinh Thu tuc ap dung co ché 1 cira hoat dong

GTTB 3043.031746 24853.80952 12340.31746 1330.301587 965.7460317 146.5714286
Phuong sai 365.779719 2262.242557 1285.267812 54.87952935 58.09538905 31.27718041
Trung vi 2295 21044 10020 1400 1000 70
DG léch chuéin 2903.286514 17955.99363 10201.49699 435,5927602 461.1178552 248.2549232
D0 nhon Kurtosis 33.51828042 16.64733663 14.56267847 2.573726443 1924493355 16.86018848
DG éch Skewness 5.339307552 3.866295749 3.560869435 -0.630530611 0.387043942 3.850726325
Khoang bién thién 21362 101997 58647 2554 2596 1510
GTNN 1144 9749 1554 95 53 1
GTLN 22506 111746 60201 2649 2649 1511
Téng 191711 1565790 777440 83809 60842 9234
S6 ban ghi 63 63 63 63 63 63
Khoang tin cdy (95.0%) 731.1832328 4522.158392 2569.213722 109.702615 116.1310269 62.52219217
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